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Oppimiskasitys Laureassa

Ammattikorkeakoulun lakisaateisina tehtavina ovat tutkimus- ja kehittdmistehtava, aluekehitystehtava ja
pedagoginen tehtdva. Naiden tehtavien integroiminen on suunnannut Laureaa etsimaéan ratkaisuja, jotka parhaiten
mahdollistavat asetettuihin haasteisiin vastaamiseen. Padmaarana ovat meiltd valmistuvat, tutkintojen edellyttamat
osaajat, jotka ovat myds oman tyonsa ja tydelaman tutkivia kehittajia seka sellainen tutkimukseen perustuva
tydelamaosaamisen kehittamistyd, jonka vaikutukset nakyvat toimintaymparistéissamme.

Tuloksena on korkeakoulujen arviointineuvoston palkitsema Learning by Developing -toimintamalli, joka tarkoittaa
oppimisprosessin ja tydelamalahtdisen kehittamishankeprosessin yhteensovittamista. Kehittdmishanke rakentuu
kumppanuusperiaatteelle, joka tarkoittaa sité, ettd opiskelijat, opettajat ja tydeldméan asiantuntijat yhdessa
tydskentelevat hankeympéristéssa. Oppiminen etenee hankkeen etenemisen my6ta. Kun lahtékohtana on aito,
tydelamalahtdinen, tutkimukseen kytkeytyva kehittamishanke, oppiminen siséltaa niitd osaamisen vaatimuksia, joita
opiskelijan tuleva ammattikorkeakoulututkinto edellyttaa.

Tietoyhteiskunnan jaseniné olemme tietotulvan keskelld. Tietoa ei enéa tarvitse antaa, tarkeinta on oppia
kasittelemaan ja valitsemaan merkityksellinen tieto, jota voi hyddyntda ja soveltaa omassa oppimisessa ja
kehittamishankkeessa. Ammattikorkeakoulussa on tarkedd myos taitavaksi osaajaksi kehittyminen.
Kehittamishankkeeseen osallistuminen mahdollistaa aitoihin tyéprosesseihin osallistumisen ja tyévalineiden haltuun
ottamisen kasitteina ja taitoina. Ty6elamalahtdisessa kehittdmishankkeessa yksild ja hankeyhteisd oppivat. Lisaksi
kehittdmishanke tuottaa uutta osaamistietoa tydelaman kehittamiseksi ja uudistamiseksi.

Oppimisymparistot

Laurealainen oppimisymparistd mahdollistaa osaamisen kehittdmisen oppijalle, organisaatiolle, alueelle ja
kumppaneille. Oppimisymparistd on fyysinen ja psyykkinen tila, joka ilmentéé kehittdmistoiminnan toteuttamisen
kulttuuria, henked, aikaa, yhteistd ja kéytannettd muodostaen siten osaamisen kehittdmisen kokonaisvaltaisen
toimintaympariston. Osaamisympariston tavoitteena on mahdollistaa oppimistulosten syntyminen ja tukea uuden
osaamisen luomista ja kehittamista seka vuorovaikutusta toimintaymparistén kanssa. Oppimisymparistot toteuttavat
Laurean tavoitteellista kehittamistyota.

Oppimisympaéristisséd hyddynnetédén sisdisia ja ulkoisia verkostoja seké ollaan jatkuvassa vuorovaikutuksessa
tydelaman kanssa. Uudet tiedot ja taidot hankitaan aidoissa ongelmanratkaisu- ja kehittamistehtavissa, jotka tuovat
reaalimaailman kompleksisuuden osaamisen kehittdmisen kohteeksi. Alueellinen vaikuttaminen lisaantyy
rikastuttavien yhteiséjen ja niiden muodostamien verkostojen toiminnan kautta. Hankkeiden my6téa opitaan
verkostotoiminnan perusteita, sosiaalisuutta ja kommunikointia alan asiantuntijoiden kanssa. Tyfelaman ja
opintojakson toisiaan kohtaava rajapinta on tarkea kehittajéksi kasvamisen ja osaamisen kehittdmisen kannalta.
Kehittajaksi kasvetaan tekemalla kehittdémisty6ta ja olemalla vuorovaikutuksessa osaamisverkostoissa.

Opiskelussa kaytetdan monipuolisesti tietolahteita ja valineitd. Opiskelussa interaktiiviset oppimisymparistot luovat
puitteet mahdollistaen oppimisen strukturoinnin siten, etta opiskelu tarjoaa tilanteita, haasteita ja vélineita, jotka
auttavat oppijaa hydédyntdmaan omia ajattelun resurssejaan. Toiminta muodostuu jatkuvaksi
ongelmanratkaisuprosessiksi, jossa korostuu tutkiminen, kehittdminen ja uuden osaamisen tuottaminen. Tietoisella
ja systemaattisella kehittamistydlla tuotetaan hanketta eteenpdin vievié ideoita ja kaytant6ja ja synnytetdan uutta
osaamista. Tuloksena syntyy luomus, uusi toimintatapa, malli tai tuote.

Uutta luovien prosessien syntyminen helpottuu rakenteissa, joissa on tilaa vapaamuotoiselle luovuudelle,
innovatiivisuudelle ja eri toimijoiden sisdisen motivaation kohteina olevien asioiden edistamiselle. Toiminnassa on
merkityksellista yhteisollisyys seké oppimisen sosiaalinen ja kulttuurinen ympéristd. Merkittdvaa on luoda
osaamisen kehittymista edistava ilmapiiri, spirit, kehittdmisen henki.

Kehittamisty® toteutuu hankkeina, joissa yhdistyy eri koulutusohjelmien osaaminen. Toteutusryhméat muodostetaan
opiskelijoista, harjoittelijoista, opettajista seka tydelaman asiantuntijoista siten, ettd keskindinen osaamisten



vuorovaikutus kohtaa k&ytdnnon tasolla. Hankkeissa opiskelijat suorittavat opintojaksoja, harjoittelua tai tekevat
opinnaytetditddn. Ryhmissa opettajat eivat organisoi valmiiksi hanketoimintaa ja aseta sille tavoitteita, vaan tiimin
jasenet vastaavat yhdessa hankkeen tavoitteista ja toiminnasta. Opiskelija saa kokemuksen asiantuntijakulttuurista
ja taysvaltaisena asiantuntijana toimimisesta. Opiskelijan itseohjautuvuus kasvaa ja han asettaa itse tavoitteita
itselleen. Talléin hanketoiminta mahdollistaa ylarajattoman oppimisprosessin, jossa ei synny opetussuunnitelman,
oppikirjan tai opetustoiminnan muodostamaa lasikattoa oppimiselle. Kehittdmistoiminta mahdollistaa yksil6llisyyden
opinnoissa.

Kaytannodn sovellukset uudenlaisista oppimisymparistdista ovat yhteisén innovaatioympéaristdina toimivat,
verkostoissa toteutettavat hankkeet ja projektit seka erilaiset oppimis- ja kehittdmistoiminnalle suunnitellut
toimintatilat, osaamiskeskittymat ja kehittdmislaboratoriot. Tydmuotona on jaettuun asiantuntijuuteen pohjautuva
yhteistoiminta, jota tukee osaamisen jakamisen menetelméat: ohjaus ja opetustuokiot, havaintoesitykset,
tiimipalaverit, palautetilaisuudet ja seminaarit.

Opiskelija

Tyoelamalahtbisessa tutkimus- ja kehittdmishankkeessa kumppanuus tarkoittaa opettajien, tydelamaosaajien ja
opiskelijoiden yhteisty6ta. Yhteistydssa on lahtokohtana kehittdmishankkeeseen vastuullinen sitoutuminen. Kaikki
osalliset nahdaan oppijoina, koska kehittamishankkeessa tavoitellaan muutosta, jotakin uutta. Kumppanuus
tarkoittaa myos keskinaista kunnioitusta ja erilaisen osaamisen arvostamista. Kehittdmishankkeen eteneminen
edellyttdd osaamisen jakamista ja rakentamista erilaisista asiantuntijuuksista. Opiskelija on mukana
yhteisty6kumppanina, joka kartuttaa omaa osaamistaan tyovalineitd hankkien ja erilaisiin tutkimus- ja
kehittdmishankkeisiin osallistuen. Osaaminen rakentuu tulevaa tutkintoa vastaavasta tutkittuun tietoon perustuvasta
tietamisestd, ammatillisen kontekstin ymmartamisesta, tekemisen osaamisesta ja erilaisten tydelamaétilanteiden
hallintataidoista. Yhteistydkumppanina toimiva opiskelija rakentaa itselleen oman oppimissuunnitelman tavoitteineen
siten, ettd tunnistaa ne osaamisen vaatimukset, joita kehittdmishankkeeseen osallistuminen edellyttaa ja tunnistaa
myds osaamisen, jonka saavuttamisen hankkeeseen osallistuminen mahdollistaa. KehittAmishankkeessa opiskelija
oppii yksilona ja on mukana yhteisén yhdessa oppimisessa seké uuden osaamistiedon tuottamisessa.

Opettajuus

Opettajan rooli kehittamishankkeessa voidaan kuvata myds osaamisensa asiantuntijana, osallistujana ja
pedagogisena ohjaajana, joka mahdollistaa opiskelijoiden kasvamisen ja kehittymisen tytelaméaosaajiksi. Laurean
opettajat ovat toisinsanoen seka tutkijoita- ja kehittgjia, aluekehitysvaikuttajia ettd pedagogeja.
Kehittamishankkeessa toimitaan ja tehdaan yhdessa, mika muuttaa opettajan roolin osaamisen siirtajasta
osaamisen kehittdmisen ohjaajaksi.

Tutkijoina toimivien opettajien tutkimusraportit osoittavat kehittémishankkeiden vaikuttavuuden tydelaméaosaamisen
uudistajana ja kehittajand. Osa opettajista toimii kehittdjing, jotka vastaavat kehittdmishankkeen prosessien
tunnistamisesta ja eteenpdin viemisestad. Kolmas rooli opettajille 16ytyy tydpajoista, joissa valittyy ja siirtyy
kulttuuripohjainen tieto ja joissa opiskelijat saavat tydvalineitd haltuunsa. Opettajuus siséltaa myos
tydelamakumppanuuden. Kehittdmishankkeeseen osallistuvat tydelaman asiantuntijat tuovat mukanaan
tybelamaosaamisessa olevan tiedon, opettajat varmistavat osaamista selittavan tutkitun tiedon lasndolon ja yhdessa
tuotetaan uutta osaamistietoa tydelamén kehittdmiseksi ja uudistamiseksi.

Osaamisen arviointi

Osaamisen arviointi kehittdmishankelahtdisessa oppimisessa ohjaa tulevia valintoja sek& osoittaa asetettujen
paamaarien saavuttamisen. Osaaminen tunnistetaan tieto-, taito- ja arvo-osaamisena, ja kokemuksellisena
osaamisena, joihin sisaltyy yksilon ja yhteisén osaaminen. Kehittdmishankkeessa arvioidaan yksilon ja
hankeyhteisdn oppimista, kehittdmishankkeen prosessien etenemisté ja merkitysta seka saavutettuja tuloksia.

Osaamisen arviointi perustuu opetussuunnitelmassa esitettyihin tavoitekuvauksiin. Tavoitteet kertovat, mité
osaamista opiskelijoilta edellytetdén tutkinnon saavuttamiseksi. Teemat kuvaavat koulutusohjelmakohtaisen
substanssiosaamisen, joka saa erityista syvyyttda, kun opetuksessa samalla tuetaan yleisten kompetenssien
kehittymista. Yleisten kompetenssien oppiminen varmistaa ammattikorkeakoulutasoisen, ammatillisen sivistyksen
rakentumisen ja teemojen osaamisen saavuttaminen puolestaan tydelamaosaamisen rakentumisen. Yleisten
kompetenssien osaamistavoitteet kuvataan kolmitasoisesti. Opiskelija - yhdessa ohjaava opettajan - kanssa valitsee
ne tasot, jotka han kustakin yleisestd kompetenssista haluaa saavuttaa. Namé ohjaavat oman oppimissuunnitelman



laatimista. Yleisten kompetenssien osaaminen arvioidaan laadullisesti, portfolioiden avulla. Opintojaksot arvioidaan
myds arviointinumeroin 1 — 5. Osaamisen arviointi esitetddn opiskelijan tutkintotodistuksessa. Yleisten
kompetenssien arviointi tulostuu opiskelijan tutkintotodistuksen liitteeksi.

LAUREAN YLEISET KOMPETENSSIT
Laurean yhteiset kompetenssit, yleista

Alan ydinosaamisen liséaksi Laureassa on maaritelty viisi sellaista yleistd osaamisaluetta, joiden hallitseminen on
kaikkien alojen ammattilaisille tarkeda. Naita osaamisalueita kutsutaan yleisiksi kompetensseiksi. Yleisia
kompetenssien osaamista kehitetddn opintojen aikana ja osaamisen taso my6s arvioidaan.
Opetussuunnitelman yleisten kompetenssien méaarittely on tapahtunut analysoimalla tulevaisuuden tyéelamassa
tarvittavaa eri alojen yhteistd osaamista.

Kaikille koulutusohjelmille yhteisia yleisia kompetensseja ovat

* eettinen osaaminen

« globalisaatio-osaaminen
* innovaatio-osaaminen

« reflektio-osaaminen

« verkosto-osaaminen.

Yleiset kompetenssit kytkeytyvat tiiviisti opintojaksojen siséltdihin. Yleisien kompetenssien osaamista jasennetaan
tasojen avulla. Jokaisen yleisen kompetenssin kohdalla on erotettu henkilokohtaisen osaamisen taso, organisaation
kehittdamisen taso seka yhteiskunnallisen uudistamisen taso.Yleisten kompetenssien tavoiteltavat osaamistasot on
maaritelty kunkin koulutusohjelman opetussuunnitelmassa. Kaikkien Laurean opiskelijoiden edellytetaan
saavuttavan vahintadan henkilékohtaisen tason osaaminen kaikissa yleisissa kompetensseissa. Monien yleisten
kompetenssien kohdalta yhteiskunnallisen uudistamisen tason osaamisen saavuttaminen mahdollistuu vasta
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon yhteydessa.

Eettinen osaaminen

Moraali viittaa yksilon kasityksiin hyvasta ja oikeasta, kun taas etiikka viittaa sellaisiin moraalikasityksiin, joista yksil®
on tietoinen ja joihin han sitoutunut. Etiikka on systemaattinen yritys ymmartaa moraalikasitteitd; eettisia sdantoja ja
periaatteita, hyveitd ja arvoja. Eettisessé osaamisessa moraali ja etiikka kytkeytyvat keskeisesti toisiinsa, koska
opiskelijan moraalinen kompetenssi luo perustan hénen eettiselle kompetenssilleen. Eettinen osaaminen koostuu
neljasta eri komponentista (1) eettisesta herkkyydesta (2) eettisestd motivaatiosta ja (3) moraalis-eettisesta
ongelmanratkaisusta ja (4) eettisesta toimeenpanotaidosta.

Jotta opiskelijan toiminta olisi eettista, hanella taytyy olla herkkyytta havaita tilanteeseen sisaltyva eettinen ongelma.
Eettinen herkkyys tarkoittaa taitoa tunnistaa kunkin osapuolen erityispiirteet, tarpeet, oikeudet ja velvollisuudet. Se
sisaltaa tietoisuuden siitd, kuinka oma toiminta vaikuttaa toisten ihmisten hyvinvointiin seka erilaisten mahdollisten
toimintalinjojen ja niiden seurauksien kuvittelun ja ennakoinnin kullekin osapuolelle. Empatia- ja roolinottotaidot ovat
eettisen herkkyyden ydin. Opiskelija tarvitsee myos tietoa keskeisten asiakasryhmien erityispiirteista ja alan
keskeisista eettisista ongelmista. Eettisen herkkyyden punainen lanka on ammatilliset vuorovaikutustaidot, jotka
ovat aktiivisen kehittamisen kohteena koko koulutuksen ajan.

Eettinen motivaatio tarkoittaa sitoutumista moraalis-eettisiin arvoihin ja vastuuta omien tekojen seurauksista.
Opiskelijan vastuunotto kehittyy henkilokohtaisesta vastuusta yhteisélliseen ja yhteiskunnalliseen vastuuseen.
Eettisen motivaation kehittaminen edellyttdd myés oman alan arvoperustan tuntemista ja arvokeskusteluun
osallistumista.

Moraalis-eettinen ongelmanratkaisu tarkoittaa taitoa ratkaista eettinen ongelma kriittisesti argumentoiden. Se
edellyttda eri ratkaisuvaihtoehtojen pohtimista seka alan eettisten saéntdjen ja erilaisten eettisten lahestymistapojen
tuntemista ja soveltamista. Kehittyvd osaaminen siséltaa taidon ratkaista perustellusti yksildiden valisiin suhteisiin
littyvia ongelmia, tydyhteisdon liittyvia ongelmia seka yhteiskunnallisia ja globaaleja ongelmia.

Moraalinen toimeenpanotaito tarkoittaa kykya toimia tavoitteellisesti eettisen ongelman ratkaisemiseksi (neuvottelu-
ja konfliktinratkaisutaidot) seka rohkeutta toimia eettisten arvojen mukaisesti hankalissakin tilanteissa. Jotta



ammatillinen toiminta olisi eettisesti kestavaa, tarvitaan kaikkiin komponentteihin liittyvda osaamisen kehittamista.

Eettisen osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« reflektoida omia arvojaan ja oman toiminnan seurauksia toisten ihmisten hyvinvoinnille

« toimia alan arvoperustan pohjalta eettisia periaatteita noudattaen

« soveltaa ongelmanratkaisussaan oman alan eettisia saantoja

« tarkastella tilanteita eri osapuolten nédkdkulmasta

« toimia suvaitsevaisesti ja ymmartavasti monikulttuurisissa verkostosuhteissa

* soveltaa eettisid periaatteita t&k -hankkeissa.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

« ottaa toiminnassaan huomioon keskeisten asiakasryhmien erityispiirteet, tarpeet ja oikeudet
« rakentaa asiakaslahtéisen vuorovaikutussuhteen ja toimia dialogisesti

- ottaa vastuuta yhteisén hyvinvoinnista ja toiminnan eettisyydesta

« tarkastella eettisid ongelmia organisaation ja yhteisén nakdkulmasta

« kehittdd oikeudenmukaisia menettelytapoja toiminnassaan.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« kriittisesti reflektoida omia asenteita ja stereotypioita

« osallistua aktiivisesti yhteison arvokeskusteluun

- ottaa vastuuta yhteiskunnallisella ja globaalilla tasolla

« argumentoida oikeudenmukaisten sosiaalisten, yhteiskunnallisten ja globaalien muutosten puolesta
« ratkaista konflikteja ja vaikuttaa asioihin.

Globalisaatio-osaaminen

Globalisaatiolla viitataan tapahtumasarjoihin ja prosesseihin, joiden seurauksena maailma integroituu yhdeksi
kaiken kattavaksi sosiaaliseksi jarjestelméksi. Globalisaatio viittaa siis globalisaation prosesseihin. Globaalilla taas
tarkoitetaan globaaleja (maailmanlaajuisia) ilmidita tai globalisaation prosessien lopputulosta, taysin integroitunutta
maailmaa. Globalisaatioon liittyva kestava kehitys on globaali poliittinen ohjelma, jonka tavoitteena on hyvinvoinnin
edistaminen ympéristdvastuullisesti ja luonnon kantokyvyn rajoissa.

Globaalit vuorovaikutussuhteet voidaan jakaa taloudelliseen, kulttuuriseen, poliittiseen ja sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Globalisaation tematiikkaan kuuluvat myds ekologiset ja luonnontieteelliset kysymykset.
Kestava kehitys yhdistaa nama ulottuvuudet toisiinsa. Sen tavoitteena on taloudellisen kasvun, kulttuurisen
monimuotoisuuden, sosiaalisen hyvinvoinnin ja luonnon ekologisen toimivuuden huomioonottaminen politiikassa ja
kaytdnndssa.

Globalisaatio-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

» hy6dyntdd oman alansa kansainvalisia tietolahteita

« ottaa huomioon monikulttuurisuuden ja kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla
ammattialallaan

« tunnistaa oman ammatillisen toimintansa merkityksen suhteessa globaaleihin vuorovaikutuksiin ja kestavaan
kehitykseen

« arvioida omia arvoldhtokohtiaan kestéavan kehityksen ja globalisaation periaatteista kdsin seka soveltaa niita
omassa ammatillisessa toiminnassaan.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

- ottaa huomioon oman toimialan ja organisaatioiden vaikutukset kestavaan kehitykseen, vastuullisuuteen ja
kansainvalisiin yhteyksiin

« edistdd ymparisto- ja yhteiskuntavastuullisuuden arvoja toimialansa organisaatiossa ottamalla huomioon globaalit
vuorovaikutukset

* soveltaa toimialansa organisaatiossa kestavan kehityksen mukaista vastuullisuutta

toimia kansainvalisissa verkostoissa.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« tunnistaa yhteiskunnallisten kysymysten globaalin luonteen ja kestavan kehityksen piirteet

« arvioida kriittisesti yhteiskunnan arvoja ja toimintatapoja kestavéan kehityksen lahtékohdista ottamalla huomioon



globaalit vuorovaikutukset
« argumentoida yhteiskunnallisella tasolla soveltaen kestavan kehityksen periaatteita ja ottaen huomioon globaalien
vaikutusten nakokulmat.

Innovaatio-osaaminen

Yhteiskunnallisen innovaattorin tasolla toimija osaa edellisten tasojen liséksi verkostojen ja yhteiskunnallisen
toiminnan jatkuvan seuraamisen ja analysoinnin. Han osaa my6s huomioida laajemmat viitekehykset kaikissa
muutosprosesseissa, ja osaa sitouttaa ihmisia toimimaan yhteisten paaméaarien eteen.Kaikki nyky-yhteiskunnan
prosessit ovat jatkuvan muutoksen kohteina. Seké EU:n, Suomen ettéd Laurean strategioihin on valittu tavoitelluksi
toimintatavaksi positiivinen suhtautuminen muutokseen. Muutosta ei pyrita vain sietdméaéan, vaan muutos nahdaan
mahdollisuutena, jonka haltuunotto vaatii jatkuvaa innovointia. Naiden strategioiden mukaisesti tulevaisuuden
ammattilaisilla pitda olla osaamista innovoinnista, joten innovaatio-osaaminen on perusteltua sisallyttda myos
Laurean yleisiin kompetensseihin.

Innovaatiolla tarkoitetaan uutuutta, joka on toteutettu lisédarvoa tuottavasti. Maaritelméssé on siis huomioitava kolme
erillistd osaa: 1) uutuus, 2) toteutus ja 3) lisdarvo. Pelkkd idea ei siis riitd innovaatioksi eika idearikkaus tee
innovaattoria.

Innovaatioprosessi voidaan jakaa kolmeen osaan: jatkuva tilanteen arviointi, innovaatioidean tuottaminen ja
toteutusprojekti. Innovaatioita voi tapahtua viidell& tasolla: henkilokohtaisella, tiimiss&, organisaatiossa, verkostossa
ja yhteiskunnassa.

Henkilokohtaisen innovaatio-osaamisen tasolla opiskelija osaa toimia innovatiivisena uudistajana seka
henkilokohtaisella tasolla ettd omassa ammattiryhmasséaan. Liséksi opiskelijan tulisi osata tydskennella oman
l&hitydymparistonsd muutoshankkeissa myds toteuttavassa roolissa.

Organisaation innovaattorin tasolla opiskelijan tulisi valmistuessaan osata perustason lisdksi myds oman tiiminsa
innovaatiotoiminnan kaynnistaminen seka kaikkien innovaatiotydkalujen kaytté koko organisaation viitekehyksessa.
Tulevaisuuden verkosto-orientoituneemmassa toimintamallissa organisaation innovaattorin pitéisi myos osata tukea
aktiivista uudistamista vapaamuotoisemman verkoston osana.

Yhteiskunnallisen innovaattorin tasolla toimija osaa edellisten tasojen liséksi verkostojen ja yhteiskunnallisen
toiminnan jatkuvan seuraamisen ja analysoinnin. Han osaa myds huomioida laajemmat viitekehykset kaikissa
muutosprosesseissa, ja osaa sitouttaa ihmisia toimimaan yhteisten paamaarien eteen.

Innovaatio-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

- analysoida omaa ajatteluaan, tietoaan ja omaa toimintaansa

« suunnitella, organisoida ja kehittdd omaa toimintaansa

* asettaa tavoitteita ja konkretisoida ne tilanteenmukaisesti

« toimia idearikkaasti, luovasti ja ideoita kiteyttden sekd saada muut idean kehittamiseen mukaan
* kayttaa erilaisia ideointimenetelmia

* johtaa itsedan seka tydskennellda muutoksessa seka erilaisissa projekteissa

« toteuttaa projektin vali- ja loppuarvioinnin.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

* seurata ja analysoida organisaation toimintaprosesseja ja tuloksia

« kayttdd benchmarking -menetelmaa toiminnan kehittdmisessa

« ayttaa erilaisia tiimitydmenetelmia

« johtaa projekteja, prosesseja ja verkostoja tai osallistua niiden johtamiseen « muita sitouttavalla tavalla
* nivoa innovaatiot organisaation strategisiin tavoitteisiin

« ottaa huomioon innovaatiotoiminnan luonteen ja vaatimukset.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:
- keraté ideoita verkostosta, myyda niita seké kytkeda ideat yhteiskunnalliseen viitekehykseen
* varmistaa innovaatiotoimintaan osallistujien riittavan sitoutumisen (ohjaus, kannustaminen)



* luoda ja tuotteistaa innovaatioita
« toimia tuloksellisesti innovaatioverkostoissa seka tunnistaa ja tutkia innovaatiomekanismeja

Reflektio-osaaminen

Reflektio on oman toiminnan perusteiden, lahtdkohtien sekd seuraamusten kriittista analysointia. Reflektion
kohteena voi olla nykyhetki tai menneisyys.

Aiempia kokemuksia reflektoidessaan yksilé antaa merkityksen tapahtumille. Osaamisen kehittyminen mahdollistuu
uuden merkityksen my6ta. Ajattelutaitojen ja kasitteiden kehittyessa yksilo pystyy kasitteleméén laajempia
kokonaisuuksia, erottelemaan ilmigita toisistaan sekd havaitsemaan paremmin uusia ilmigita.

Nykyhetken reflektiossa yksinkertainen aiemmin tiedostamaton rutiinitoiminta muuttuu tiedostetuksi toiminnaksi.
Kriittisessa reflektiossa yksilén koko merkitysperspektiivi muuttuu hiljaisen tiedon tullessa nakyvaksi, jolloin
oppiminen muuttuu toiminnaksi. Kriittinen reflektio edellyttdd suhdetta yhteiston, kasitteisiin ja teorioihin.
Reflektiivisyys on siis ajatteluprosessi. Reflektiivisyys on keskustelua, ongelman ratkaisua toteen naytettyjen
perusteiden pohjalta. Ihmisten avoimessa keskustelussa erilaiset nakdkulmat antavat uusia haasteita. Dialogissa
oppija/oppijat voivat tutkia erilaisia nakdékulmia pyrkien yhteisen merkityksen luomiseen. Syva ajattelu antaa aikaa ja
tilaa ratkaista havaittu ongelma tarkastelemalla ja selvittamalla sita myds tutkimusmenetelmallisin keinoin.
Laajentunut ymmarrys itsesta suhteessa toisiin opiskelijoihin, asiakkaisiin, tydyhteis6on tai kirjoittajiin edellyttaa
itsetutkiskelua, kriittista toisten arviointia ja omien voimien analysointia. Itseohjautuvuudessa painottuvat toisten
mukana olo ja yhteisdllisyys. Kriittinen tiedostaminen auttaa tunnistamaan omia oppimismahdollisuuksia ja niitéa
ohjaavia tekijoitd. Oman toiminnan reflektointi toisten kanssa mahdollistaa omien ajatusten koettelemisen ja myds
niiden jakamisen toisten kanssa.

Reflektiivisyys on ammatillista kasvua ja osaamista, jota ohjaavat ihmisen metakognitiiviset kyvyt. Asiantuntijaksi
oppimisen prosessissa reflektiivisyys on osa tutkivaa ja kehittyvaa tytotetta.

Reflektio—osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« arvioida omaa oppimistaan ja osaamistaan seka laatia oman kehittymissuunnitelman

* tunnistaa kehittamishaasteita ja hahmottaa ongelmia

« kehittdd osaamistaan itsendisesti ja muiden kanssa seka jakaa oppimaansa tydyhteistssa
« ottaa roolin ryhmassa /tiimissa

« hankkia ja analysoida tietoa systemaattisesti.

Organisaation kehittdmisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia dialogisesti, yhteistoiminnallisesti ja itsedén arvioiden

- arvioida itsensa johtamista ja asiantuntijaosaamista osana yhteista

- arvioida omaa toimintaansa osana ryhman, yhteison tai ammattialan toimintaa

« toimia muutoksissa seka havaita ja hyédyntéa erilaisia oppimis- ja toimintamahdollisuuksia
« kriittisesti argumentoida toiminnan |ahtdkohtia

« kayttaa kehittdmishaasteiden kasitteitd asianmukaisesti.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

- analysoida omaa toimintaansa yhteiskunnallista ja historiallista taustaa vastaan

- arvioida ja kehittaa alueellisten toimintatapojen ja mallien toimivuutta

- arvioida systemaattista tietoa, jota on jasennetty, tuotettu ja kirjoitettu seka  kehittda yhteiskunnallista toimintaa
tdman pohjalta.

Verkosto-osaaminen

Verkosto-osaaminen kasittda varsin laajan kentéan yksilén viestinnallisistd kompetensseista organisaatiotason
verkostoitumiseen ja strategisten verkkojen johtamiseen. Viestinté on yhteisdéllisyyden ja yhteiskunnan toiminnan
valttamatdn edellytys — vain viestinnan kautta on mahdollista luoda yhteisia, jaettuja merkityksia. Verkostoissa
toimimisen ja verkostoprosessien kehittdmisen kayttbvoimana on yksildiden ja organisaatioiden valinen
kommunikaatio. Yhteiskunnan ja talouden rakenteiden kehittyminen verkostomaisiksi edellyttdd myds naissa



verkostoissa toimivilta ihmisiltd uudentyyppisia taitoja ja asennoitumista. Dialogi ja vuorovaikutus ovat
verkostoyhteiskunnan olennaisia voimavaroja. Laurea-ammattikorkeakoulun tavoitteena on edistaé ja kehittaa
opiskelijoidensa verkosto-osaamista monipuolisesti sekéa luoda innovatiivisia verkosto-osaamisen toimintamalleja.

Verkosto-osaamisella tarkoitetaan siséisen ja ulkoisen tehokkuuden aikaperusteista johtamista niin, etta
saavutetaan perinteisia toimintatapoja oleellisesti tehokkaampi tapa toimia. Verkosto-osaamiseen voi siséaltya
verkostoitumista ja verkostojohtamista. Verkosto-osaamisella ja strategisilla verkoilla ymmarretaan yleenséd samaa
asiaa. Verkostoitumisella puolestaan tarkoitetaan yritysten ja organisaatioiden yhteistydmalleja, joihin voi osallistua
eri tahojen toimijoita. Verkostojohtamisella tarkoitetaan johtamismallia, jolla verkostoa johdetaan.

Verkosto-osaaminen rakentuu hyvin pitkalti verkostoissa toimivien yksildiden viestintdkompetenssin varaan. liman
viestintéa ja vuorovaikutusta ei ole toimivia verkostojakaan. Organisaatioiden tulee pystya toimimaan joustavasti
muuttuvassa toimintaymparistossa ja myos vaikuttamaan toimintaympariston kehittymiseen. Ns. oppivassa
organisaatiossa viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen on keskeinen tydvaline toimivien verkostojen luomiseksi ja
verkosto-osaamisen kehittdmiseksi.

Verkosto-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« esittda asioita kirjallisesti, suullisesti ja visuaalisesti kayttaen erilaisia viestintatyyleja

« toimia ammatillisissa viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa

* tunnistaa eri tiimitydmalleja seka tehda tiimityota

* toimia yhteistyokykyisesti ja aktiivisesti verkoston jasenena

« ottaa huomioon kulttuurieroja ja kykenee yhteistydhon kulttuuriltaan erilaisten henkildiden kanssa.
Organisaation kehittdmisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia neuvottelutilanteissa ja johtaa niita

« toimia erilaisissa ryhmaviestinnan tilanteissa

* viestid oman ammattialansa aihepiireistd myos ei-ammatillisille kuulijoille

* kehittédd asiantuntijaorganisaation verkostomaista tyttapaa

* kehittéda aloitteellisesti verkostoa.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia asiantuntijatasoisesti viestinnallisissa tilanteissa

« suunnitella viestintaa strategisesta hakokulmasta ja toimia mediassa

« kdynnistaa verkostotydskentelyn seké johtaa strategista verkostoa

« toimia kehittavalla ja tulevaisuutta ennakoivalla otteella seké vaikuttaa toimintaymparistoonsa
« seurata ja analysoida verkostojen toimintamalleja.

Eurooppalainen korkeakoulutusalue

LAUREAN OSAAMISPOHJAINEN OPETUSSUUNNITELMA OSANA EUROOPPALAISTA
KORKEAKOULUTUSALUETTA

Eurooppalainen korkeakoulutusalue

Opetussuunnitelmien uudistamisen suomalaisissa korkeakouluissa on tehnyt ajankohtaiseksi eurooppalaisen
korkeakoulutusalueen muodostuminen, nk. Bolognan prosessi. EU:n koulutukseen liittyvét strategiset tavoitteet
ohjaavat my6s suomalaista koulutusta. Eri maiden koulutusjérjestelmét ovat erilaisia, tdtd monimuotoisuutta
toisaalta arvostetaan edelleen, mutta toisaalta tarvitaan yhteisty6ta ja liilkkuvuutta, jotta eri maiden kansalaiset
hyotyvat moninaisuudesta eika siita tule rajoitetta. Bolognan prosessi kaynnistyi v. 1999 opetusministerikokouksella
ja sen jalkeen on ollut seurantakokouksia, viimeksi kevaalla 2009 Leuvenissa. Prosessissa on mukana nyt 46
maata, muitakin kuin EU-maita. Sen tavoitteena on luoda Euroopasta yhtenainen, yhteensopiva ja houkutteleva
korkeakoulutusalue vuoteen 2010 mennessa.

Prosessin tavoitteet ovat

* ymmarrettavat tutkintorakenteet

« yhdenmukaiset tutkintorakenteet

« opintosuoritusten mitoitusjarjestelman kayttéénotto



« laadunarvioinnin eurooppalainen ulottuvuus

« likkuvuuden lisédminen

« korkeakoulujen ja opiskelijoiden osallistuminen

« elinikdinen oppiminen

« korkeakoulutuksen eurooppalaisen ulottuvuuden edistaminen
* koulutuksen ja tutkimuksen yhteistyo.

Ymmarrettavien ja yhdenmukaisten tutkintorakenteiden edistdmiseksi on luotu kahden syklin malliin perustuva
tutkintorakenne, joka muodostuu ensimmaisen syklin Bachelor-tason tutkinnosta ja toisen syklin Master-tason
tutkinnosta. Suomessa on muutettu tutkintorakenne vastaamaan eurooppalaista tavoitetta. Ammattikorkeakouluissa
kahden syklin tutkinnot toteutuvat siten, ettd ensimmaisen syklin tutkinnon, ammattikorkeakoulututkinnon, jalkeen on
mahdollisuus suorittaa ylempi ammattikorkeakoulututkinto, johon paasyn edellytyksen&a on ensimmaisen syklin
tutkinnon liséksi kolmen vuoden tydkokemus. Tavoitteena pitkélla aikavalilla on, ettd n. 20 % perustutkinnon
suorittaneista suorittaisi ylemman amk-tutkinnon.

Opintosuoritusten mitoitusjarjestelman kayttddnotto tarkoittaa eurooppalaisen ECTS (European Credit Transfer and
Accumulation System) -jarjestelmén kayttoonottoa. Euroopassa otetaan laajasti kayttéon opintojen
mitoitusjarjestelmad, joka perustuu lukuvuoden tyémaaraan. ECTS — jarjestelmassé yksi lukuvuosi tuottaa 60
pistettd. ECTS — jarjestelma on ollut kaytdssa jo yli vuosikymmenen, alussa sen kaytto keskittyi paaosin
opiskelijanvaihtoon, mutta nyt siis opintojen mitoitus kokonaisuudessaan perustuu siihen (aik. transfer, nyt
accumulation). Suomessa ammattikorkeakouluissa on opintojen mitoituksessa otettu kayttéon ECTS-jarjestelman
mukaiset opintopisteet vuonna 2005.

Eurooppalainen opintosuoritusten ja arvosanojen siirto- ja kertymisjarjestelméa on opiskelijakeskeinen jarjestelma.
Siin& on lahtokohtana opiskelijan tydmaara (student workload), joka tarvitaan ohjelman tavoitteiden saavuttamiseen.
Opiskelijan oppiminen on tarkoitus tuoda keskipisteeseen opetussuunnitelmissa, niissé kuvataan oppimistulokset
(learning outcomes) ja osaaminen (competences). Opetussuunnitelmien perustan tulisi muuttua oppiainejakoisista,
opetuksen lahtékohdista rakennetusta suunnittelusta kohti ihmisen kokonaiskehityksen huomioimiseen ja
ammatillisen kasvun tukemiseen perustuvia osaamispohjaisia opetussuunnitelmia. Osaamispohjaisesta
opetussuunnitelmamallista kaytetdan englanninkielista nimitystd Competence-based curriculum.

Kansainvélisen liikkuvuuden edistdmisen nakdkulmasta opetussuunnitelmien tulee olla kansainvalisesti
ymmarrettavid. Koulutuksen rakenteiden ja osaamistavoitteiden maarittelyn yhtenaistamisen tavoitteena on
parantaa likkuvuuden edellytyksi& opintojen aikana korkeakoulujen sisélla ja valillda, mutta myds opintojen jéalkeen
tybelamassa. Eri maissa suoritettujen tutkintojen tunnustamisen ja vertailtavuuden kannalta on tarkeaa, etta
koulutuksen tavoitteet sidotaan konkreettisiin tydelaméaperustaisiin osaamisvaatimuksiin ja —kuvauksiin. Naihin
tavoitteisiin pyritddn eurooppalaisella Tuning-projektilla (Tuning educational structures in Europe). Projektissa on
maaritelty koulutusaloista riippumattomat, kaikille yhteiset yleiset tytelamévalmiudet (generic competences) ja
koulutusohjelmakohtainen (ammatillinen) erikoisosaaminen (subject-specific competences) tietyille koulutusaloille.

Laurean osaamispohjaisessa opetussuunnitelmassa on huomioitu eurooppalaisen viitekehyksen vaatimukset.
Opintojen mitoituksena ovat opintopisteet ja opintojaksot ovat laajoja kokonaisuuksia. Osaaminen on kuvattu
opiskelijan oppimistuloksina. Laureassa maaritetyt yleiset kompetenssit vastaavat erittéin hyvin kansallisia ja
eurooppalaisia osaamistavoitteita yleisten tydelaméavalmiuksien (generic competencies) osalta seké Joint Quality
Initiative -yhteistydverkoston luomien Bachelor-tason tutkinnoille asetettujen tavoitteiden osalta. Vertailuaineiston
perusteella erityisesti globalisaatio- ja innovaatio-osaaminen nayttaytyvat ainutlaatuisilta kompetensseilta ja sikéli ne
toimivat hyvin profiloidessaan Laureassa tuotettavaa osaamista kansainvalisen, palveluinnovaatioiden
ammattikorkeakoulun ndkoékulmasta. Laureassa on proaktiivisesti vastattu metropolialueen kansainvalisen
kilpailukyvyn haasteisiin timan innovatiivisen osaamispohjaisen opetusuunnitelmatyén myéta ja talla hetkella
voimavarat kohdennetaan siihen, ettd opetusuunnitelman toteutuksia kehitetdan entista korkealaatuisemmiksi
tuotettaessa uutta osaamista ja uusia innovaatioita Laurean toimintaymparistéon.

Lahteet:

Bolognan prosessi
http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

Tuning


http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html
http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html

Toimintaymparisto

Laurean toimialueella nelja viidesosaa kaikista tydpaikoista on palveluissa. Kasvuyritysten merkitys on keskeinen
metropolialueen kilpailukyvyn kannalta. Vaikka kasvuyritykset ovat pieni osa kaikista uusista yrityksista, niihin syntyy
suuri osa uusista tyopaikoista. Kasvuyritysten tunnistaminen ja erityisesti tieto- ja osaamisintensiivisia lilke-elaman
palveluja tarjoavien yritysten toimintaedellytysten parantaminen on keskeista alueen kilpailukyvyn kannalta. Julkisen
sektorin palvelutuotanto on volyymiltaan metropolialueella huomattava. Julkisten palveluiden kehittAmiseksi on
térkeda uusien tuote- ja menetelmainnovaatioiden aktiivista hyddyntamista julkisen sektorin omassa toiminnassa.
Suomalaisessa yhteiskunnassa ja koko lantisesséa maailmassa ollaan siirtyméassa uuteen yhteiskunnalliseen
kehitysvaiheeseen, mydhaismodernin aikakauteen. Tahan aikakauteen kuuluvat |16yhat organisaatiot ja
yhteenliittymat seka tilan ja ajan muuttuminen pitkalti yhdentekeviksi. Talouden kasvu perustuu aikaisempaa
enemman aineettomiin tuotteisiin ja inhimilliseen padomaan. Siirtyminen uuteen yhteiskuntavaiheeseen nostaa
inhimilliset voimavarat keskeiseksi tuotannolliseksi voimaksi ja véahentaa tuotannon ja kulutuksen ainekeskeisyytta.
Aineettomuuden merkityksen kasvu ndkyy mm. yritysten investoinneissa, jotka suuntautuvat aiempaa enemman
esimerkiksi tutkimukseen ja kehitykseen, koulutukseen, organisaation kehittimiseen, asiakkaiden hallintaan,
markkinointiin ja ohjelmistoihin. Uuden yhteiskuntavaiheen keskeisena piirteena pidetdan tuotannon ja talouden
painopisteen siirtymisté materiaalituotannosta palvelujen tarjoamiseen. Teollisuuden ja palvelujen vélinen suhde
muuttuu, siirrytaan tuotantokulttuurista palvelukulttuuriin ja palveluiden merkitys kilpailutekijana korostuu.

Laurean toimialueella nelja viidesosaa kaikista tydpaikoista on palveluissa. Kasvuyritysten merkitys on keskeinen
metropolialueen kilpailukyvyn kannalta. Vaikka kasvuyritykset ovat pieni osa kaikista uusista yrityksista, niihin syntyy
suuri 0sa uusista tyopaikoista. Kasvuyritysten tunnistaminen ja erityisesti tieto- ja osaamisintensiivisia lilke-elaman
palveluja tarjoavien yritysten toimintaedellytysten parantaminen on keskeista alueen kilpailukyvyn kannalta. Julkisen
sektorin palvelutuotanto on volyymiltaan metropolialueella huomattava. Julkisten palveluiden kehittdmiseksi on
tarkeda uusien tuote- ja menetelmainnovaatioiden aktiivista hyodyntamista julkisen sektorin omassa toiminnassa.

Erityisesti globalisaation syveneminen, tieto- ja viestintateknologian nopea kehittyminen, tuotteiden ja palvelujen
elinkaarien lyheneminen seké asiakkaiden vaatimusten kasvaminen leimaavat koko taloudellista
toimintaymparistda. Taman seurauksena innovatiivisuudesta on noussut yritysten, verkostojen ja alueiden
keskeinen menestystekija. Yhteiskunnan siirtyessa tietoyhteiskunnan ensimmaisestd, teknologiapainotteisesta
vaiheesta toiseen, kuluttajien tarpeista lahtevdan vaiheeseen, tuotteiden ja palvelujen kayttajalahtdisyydesta tulee
keskeinen kilpailutekija. Tuotteiden ja palvelujen asiakaslahtoisesté innovoinnista muodostuu yrityksen toimintaa
ohjaavaa tekija, joka luo leimansa yrityksen perusprosesseihin. Tuotteistamisessa asiakkaan arvojen ja
kulttuuritaustan merkitys korostuvat. Myds ymparistdasioiden merkityksen uskotaan tulevaisuudessa edelleen
kasvavan.

Yritykset vastaavat toimintaympariston muutoksiin mukauttamalla tai kokonaan uudistamalla omia
liketoimintamallejaan seké rooliaan arvontuotantojarjestelméassa. Keskeisimmiksi keinoiksi ovat muodostuneet
keskittyminen ydinkyvykkyyksiin, verkostoituminen seka informaatioteknologian tarjoamien mahdollisuuksien
hyddyntédminen. Erityisesti tiedon ja sen hallinnan merkitys korostuu entisestaan. Kilpailukyky varmistetaan
kehittamalla organisaation kyvykkyyksia ja rakentamalla maaratietoisesti uusia kyvykkyyksia seka vaikuttamalla
kokonaisiin arvontuotantojarjestelmiin.

Asiantuntijuus

Muuttuva toimintaymparistd edellyttda alan toimijoilta innovatiivisuutta, ennakointikykya ja muutoksenhallintataitoja.
Kyky toiminnan analysointiin ja kehittdmiseen on valttdmaton. Liiketalouden tradenomilla on ammatillistiedolliset ja
ammatillistaidolliset valmiudet toimia alansa innovatiivisena uudistajana. Toimiminen dynaamisessa ja
verkostoituneessa yritysymparistossa vaatii monipuolisia vuorovaikutus- ja viestintataitoja, eettisesti kestavaa
johtamista, hiljaisten signaalien huomioimista sekéa informaatioteknologian tarjoamien mahdollisuuksien
hyoédyntamista. Koska taloudellinen kasvu perustuu tulevaisuudessa nykyista selvemmin aineettomuuteen, on
palveluliiketoiminta ymmarrettava osaksi kaikkea liiketoimintaa. Alan asiantuntijuus on yha enemman kokonaisten
arvontuotantojarjestelmien uudelleen hahmottamista. Asiakkaalle tuotettua arvoa tarkastellaan koko verkoston
tuottaman laaja-alaisen tarjpoman kautta, jossa innovatiivisilla palveluilla on yha keskeisempi osuus.

Liiketalouden tradenomin asiantuntijuus perustuu lilkketalouden monipuoliseen teoriaperustaan. Liiketalouden
teoriakehityksen paradigmat voidaan jakaa teollisen talouden, siirtymétalouden ja informaatiotalouden aikakausiin.


http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html
http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html

Teollisen talouden ja siirtymatalouden aikakautta leimaa ns. kontingenssiteoreettinen ajattelu, jonka mukaan
organisaation tulee menestydkseen mukauttaa toimintansa ulkopuolelta tuleviin vaikutuksiin. Informaatioteollisuuden
aikakaudella on syntynyt ns. kyvykkyysteoreettinen ajattelu, jonka mukaan organisaatio voi itsekin vaikuttaa
ymparistodnsa omien kyvykkyyksiensa avulla. 2000-luvulla laajentunut kyvykkyysteoreettinen ajattelu muodostaa
liketoiminnan tradenomin ammatillistiedollisen perustan.

Osaamisalueet

Liiketalouden tradenomilla on vahva liiketoiminnan yleisosaaminen siten, ettd han osaa soveltaa
liketoimintaosaamistaan erityyppisten organisaatioiden toiminnan kehittAmisessa ja uudistamisessa.

Liiketoiminnan tradenomin keskeinen osaamisalue on liiketoiminnan strategialahtéiseen kehittdminen.
Strategialahtdinen kehittdmien perustuu verkostoituneen liiketoiminnan ja liiketoimintamallien hallintaan. Tahan
littyvia tarkeita osaamisalueita ovat toimintaympariston rakenteen hahmottaminen, muutosvoimien analysoiminen ja
hyddyntdminen, liikketoiminnan avaintoimintojen ja prosessien kehittdminen, tuotteistaminen ja kaupallistaminen,
asiakas- ja kumppanuusosaaminen, yrittdjyysosaaminen seka liikketoiminnan vastuullinen johtajuus.

Liiketoiminnan uudistamiseen liittyva keskeinen syventava osaamisalue on liikketoiminnan erilaisten kyvykkyyksien
seka innovatiivisten arvontuotantojarjestelmien kehittdmisosaaminen. Liiketoiminnan tehokkaiden kyvykkyyksien
kehittdminen muodostuu asiakkuuksien hallintaan ja kehittamiseen liittyvéasta osaamisesta, innovaatiotoiminnan
jatkuvaan yllapitoon liittyvastd osaamisesta, liiketoiminnan taloudenhallinnan osaamisesta seka liiketoimintaa
tukevan informaatioteknologian hallintaan ja kehittamiseen liittyvasta ammatillistaidollisesta osaamisesta.
Liiketoiminnan tradenomi osaa jasentdé arvontuotantoketjuja ja -verkkoja seka uudistaa liiketoimintaa kasvun ja
kansainvalistymisen kautta seka arvioida uudenlaisten arvontuotantojarjestelmien luomia mahdollisuuksia.

Laurean yhteisten juonteiden tuottama osaamisen kasvu kulkee ammatillistiedollisen ja ammatillistaidollisen
osaamisen rinnalla l&pi opintojen. Eettinen osaaminen tarkoittaa eettisen herkkyyden, eettisen motivaation, eettisen
paatdksentekokyvyn ja eettisen toimeenpanon kehittymisté opintojen aikana. Perustasolla opiskelija tuntee
liketoiminnan sdatelevat laita ja normit ja osaa soveltaa niité tydsséan seka tunnistaa eettisten arvojen,
luottamuksen ja vastuullisuuden merkityksen kumppanuussuhteissa. Kehittyneelld tasolla opiskelija on siséistanyt
yritystoimintaan liittyvien eri sidostyhmien intressit ja oikeudet suhteessa yritykseen. Opiskelija osaa arvioida
liketoiminnan eettisyytta ja omaa valmiudet liiketoiminnan kaytanteiden kehittdmiseksi eettisesti, taloudellisesti,
sosiaalisesti ja ekologisesti kestavampaéan suuntaan. Edistyneella tasolla opiskelija kykenee havaitsemaa,
arvioimaan ja argumentoiman kriittisesti yhteiskunnan, moraalis-poliittisten arvojen ja talouden valisia suhteita

Verkosto-osaaminen tarkoittaa viestinnallisten ja vuorovaikutustaitojen kehittymista, organisaatioiden
verkostoitumista ja strategisten verkostojen johtamista. Perustasolla opiskelijalla on valmiudet toimia rakentavasti
projekteissa ja tiimien jasenena. Opiskelijalla on liike-elaman edellyttamat kirjallisen ja suullisen viestinnén taidot ja
kyky viestia vaikuttavasti ja tunnistaa erilaisten vuorovaikutustilanteiden viestinnélle asettamia haasteita ja
mahdollisuuksia. Kehittyneella tasolla opiskelija osaa luoda verkostosuhteita ja on omaksunut ennakoivan
vaikuttajan roolin verkostossa. Opiskelija tunnistaa strategisia kumppanuuksia. Edistyneella tasolla opiskelija osaa
analysoida ja johtaa strategisia verkostoja. Opiskelija kykenee ennakoimaan toimialan, klusterin ja yhteiskunnan
kehityspolkuja.

Reflektio-osaaminen on keskeinen osa ammatillista kasvua ja tutkivan ja kehittavan tyonotteen omaksumista.
Perustasolla opiskelija osaa asettaa itsedédn ja ryhmaa koskevia kehittamistavoitteita. Opiskelija osaa toimia liike-
elaméan kehittAmishankkeissa ja ymmartad, miten toimijoiden erilaisuus heijastuu erilaisissa ryhmétilanteissa.
Kehittyneella tasolla opiskelija osaa arvioida ja kehittéaé yrityksen toimintaa eri intressiryhmien tavoitteita yhteen
sovittaen. Edistyneella tasolla opiskelijalla on kattavat valmiudet tutkimukselliseen tiedontuottamiseen seka liike-
elaman arviointi- ja kehittamistoimintaan.

Innovaatio-osaaminen tarkoittaa opiskelijan valmiutta toimia innovatiivisena uudistajana seka henkilokohtaisella etta
organisaation tasolla. Perustasolla opiskelija tuntee luovan tydskentelyn periaatteet ja tiimin ideointimenetelmét ja
osaa soveltaa niitda muun muassa tuote- ja palvelukehitysprosessissa ja asiakaslahtdisen toiminnan suunnittelussa.
Kehittyneella tasolla opiskelija osaa tunnistaa kehittdmismahdollisuuksia yrityksen sisélta ja sidosryhmista,
rikastuttaa ne konkreettisiksi kehittdmissuunnitelmiksi ja toteuttaa ne kaytanndssa. Opiskelija osaa toteuttaa
muutosprosesseja. Edistyneella tasolla kykenee proaktiivisesti kAynnistamé&én keskustelun muutostarpeista ja
ohjaamaan laaja-alaisesti verkostojen toimintaa muutostilanteissa.



Globalisaatio-osaaminen ilmenee opiskelijan kykynd ymmartaé niitd mekanismeja, joiden kautta globaalit
tapahtumat ja prosessit heijastuvat paikallistasolle ja liiketoimintaan ja toisaalta liiketoiminnan ja paikallisen
toiminnan vaikutukset heijastuvat globaalille tasolle. Perustalolla opiskelija ymmartaa, etta talouden
globalisoitumisen seurauksena kaikilla valinnoilla ja toiminnoilla voi yhden yrityksen toimintaa laajemmat
vaikutukset. Opiskelija ymmartaa erilaisuutta ja omaksuu globaalin vastuun ja kestavan kehityksen periaatteet
osaksi ammatti-identiteettiddn. Kehittyneella tasolla opiskelija tietdd, kuinka monikulttuurisuus ja erilaiset sosiaaliset
taustat tulee huomioida tydyhteistssa. Opiskelija osaa erilaisilla suunnitelmilla ja toimintamalleilla kehittda yrityksen
toimintaa vastuullisesti globaalissa toimintaymparistdssa. Edistyneelld tasolla opiskelija hallitsee toimintatavat,
joiden avulla organisaatiot ja yksilot pyrkivét vaikuttamaan globaalin talouden peliséanttihin. Opiskelija on
omaksunut aktiivisen asenteen globalisaatioon.

Globalisaatio-osaaminen ilmenee opiskelijan kykyn& ymmartaéa niitd mekanismeja, joiden kautta globaalit
tapahtumat ja prosessit heijastuvat paikallistasolle ja liiketoimintaan ja toisaalta liiketoiminnan ja paikallisen
toiminnan vaikutukset heijastuvat globaalille tasolle. Perustalolla opiskelija ymmartaa, etta talouden
globalisoitumisen seurauksena kaikilla valinnoilla ja toiminnoilla voi yhden yrityksen toimintaa laajemmat
vaikutukset. Opiskelija ymmartaa erilaisuutta ja omaksuu globaalin vastuun ja kestavan kehityksen periaatteet
osaksi ammatti-identiteettiddn. Kehittyneella tasolla opiskelija tietdd, kuinka monikulttuurisuus ja erilaiset sosiaaliset
taustat tulee huomioida tydyhteiséssa. Opiskelija osaa erilaisilla suunnitelmilla ja toimintamalleilla kehittda yrityksen
toimintaa vastuullisesti globaalissa toimintaympaéristdssa. Edistyneelld tasolla opiskelija hallitsee toimintatavat,
joiden avulla organisaatiot ja yksilot pyrkivét vaikuttamaan globaalin talouden peliséénttihin. Opiskelija on
omaksunut aktiivisen asenteen globalisaatioon.

Asiantuntijuuden kasvuprosessi

Opintojen alkuvaiheessa opiskelija omaksuu erilaisia valineellisia taitoja, joita tarvitaan sekd oppimisessa etta
tydelamassa. Naita taitoja han oppii soveltamaan erityisesti LbD-mallin mukaisessa oppimisprosessissa. Tutkivaan
oppimiseen liittyvien menetelmallisten taitojen liséksi opiskelija saavuttaa my6s esimerkiksi valmiuden
projektimaiseen tyoskentelytapaan sekéa monipuoliset viestintataidot. Samaan aikaan opiskelija alkaa perehtya myos
liketalouden substanssiin. Ammatillistiedolliset haasteet keskittyvét opintojen alkuvaiheessa liikketoiminnan ja
liketoimintaympariston kuvaamiseen ja suorittavaan ammatillistaidolliseen osaamiseen.

Kaikille pakollisten yhteisten opintojen edetessa ammatillistiedollinen ja ammatillistaidollinen osaaminen painottuu
liiketoiminnan analysoimiseen ja kehittdmiseen. Uutta tietoa kehitetdan ratkaisemalla liiketoiminnan kehittamiseen
liittyvid ongelmia, luomalla erilaisia tydskentelyteorioita ja selityksia tutkittavasta ja kehitettavéasté ilmiésta. Erilaisia
kasityksia ja tulkintoja testataan ja tutkitaan yhteisesti

Valinnaisten syventavien opintojen aikana opiskelija kehittyy alansa innovatiiviseksi uudistajaksi.
Ammatillistiedollisessa ja ammatillistaidollisessa osaamisessa siirrytaan aikaisempien opintojen aikana saavutetun
osaamisen syvélliseen rikastamiseen omien henkildkohtaisten tavoitteiden mukaisesti. Asiantuntijana opiskelijaa
rohkaistaan uuden innovatiivisen ja ennakoivana ymmarryksen, tiedon ja tydskentelyteorioiden kehittdmiseen.
Opinnaytety0 palvelee tatéa samaa tavoitetta, minké lisdksi se antaa opiskelijalle mahdollisuuden edelleen syventaa
omaa yksil6llistd opintopolkuaan. Liiketoiminnan tradenomi ymmaéartaé jatkuvan uudistumisen mahdollisuudet ja
nakee tradenomiopinnot osana elinikdisen oppimisen prosessia. Ammatillisen kasvun tukeminen perustuu
holistiseen ihmiskasitykseen, monialaisiin oppimisymparistdihin seka autenttisissa tydelaman hankkeissa
tapahtuvaan tutkivaan oppimiseen (LbD).

Koulutusohjelman kuvaus

Koulutusohjelman perustana on kaikille pakollinen liiketoimintaosaamisen kokonaisuus laajuudeltaan 150 op. TAma
koostuu teemoista Verkostoitunut liiketoiminta, Innovatiiviset liiketoimintamallit ja Liiketoiminnan strategialahtéinen
kehittdminen seka harjoittelusta ja opinnaytetydsta.

Vaihtoehtoisten liiketoimintaosaamista syventavien opintojen laajuus on 30 op. Nama opinnot opiskelija voi valita
omien henkildkohtaisten tavoitteidensa mukaisesti teemoista Tutkiva toiminta palvelukehityksessa, Liiketoiminnan
vaikuttavat kyvykkyydet ja/tai Innovatiiviset arvontuotantojarjestelmat.

Vapaasti valittavien opintojen maéara on 30 op. Nama opinnot opiskelija voi valita seka liiketalouden syventavista
teemoista ettd Laurean muista koulutusohjelmista.



Tradenomin tutkintoa oikeudellisessa asiantuntijuudessa suorittava opiskelija suorittaa liiketalouden pakollisten
opintojen liséksi erillisen opetussuunnitelman mukaisesti 60 op



1. vuosi 2. VvUuosi 3. vuosi 4. vuosi

OoP OPINNOT 60 60 60 30
032 VERKOSTOITUNUT LIKETOIMINTA
00077 Yritykset liiketoimintaverkostoissa 10
00078 Yrityksen toiminta ja prosessit 10
00454 English for Network Economy 5
00079 Tiedonhallinta- ja viestintdosaaminen 10
033 INNOVATIVISET LIKETOIMINTAMALLIT
00080 Tuotteistaminen ja kaupallistaminen 15
00081 Uudet liiketoimintamahdollisuudet 10
00456 Foretaget i fokus 5
00373 Harjoittelu 1, liiketalouden koulutusohjelma 15
00481 SENSE - Ideasta yrityssuunnitelmaksi
034 LIKETOIMINNAN STRATEGIALAHTOINEN

KEHITTAMINEN
00082 Yrityksen strategian toteuttaminen ja arviointi 15
00083 Kansainvélinen liiketoiminta 5
00330 Vaikuttava ja vastuullinen johtaminen 10

tydyhteistssa
00311 Nordiskt och internationellt 5
00457 English for International Business 5
010 TUTKIVA JA KEHITTAVA"TOIMINTA

PALVELUKEHITYKSESSA
00018 Palveluinnovaatioiden kehittaminen 10
00019 Palveluinnovaatiot yrityskehityksessa 10
035 LIIKETOIMINNAN VAIKUTTAVAT

KYVYKKYYDET
00084 Johtamisosaamisen kehittdminen 10
00085 Oikeudellinen osaaminen liiketoiminnassa 10
00086 Vastuullisuus liiketoiminnassa 10
00087 Talouden johtaminen ja raportointi 1 10
00479 Talouden johtaminen ja raportointi 2
00088 Talouden suunnittelu ja ohjaus 10
00089 Tilintarkastuksen toteuttaminen 10
00090 Rahoitus ja arvopaperimarkkinat 10
00091 Yrityksen rahoituksen suunnittelu 20
00092 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 20
00093 Myyntitoiminnan tehokas johtaminen 10
00094 Yritysviestinnan johtaminen 10
00512 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 2
00513 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 1
00514 Markkinointi- ja yritysviestinnan johtaminen 1
00761 Markkinointi- ja yritysviestinnan johtaminen 2
00516 Henkiléstévoimavarojen johtaminen ja

kehittaminen

00536

Food Business |




00537 Food Business |l
020 INNOVATIIVISET )
ARVONTUOTANTOJARJESTELMAT
00374 Harjoittelu 2, liiketalouden koulutusohjelma 15
00048 Palvelut liiketoiminnan uudistajana 10
00050 ICT uudenlaisen liiketoiminnan mahdollistajana 10
00049 Julkisen sektorin uudistuvat toimintatavat 10
00096 Internationalisation and international Entry 20
Strategies
00097 Management of International Sales 20
00098 Commercialisation of Product, Service and 10
Innovations in Global Environment
00563 Toimitusketjun kehittdminen
00517 Toimitusketjun johtaminen
00722 Logistiikan perusteet
00749 International Business Management
019 OPINNAYTETYO
00043 Opinnaytetyd 15
047 LAUREAN YHTEISET OPINNOT
00202 Englannin kielen osaamisen laht6tasotesti 0
00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtotasotesti 0
00194 Englannin kielen valmentavat opinnot 3
00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot 3
00189 Matematiikan valmentavat opinnot 3
00388 Suomen kielen ja viestinnan valmentavat opinnot 3
00190 Opiskelijatuutoritoiminta
00191 Kansainvélinen opiskelijatuutoritoiminta
00192 Johdatus espanjan- ja portugalinkieliseen
maailmaan
00193 Introduction to Studies in the Baltic Sea Region
00331 Innoplaza, yrittajyyden opintojakso
00387 Go abroad
00392 Tydskentely ja kehittdminen
asiantuntijayhteisdssa
080 VAPAASTI VALITTAVAT KIELIOPINNOT
00196 Espanjan kielen perusteet
00197 Italian kielen perusteet
00198 Ranskan kielen perusteet
00199 Saksan kielen perusteet
00200 Vengjan kielen perusteet
00201 Japanin kielen perusteet
00205 Ty6elaman italia 1
00206 Ty6elaman ranska 1
00204 Tybdelaméan espanja 1
00207 Tybelaman saksa 1
00208 Tybeldman venaja 1




00209

Tydelaman espanja 2

00210 Ty6elaman italia 2

00211 Tybeldman ranska 2

00212 Tybelaman saksa 2

00213 Ty6elaman venaja 2

00214 Ty6elaman espanja 3

00215 Ty6elaman italia 3

00216 Tybeldman ranska 3

00217 Tyoelaman saksa 3

00218 Ty6elaman venaja 3

136 OIKEUDELLINEN ASIANTUNTIJUUS

00417 Johdatus oikeusjarjestelmaan 15

00418 Perhe- ja varallisuusoikeudellinen osaaminen 12

00419 Oikeudenkayntimenettely, rikos- ja 10
insolvenssioikeus

00420 Hallinto- ja tyboikeus 10

00421 Oikeudellisen osaamisen syventaminen 13

60 60 60 30




032 VERKOSTOITUNUT LIIKETOIMINTA, 35 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa hankkia tietoa toimialueensa elinkeinoelamasta, yritysten liiketoiminnasta ja prosesseista ja
ymmartaa periaatteet, jotka vaikuttavat yritysten ja yhteisdjen liikketoimintamalleihin ja toimintatapoihin.

Opiskelija osaa:

« kuvata toimialueen elinkeinoelaman keskeiset toimijat ja klusterit

« tunnistaa erilaisia yritysten liiketoimintamalleja ja ansaintalogiikkoja

» mallintaa toimivan yrityksen ydinprosessit seké ohjaus- ja tukiprosessit

* hankkia ja kéasitella tietoa seké& arvioida tietoa kriittisesti ja hahmottaa kokonaisuuksia
* kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa omassa toiminnassaan

« toimia oman alan tyypillisissa viestintatilanteissa eri kielilla

« arvioida omaa osaamistaan ja maaritella osaamisensa kehittamistarpeita

Sisélto:

Teema aloittaa opiskelijan ammatillisen kasvun painottuen liiketoimintaa kuvaavalle tasolle ja oppimisessa ja
tydelamassa tarvittaviin keskeisiin valineellisiin valmiuksiin. Teeman opintojaksot muodostavat kokonaisuuden,
jonka puitteissa opiskelija tutustuu alueella toimiviin yrityksiin ja muihin organisaatioihin seka tunnistaa, miten
yritykset verkostoitumalla muodostavat yhteistydrakenteita ja klustereita. Elinkeinoelaméé ja kansantalouden
rakenteita ja prosesseja koskeva osaaminen luo perustan aluetta palvelevalle tutkimus- ja kehitystoiminnalle.
Osaaminen ilmenee taitona hankkia ja arvoida tietoa liittyen yritysten toimintaan ja toimintaympéaristéon seka taitona
esittaa asioita kirjallisesti, suullisesti ja visuaalisesti kayttaen erilaisia viestintatyyleja.

00077 Yritykset liiketoimintaverkostoissa, 10 op

Opiskelija osaa:

« etsid ja hyddyntaa klustereihin, yrityksiin ja liiketoimintaverkostoihin liittyvaa tietoa

« kuvata elinkeinoelaméan keskeisia toimijoita, klustereita ja yritysten /muiden organisaatioiden liiketoimintaverkostoja
« kuvata globalisaatiokehitysté ja sen vaikutuksia kansantalouteen ja organisaatioiden toimintaan

« kuvata yritysten liiketoimintamalleja ja ansaintalogiikkoja

« yritysten virallisten tilinpaéatostietojen perusteella vertailla yritysten tulokseen ja varallisuuteen vaikuttavia tekijoita
- kuvata yksittdisen paatoksentekijan (kuluttaja, yritys) taloudellista paatéksentekoa

* kuvata kansantaloutta toimivana kokonaisuutena

- mitata ja tulkita kansantalouden ilmi6ita yrityksen ja yksilén nakékulmasta

« laskea ajan vaikutuksen rahan arvoon, kayttaa indekseja, vertailla osamaksu- ja kateiskauppaa

- laskea ja vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen tuottoja, ja lainan kokonaiskustannuksia

- laskea ja vertailla investointien kannattavuutta

- laskea ja huomioida valuuttakurssien ja inflaation vaikutukset

Opintojakson sisalto:

* liiketoimintaymparisto ja klusterit

* yritysten verkostot ja liilketoimintamallit
« kansantalouden rakenteet ja prosessit
« talousmatematiikka

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa osaaminen perustuu toimialueen organisaatioiden toiminnan ja keskindisen vuorovaikutuksen
tarkasteluun. Osaaminen ilmenee siten, ettd opiskelija tuntee alueen erilaisia toimijoita ja osaa méaaritella toimijoiden
liketoimintamalleja. Opiskelija ymmar-taa, miten ja miksi erilaiset yritykset ja yhteis6t muodostavat klustereita ja
verkostoja. Han osaa tulkita globalisaation ja kansanta-louden kehityksen vaikutuksia yritysten toimintaedellytyksiin.

Edeltavat opinnot:
Ei lahtétasovaatimusta.

00078 Yrityksen toiminta ja prosessit, 10 op



Opiskelija osaa:

* mallintaa yrityksen liiketoiminnan ydin- ja tukiprosesseja

* méaritella, miten yrityksen toiminnot ja prosessit liittyvat toisiinsa

* arvioida yrityksen logistiikan toimivuutta ja yhteytta yrityksen muihin toimintoihin
* soveltaa liiketoimintaa séatelevia lakeja ja normeja

* tehd& pienen yrityksen kirjanpitoa

* tiedostaa arvojen merkityksen liiketoiminnassa

* toimia vastuullisesti yrityksessa

Opintojakson siséalto:

« yrityksen perustoiminnot

* prosessiajattelu liiketoiminnassa

« pienen yrityksen ulkoinen taloushallinto
« yhteiskuntavastuu

« yrityksen toimitusketjun hallinta

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa osaaminen ilmenee opiskelijan taitona kuvata yrityksen toimintaa kokonaisvaltaisesti seka taitona
nahda eri osien merkitykset ja niiden véliset suhteet. Osaaminen perustuu yrityksen toiminnan ja prosessien
analysointiin. Opiskelija perehtyy taloushallinnon, juridiikan ja logistiikan perusteisiin ja tunnistaa eettisten arvojen,
luottamuksen ja vastuullisuuden merkityksen liiketoiminnassa.

Edeltavat opinnot:
Ei lahtdtasovaatimusta.

00454 English for Network Economy, 5 op

Opiskelija osaa:

« liketalouden keskeisen kasitteiston englannin kielella

« kommunikoida yrityksen toiminnasta ja prosesseista englannin kielella suullisesti ja kirjallisesti hyddyntaen
viestintatekniikkaa

* hakea tietoa erilaisista englannin kielisistéa tietolahteista ja soveltaa sitéa

Opintojakson sisalto:

* klusterit

« yrityksen perustoiminnot ja prosessit

* Suomen talouden nadkymat

« liikeviestintd osana yrityksen prosesseja

Opintojakson kuvaus:

« opiskelija syventyy liikketoiminnan peruskasitteisiin sek& kulttuurieroihin

« opiskelija tunnistaa ja kuvaa omia yrittdjaominaisuuksiaan

« opiskelija seuraa yrityselaman ajankohtaisia tapahtumia ja raportoi niista

« opiskelija laatii yrityskuvauksen ja esittelee sen suullisesti ja kirjallisesti

« han tutustuu yrityksen taloudelliseen toimintaan seka lilkketoiminnan kannattavuuteen vaikuttaviin tekijéihin
« opiskelijan tavoitteena on eurooppalaisen viitekehyksen mukainen taitotaso B2.

Edeltavat opinnot:
lukion oppiméaéaraa vastaavat englanninkieliset taidot

00079 Tiedonhallinta- ja viestintdosaaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« laatia projektisuunnitelman ja paivittaa sita

« tydskennella tavoitteellisesti projektissa, kayttda projektitydkaluja ja tuottaa projektitydssa tarvittavia dokumentteja
« toimia tiimeissd, oppia yhdessa ja jakaa opittua tydyhteistssa

* suunnitella ja toteuttaa maaréllisen tai laadullisen selvityksen

« hakea tietoa erilaisista tietolahteista ja arvioida tietoa kriittisesti



« toimia tutkimusprosessissa eettisesti kestavalla tavalla

* viestia séhkoisesti

« havainnollistaa ja raportoida tydnsa tulokset kirjallisesti ja suullisesti kayttéden tarkoituksenmukaisia valineita ja
viestintatyyleja

« kayttaa tekstinkasittely-, taulukkolaskenta ja esitysgrafiikkaohjelmistoja tarkoituksenmukaisella tavalla

Opintojakson siséalto:
Projektityéskentely, tiimity®
Tutkimusprosessi, tiedonhaku

Kirjallinen, suullinen ja s&hkéinen viestinta
Tyovalineohjelmistot

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa osaaminen ilmenee opiskelijan taitona kayttaa tutkivaa ja kehittdvaa tyttapaa tarkastellessaan
tavoitteellisesti yritystoimintaa ja yrityksen toimintaymparistod. Opiskelija kykenee ongelmanratkaisuun omalla
alallaan ja osaa tydskennelld projekteissa. Opiskelija kehittédé viestinté- ja vuorovaikutusvalmiuksiaan sekéa
tietoteknisia valmiuksiaan ja osaa kayttaa niita erilaisissa tilanteissa.

Edeltavat opinnot:
Ei lahtdtasovaatimusta.

033 INNOVATIIVISET LIKETOIMINTAMALLIT, 45 op

Kuvaus:

Opiskelija osaa loytaa liiketoimintamahdollisuuksia yrityksen toimintaymparistdssa, rakentaa lilkkeideaan sopivan
liketoimintamallin seka kaynnistaa yritystoiminnan. Han osaa tuotteistaa ja kaupallistaa innovatiivisia tuotteita ja/tai
palveluja

Opiskelija osaa:

« vertailla ja arvioida erilaisia liiketoimintamalleja

« ideoida, analysoida ja konkretisoida toimintaymparistéssa avautuvia liiketoimintamahdollisuuksia
« kehittda ja kaupallistaa tuotteita ja palveluita

« rakentaa ja kehittdd kumppanuuksia ja verkostoja

» myyda ja markkinoida tuotteita ja palveluja yritys- ja kuluttajamarkkinoilla

- arvioida omia yrittdjyysmahdollisuuksia ja sisdisen yrittdjyyden merkitysta

« kdynnistaa liiketoiminnan

« esitelld yritystoimintaa vierailla kielilla

Sisélto:

Teemassa opiskelija omaksuu aloitteellisen ja kehittavan tydtavan, jonka avulla han kykenee ongelmanratkaisuun
omalla alallaan. Opiskelijan osaaminen ilmenee taitona etsia ja analysoida liiketoimintamahdollisuuksia, rakentaa
likeideaan sopiva liiketoimintamalli ja -suunnitelma seka perustaa yritys. Opiskelija oppii kehittaméaéan yritykselle
tuotteen tai palvelun seké tuotteistamaan ja kaupallistamaan sen. Han esittelee yritystoimintaa myés vierailla kielilla.
Opiskelija arvioi omia yrittajavalmiuksiaan

00080 Tuotteistaminen ja kaupallistaminen, 15 op

Opiskelija osaa:

* kayttaé luovan tyoskentelyn periaatteita ja soveltaa niita tuote- ja palvelukehitysprosessissa ja asiakaslahtoisen
toiminnan suunnittelussa

« tutkia ja analysoida asiakkaita ja markkinoita

« kehittad, tuotteistaa ja kaupallistaa liiketaloudellisesti kannattavia tuotteita ja palveluja

« luoda ja kehittaa yrityksen asiakkuuksia

Opintojakson sisalto:

* innovaatioprosessi ja -jarjestelmat

* tuote- ja palvelukehitysprosessi

« tuotteiden ja palvelujen markkinointi yritys- ja kuluttajamarkkinoilla



* myynti- ja jakelukanavaratkaisut

« asiakkuuksien luominen ja kehittdminen
* kustannuslaskenta

* hinnoittelumallit

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen ilmenee opiskelijan taitona kehittaa ja tuotteistaa liiketaloudellisesti kannattavia tuotteita ja
palveluja sekéd markkinoida ja myyda tuotteistettuja ratkaisuja. Osaaminen perustuu asiakastarpeiden ja
markkinatilanteen tutkimiseen ja ennakointiin sek& asiakaslahtdisen toiminnan tarkeyden ymmartamiseen.

Edeltavat opinnot:
Yrityksen toiminta ja prosessit -opintojakso tai vastaavat tiedot.

00081 Uudet liiketoimintamahdollisuudet, 10 op

Opiskelija osaa:

« tunnistaa omat mahdollisuudet yrittajyyteen

« analysoida asiakastarpeita ja etsia kilpailuetuja

» hyddyntaa keskeisia ennakointimenetelmia

« |0ytaa ja arvioida liiketoimintamahdollisuuksia

* laatia liikeideaan sopivan liiketoimintamallin ja ansaintalogiikan

* laatia realistisen, asiakaslahtdisen liikketoimintasuunnitelman ja kéynnistaa liikketoiminnan
« luoda kumppanuuksia ja verkostoja ja tunnistaa strategisia kumppanuuksia

« kayttaa tutkimusmenetelmia liiketoiminnan analysointiin

Opintojakson sisalto:

« arvoverkot ja kumppanuudet

« tulevaisuuden haltuunoton menetelmia

« yrityksen sisainen ja ulkoinen analyysi ja positiointi markkinoilla
« liikeidea, liiketoimintamalli ja liiketoimintasuunnitelma

« aloittavan yrityksen talouden ja rahoituksen suunnittelu

« aloittavan yrityksen riskien hallinta

« yritystoimintaa ohjaavat normit

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen ilmenee opiskelijan taitona etsia ja arvioida liikketoimintamahdollisuuksia, laatia
asiakaskeskeinen ja realistinen liiketoimintasuunnitelma seka laatia yrityksen perustamiseen tarvittavat asiakirjat.
Opintojaksolla opiskelija tunnistaa ja arvioi omia yrittdjaominaisuuksiaan. Han perehtyy alkavan yrityksen toimintaan
liittyviin taloudellisiin, juridisiin ja yhteiskunnallisiin vastuisiin seka liiketoiminnan kannattavuuteen vaikuttaviin
tekijoihin.

Edeltavéat opinnot:
Companies in Business Networks and Business Operations and Processes or equivalent knowledge.

00456 Foretaget i fokus, 5 op

Opiskelija osaa:

* viestia yrityselamassé suullisesti ja kirjallisesti ruotsiksi
« tulkita talousalan teksteja ja keskustella niista

« kuvailla omaa koulutustaan ja tyétehtaviaan

Opintojakson sisalto:

« yrityksen toiminnot ja organisaatio

« yrityksen siséinen ja ulkoinen viestinta
« talousterminologia

« ajankohtaista yritysmaailmasta

Opintojakson kuvaus:



Opiskelija saavuttaa ruotsin kielessa vahintdan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisen taitotason B1.2.

00373 Harjoittelu 1, liiketalouden koulutusohjelma, 15 op

Opiskelija osaa:
« kehittdd liiketoimintaosaamistaan kaytannon tyotehtavissa
« analysoida omaa toimintaansa keskustellen tavoitteista ja niiden toteutumisesta tydyhteisdssa

Opintojakson sisalto:
« harjoittelujakson suorittaminen

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa opiskelija kehittdd osaamistaan tytelaméssa. Harjoittelussa opiskelija havainnoi ty6téén ja
tydymparistoaan tydelaman kehittdmisen nakodkulmasta.

Edeltavat opinnot:
Verkostoitunut liikketoiminta -teema tai vastaavat tiedot.

00481 SENSE - Ideasta yrityssuunnitelmaksi, 6 op

Opiskelija osaa:

- hytdyntaa omia innovaatioitaan liikketoiminnan suunnittelussa

- konkretisoida oman liiketoimintaosaamisensa suunnitelmaksi

- ymmartad oman liiketoimintasuunnitelmansa vahvuudet ja heikkoudet
- esitellda oman liiketoimintaideansa innostavasti ja vakuuttavasti

Opintojakson sisalto:
Liikeidean tydstaminen asiantuntija luentojen ja tukimateriaalin kautta.

Opintojakson kuvaus:

Liikeideakilpailu joka tarjoaa osallistujille korkeatasoisia luentoja, henkilokohtaista ohjausta ja palautetta likeideaan
ja suunnitelmaan. Opiskelija perehtyy yrittdjyyteen seké selvittéaa yrittdjyyden henkildkohtaisia ja yleisia
mahdollisuuksia ja haasteita.

Opintojakson tavoitteena on luoda valmiudet liikeidean suunnitteluun ja arviointiin seka auttaa opiskelijaa
tunnistamaan henkildkohtaisia sisdisen yrittdjyyden vahvuuksiaan. Tavoitteena on osin strukturoidusti jalostaa oma
luovuus ja ajatukset liiketoimintasuunnitelmiksi.

Edeltavat opinnot:
Uudet liiketoimintamahdollisuudet -opintojakso aloitettu.

034 LIIKETOIMINNAN STRATEGIALAHTOINEN KEHITTAMINEN, 40 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa liiketoimintastrategian pohjalta vastuullisesti laatia ja toteuttaa toiminnan kehittdmiseen, kasvuun tai
kansainvalistymiseen tdhtadavan suunnitelman.

Opiskelija osaa:

« tehdé strategialahtoisia ratkaisuja sekd suunnitella ja organisoida toimintaa kaytannon tilanteissa

« analysoida kohdemarkkinoita ja yrityksen kansainvalistymisen edellytyksia

« valita kansainvalistymisstrategian ja sita tukevat liiketoiminta- ja palvelumallit seka laatia kansainvalistymiseen

tahtadvan suunnitelman

« kayttdd vuorovaikutustaitojaan innovatiivisen tydskentelyilmapiirin ja tuloksellisen toiminnan aikaansaamiseksi,
myds monikulttuurisissa toimintaymparistbissa

« toimia vastuullisena tydyhteison jasenena yrityksen muutos- ja kehitysvaiheissa ja kehittdd valmiuksiaan toimia
erilaisissa johtamistilanteissa



Sisélto:

Teemassa opiskelija perehtyy yrityksen strategisiin valintoihin ja valintoihin vaikuttaviin tekijéihin.

Opiskelija laatii strategian toimeenpanosuunnitelman, joka perustuu systemaattisesti ja kriittisesti hankittuun
tutkittuun tietoon. Opiskelija siséistda kansainvalistymisen osaksi liiketoiminnan kehittdmista ja kasvua globaaleissa
toimintaympéristdissa. Han ymmartaa henkiloston merkityksen tuloksellisessa liiketoiminnassa. Opiskelija osaa
toimia vastuullisesti ja eettisesti tydyhteison jasenend hyoddyntden vuorovaikutus- ja verkostoissa toimimisen taitoja.

00082 Yrityksen strategian toteuttaminen ja arviointi, 15 op

Opiskelija osaa:

» vertailla erilaisia kilpailustrategioita

e analysoida yrityksen toimintaa

e kayttaa laadullisia ja maarallisia tutkimusmenetelmia strategiatydskentelyn apuna

« hyddyntaa yrityksen taloudellista analyysia

« laatia valittuun strategiaan soveltuvan toteuttamissuunnitelman ja sen seurantajarjestelman
* hybddyntaa tietojarjestelmia toiminnan ohjauksessa

« johtaa ja hallinnoida projekteja

Opintojakson sisalto:

* kyvykkyydet strategian lahtdkohtana

« yrityksen kokonaissuunnittelu

« strategisen suunnittelun lahtékohta-analyysit

« operatiivisen suunnittelun kaytéanteet

* budjetointi ja investointilaskelmat

« tietojarjestelmien hyddyntaminen toiminnan ohjauksessa
« projektijohtaminen

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija ymmartaa, etta yrityksen kaiken toiminnan on perustuttava yrityksen strategisiin valintoihin. Opiskelijan
osaaminen ilmenee taitona tehda strategialahtdisia ratkaisuja seka suunnitella ja organisoida toimintaa kaytannon
tilanteissa. Opintojaksolla laaditaan nykytila-analyysiin perustuva strategian toimeenpanosuunnitelma, jolla yrityksen
toimintaa kehitetaan kohti haluttua tulosta. Toimeenpanosuunnitelma siséltdd myds toiminnan ohjaus- ja
seurantajarjestelmat.

Edeltavat opinnot:
Verkostoitunut lilketoiminta —teema tai vastaavat tiedot.

00083 Kansainvalinen liiketoiminta, 5 op

Opiskelija osaa:

* jasentaa kansainvalista toimintaymparistta

« ymmartaa liiketoiminta-alueen, tuotteen ja markkinan elinkaaren kehitysvaiheen merkityksen yrityksen
kansainvalistymisessa

« tunnistaa yrityksen kasvun ja kansainvalistymisen mahdollisuudet ja edellytykset seké tehda
markkinavalintapaatokset

« tunnistaa kansainvalistymisstrategiat ja niitd tukevat liiketoiminta- ja palvelumallit

« ymmartaa verkostojen ja kumppanuuksien merkityksen kasvussa ja kansainvalistymisessa

« vertailla ja valita yritykselle sopivan operaatiomuodon markkinakohtaisesti

« tunnistaa kansainvaliseen liiketoimintaan liittyvia keskeisia toimintoja

Opintojakson sisalto:

« yrityksen sisainen (yrityksen resurssit ja kyvykkyydet) ja ulkoinen (poliittinen, taloudellinen, juridinen,
sosiokulttuurinen) kansainvélinen toimintaymparistod

« kasvun ja kansainvalistymisen vaiheet seka elinkaarimallit

« kasvustrategiat ja kasvustrategioita tukevat liiketoimintamallit

« markkinavalinta ja markkinoiden kehittdminen

- operaatiomuodon valinta markkinakohtaisesti



« verkostot ja kumppanuudet kasvussa ja kansainvalistymisessa
* kansainvalistymiseen liittyvié keskeisia toimintoja
« kansainvalistymisen tuomat haasteet yrityksen eri toimintojen kehittdmiselle

Opintojakson kuvaus:

Opiskelijan osaaminen ilmenee taitona ymmartaad kansainvalistymiseen liittyvat haasteet seka tunnistaa keskeiset
kansainvalistymisstrategiat ja niihin liittyvat liikketoimintamallit ja operaatiomuodot. Osaaminen perustuu yrityksen
liketoiminnan ja sen markkinoiden analyyseihin. Opiskelija kayttaa perustutkimusmenetelmia kansainvalisen
liiketoiminnan analysointiin ja kehittdmiseen.

Edeltavat opinnot:
Verkostoitunut lilketoiminta —teema tai vastaavat tiedot.

00330 Vaikuttava ja vastuullinen johtaminen tydyhteis6ssé, 10 op

Opiskelija osaa:

- toimia verkostoituneen tyéyhteisén vastuullisena jasenena

- arvioida organisaatiossa vallitsevaa kulttuuria ja arvoja

« tunnistaa omat vahvuutensa ja oman osaamisensa ja asettaa itselleen kehittymistavoitteet johtamisosaamisensa
kehittdmiseksi

« kehittdd vuorovaikutustaitojaan ja kayttéaa niitd muutosten edistamiseksi seka innovatiivisen tydskentelyilmapiirin ja
tuloksellisen toiminnan aikaansaamiseksi

« toimia organisaation henkildstostrategian mukaisesti

« soveltaa tydlainsaadannon ja tydehtosopimusten normeja kaytannon tydétilanteisiin tydntekijana, esimiehena ja/tai
yrittdjana

« kehittdd omaa ja tydyhteison tydhyvinvointia ja itselleen eettista tydtapaa

« kehittaa liiketoiminnan kaytanteita eettisesti, taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestdvampaan suuntaan

Opintojakson sisalt6:

* johtaminen ja johtajuus

* organisaatiokulttuuri ja arvot

« itsensa johtaminen, itsetuntemus ja esimieheksi kasvaminen
« vuorovaikutus ja vaikuttaminen tyéyhteisdssa

« henkiléstovoimavarojen johtaminen

* johtamisviestinnan osa-alueet

« tyboikeus ja tydsuhdeasioiden hoitaminen

« ty6hyvinvointi ja sen kehittdminen

« eettinen toimintatapa

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen perustuu opiskelijan muodostamaan kéasitykseen tydyhteison toiminnan ja henkildston
monimuotoisuudesta. Opiskelija toimii aktiivisesti uudistuvan, kannustavan ja hyvinvoivan tydyhteisén luomiseksi.
Opintojakson osaaminen ilmenee taitona toimia organisaation strategian mukaisesti seka kehittdd omia ja
tyGyhteistn valmiuksia vastaamaan organisaation muutoshaasteita. Opiskelija osaa arvioida lilkketoiminnan
eettisyyttd ja omaa valmiudet liiketoiminnan kayténteiden kehittdmiseksi eettisesti, taloudellisesti, sosiaalisesti ja
ekologisesti kestdvampaan suuntaan.

Edeltavéat opinnot:

Verkostoitunut liiketoiminta osaaminen -teema tai vastaavat tiedot.
00311 Nordiskt och internationellt, 5 op

Opiskelija osaa:

« klara sig i exportverksamhet férekommande kontakter

» genomféra och dokumentera méten och forhandlingar

* beakta kulturskillnader i nordiska sammanhang

Opintojakson sisalto:



« forhandlingar och kundkontakter
* nordisk arbetskultur
* olika kontaktnat

Opintojakson kuvaus:
Studeranden nar niva B1.2. enligt den europeiska referensramen for sprak (CEF).

00457 English for International Business, 5 op

Opiskelija osaa:

« tarkastella kansainvélista toimintaympéristda ja sen lainalaisuuksia

« ymmartad kansainvalistymisstrategioita

« valita yritykselle kohdemarkkina-alueen

« kayttaa vuorovaikutustaitoja monikulttuurisissa toimintaymparistoissa

 kdyda ulkomaankauppaan liittyvid neuvotteluita ja siihen liittyvaa kirjallista ja suullista viestinta
« kv-tehtaviin liittyvan tydnhakuprosessin

Opintojakson sisalto:

* Suomen ulkomaankauppa, globaalitalous
« kansainvalistymisstrategiat

* messut

* vienti-case ja siihen liittyva viestinta

* neuvottelutilanteet

« tydnhakuprosessi kansainvalisiin tehtaviin

Opintojakson kuvaus:

« Opiskelija syventyy Suomen ulkomaankauppaan seka globaaliin toimintaymparistéon
« han valitsee case-yrityksen vientistrategian seka kohdemarkkina-alueen

« osallistuu messuprojektiin

* harjoittelee vientikaupan viestintétilanteita

« hakee toihin ulkomaiseen yritykseen

- opiskelija saavuttaa vahintaan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisen taitotason B.2

010 TUTKIVA JA KEHITTAVA TOIMINTA PALVELUKEHITYKSESSA, 20 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa innovatiivisesti kehittéda ja luoda palveluliiketoimintaa kayttdmalla soveltavan tutkimuksen ja
kehittamisen menetelmia.

Opiskelija osaa:

*hahmottaa liiketoiminnan kehittdmisen tavoitteita

« toteuttaa pienimuotoisia t&k-hankkeita

« toimia osana rikastavaa yhteis6ad monialaisessa ymparistossa
« tuottaa suunnitelmia ja uusia ratkaisuja

« edistaa luovuutta toiminnallaan

Sisalto:

Teeman opintojaksot muodostavat kehittdmisen kokonaisuuden, jonka lahtokohdat méaraytyvéat metropolialueen
innovaatiotoiminnan lahtokohdista. Vapaasti valittavassa opintojaksossa tarkastelunékdkulmana on osaamisen
yhdistdminen ja osaamisen tuottaminen klustereiden rajapinnoille. Opintojakso kiinnittdd uuden osaamisen
kehittamisen alkavan yritystoiminnan lahtokohtien tarkasteluun. Opintojen jalkeen opiskelija voi siirtya kehittamaan
yrittajyyttdan ammattikorkeakoulujen yhteiseen yrittdjyysmoduuliin InnoPlazan tai alueella toimiviin esi- ja
yrityshautomoihin.

Osaamisen kehittyminen:
Teema sijoittuu ammatillisen kasvun syventymisen vaiheeseen noin kolmanteen opintovuoteen, jossa oppijan
kehittdmisosaaminen ilmenee vakiintuvana tutkivana ja kehittdvéana tyttapana.



00018 Palveluinnovaatioiden kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:
* toteuttaa palveluinnovaation tyéelamaverkostossa

* hyddyntaa tiimia asiantuntijatytssa
* kayttdd soveltavan t&k-toiminnan tydvalineita ja menetelmid seka toteuttaa tavoitteellisen kehittdmisprojektin

Opintojakson sisalt6:

* palveluinnovaatiotoiminta

* kontekstin ja tietdmysperustan luonti

* kehittAmisprosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi
* tydskentely jaetun asiantuntijuuden ryhmassa

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa tehdaéan tavoitteellinen kehittamisprojekti, jossa osaaminen on kehittdjan osaamista tutkivan
toiminnan keinoin. Osaamisen kehittdmisen kohde maarittyy Laurean tutkimus- ja kehittdmislinjoista
klusterikohtaisesti.

Edeltavéat opinnot:
Keskeiset ammatilliset osaamisalueet (vahintaan 120 op) tai vastaavat tiedot.

00019 Palveluinnovaatiot yrityskehityksesséa, 10 op

Opiskelija osaa:

« analysoida alueen ja organisaatioiden osaamista ja maaritella siltd pohjalta kehittdmistavoitteita

* toteuttaa tavoitteellisen kehittAmisprojektin

« tuottaa uusia ratkaisuja, palveluja ja palvelujarjestelmia

- arvioida niiden kayttokelpoisuutta joko alkavan yritystoiminnan (Start up) tai olemassa olevan yritystoiminnan
kannattavuuden suhteen

* hahmottaa oman toimintansa vaikutuksen toimialueen arvoverkostossa

« edistdd luovuutta toiminnallaan

Opintojakson sisalto:

« tutustuminen keskeisiin alueellisiin ja valtakunnallisiin kehittamisstrategioihin

« kontekstin ja tietAmysperustan luonti

* kehittdmisprosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi

- tydskentely jaetun asiantuntijuuden ryhmasséa osana innovaatioverkostoa

« kehittdmis- ja tiedontarpeen analysointi

« syntyneen ratkaisun, palvelun, tuotteen tai jarjestelman kayttokelpoisuusarviointi
« tekijanoikeuskysymykset

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa syntyva osaaminen on yritystoiminnan edistdmiseen liittyvaa tavoitteellista kehittdmisosaamista.
Opintojakso edistaa innovaatiotoimintaa ja siihen perustuvaa yrittajyytta. Kehittamishankkeessa tuotetaan uutta
osaamista ja arvioidaan osaamisen synnyttamaa arvoa. Kehittdmishankeen toteuttamista varten muodostetaan
osaamistarpeen pohjalta monialainen ryhma.

Edeltavéat opinnot:
Palveluinnovaatioiden kehittdminen —opintojakso tai vastaavat tiedot.

035 LIIKETOIMINNAN VAIKUTTAVAT KYVYKKYYDET, 0 op

Kuvaus:



Opiskelija osaa arvioida ja kehittaa liiketoimintaa valitsemallaan syventymisalueella.

Opiskelija osaa:

« rakentaa syventavien opintojen avulla omaa ammatillista kasvuaan
* muuntaa yksildosaamista organisaation yhteiseksi osaamiseksi

- arvioida organisaation kyvykkyyksien strategista merkitysta

Sisalto:

Teeman opintojaksot syventavat organisaation erilaisiin kyvykkyyksiin liittyvda osaamista. Kyvykkyyksien
kehittdminen edustaa sisdistd, resurssilahtdista ajattelua liiketoiminnan kehittdmisessa. Teemassa kyvykkyyksia
tarkastellaan organisaation ominaisuutena, jolloin on keskeista kyetd muuntamaan yksildosaaminen organisaation
osaamiseksi. Tallainen osaaminen luo arvoa asiakkaalle ja sitd on vaikea muiden kopioida.

00084 Johtamisosaamisen kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« hallita ja johtaa organisaation suorituskykya tasapainotetulla mittaristolla
« toimia ryhman/tiimin vetdjana seka tyéryhmien ohjaajana ja valmentajana
« ratkaista erilaisia tydyhteison ongelmatilanteita

« arvioida johtajuuden eettisyytta

« tunnistaa yrityksen yhteiskuntavastuuseen liittyvat keskeiset kysymykset
« soveltaa osaamisen kehittdmisen ja tydyhteisdn kehittdmisen menetelmia

Opintojakson sisalto:

* 0saamisen johtaminen ja kehittdminen

* ryhmén ja tiimin johtaminen

« muutoksen ohjaaminen

* esimiesviestinta

* johtajuuden etiikka ja yrityksen yhteiskuntavastuu

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla opiskelija syventdd osaamistaan henkilostdjohtamisen keskeisilla osa-alueilla. Opiskelijan osaaminen
ilmenee oman johtamisosaamisen aktiivisena kehittamisena seka taitona ohjata ja toteuttaa muutosprosesseja.

Edeltavat opinnot:
Vaikuttava ja vastuullinen johtaminen tydyhteistssa -opintojakso tai vastaavat tiedot.

00085 Oikeudellinen osaaminen liiketoiminnassa, 10 op

Opiskelija osaa:

* soveltaa sopimusoikeudellista tietoa seka tulkita ja taydentaa sopimuksia

« tuottaa vaihtoehtoisia sopimusoikeudellisia ratkaisuja, esitelld ja perustella ne

* toimia juridisesti oikein markkinoinnissa ja asiakassuhteissa

« toimia hyvan lilkketavan mukaisesti suhteessa yrityksen eri sidosryhmiin

« valita eri vakuusvaihtoehdoista tarkoituksenmukaisimman ja tiedostaa velkasuhteisiin liittyvien vakuuksien
oikeudellisen merkityksen

« hallita oikeudelliset menettelytavat ristiriitojen ratkaisijana

« toimia viestintdan ja tietosuojaan liittyvan lainsaadannén edellyttamalla tavalla

Opintojakson sisalto:

« sopimusoikeuden perusteet ja sopimusriskien hallinta

« irtaimen kaupan saannét ja kuluttajansuoja

* kiinteiston kauppaan liittyvat kasitteet

« immateriaalioikeudet, tekijanoikeus ja tietosuoja

« kilpailulainsdadant® ja markkinointioikeus

« yhteisdjen organisaatio, toiminta, paatdéksenteko ja vastuut
« velkasuhde ja vakuudet

« vahingonkorvausvelvollisuus



* yrityssaneeraus ja konkurssi
« riita-asian vireille tulo ja kasittely kargjaoikeudessa seka tuomion taytantdéénpano

Edeltavéat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00086 Vastuullisuus liiketoiminnassa, 10 op

Opiskelija osaa:

« toimia kestavaa kehitysta ja yhteiskuntavastuuta edistavén liiketoiminnan tehtévissa
* 0saa laatia ja kehittd&a organisaation ympéristopolitikkaa ja ympéaristdohjelma

» 0saa mitata ymparistdohjelman vaikutuksia

« tunnistaa hallintajarjestelméat vastuullisen johtamisen tyokaluina

ekatselmusten ja auditointien suunnittelussa ja toteutuksessa

toimia arviointien, katselmusten ja auditointien suunnittelussa ja toteutuksessa

Opintojakson sisalto:

« vastuullinen likketoiminta

« ymparistohallintajarjestelman kehittdminen
« laadunhallintajarjestelman kehittdminen

» ymparistomarkkinointi ja -laskentatoimi

« ymparisto- ja laatuviestinta

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa opiskelija syventaa ja laajentaa osaamistaan vastuullisen liiketoiminnan osaajana perehtyen
jarjestelmallisen vastuullisen liiketoiminnan hallinnan ohjelmien, yhteiskuntavastuuohjelmat, toimintajarjestelmat,
laatujarjestelméat ja ymparistojarjestelmat, tekemiseen. Opiskelija sisdistaa vastuullisen liiketoiminnan merkityksen
yrityksen strategiana ja oleellisena osana yrityksen kehittamista ja kasvua globaaleissa toimintaymparistoissa.

00087 Talouden johtaminen ja raportointi 1, 10 op

Opiskelija osaa:

« laatia kirjanpidon ja tilinpaatéksen hyvén kirjanpitotavan mukaisesti

» muokata taloushallinnon tuottaman informaation johdon paatoksenteon tueksi

« toteuttaa yhteisdlainsdadannon vaatimukset kirjanpidossa ja raportoinnissa

« ottaa huomioon vélillisen verotuksen vaatimukset yritystoiminnassa

myds yleisimmassa erikoistilanteissa

- laskea yrityksen verotettavan tulon, laatia veroilmoitukset seka maaritella maksettavaksi tulevat verot
« hallita henkiléverotuksen keskeisimmat kysymykset

Opintojakson siséalto:

« tuloslaskennan erityiskysymykset ja tilinpaatés
« yritysmuodot taloushallinnon nakékulmasta

« arvonlisaverotus

« yritysten tuloverotus

* henkiléverotus

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa opiskelija syventaa ja laajentaa tietojaan taloushallinnon prosessista, jolla on keskeinen merkitys
yrityksen taloudellisen informaation tuottajana ja raportoijana taloudellisen paatdksenteon tueksi. Opiskelija kasvaa
taloushallinnon kehittajaksi, muuttajaksi ja vaikuttajaksi.

Opiskelija syventaa osaamistaan niin valillisen kuin vélittdman verotuksen asiantuntijuusalueilla.

Edeltavat opinnot:
Liiketoiminnan strategialahtdinen kehittdminen -teema tai vastaavat tiedot.

00479 Talouden johtaminen ja raportointi 2, 10 op



Opiskelija osaa:

« kehittaa lisdarvoa yritykselle ja sen asiakkaille taloushallinnon avulla

« eritelld konsernitilinpdatoksen tavoitteet ja sisallon

« hallita kansainvéalisen tilinpdatésraportoinnin perusteet

* suunnitella yrityksen verotettavaa tulosta ottaen huomioon myos omistajien nakdkulman
« yritysrakenteiden muutokset ja niiden vaikutukset verotuksen nakdékulmasta

Opintojakson sisalto:

« konsernitilinpaatds

* IFRS

« tilinpaatdksen monet nakékulmat
* yritysjarjestelyt

* yverotuksen suunnittelu

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson aikana opiskelijan ndkemys laajenee yksittiisen yrityksen tarkastelusta konserniin ja kansainvalisiin
toimintoihin. Taloushallinnossa ker&taan ja jalostetaan oikea-aikaista informaatiota kaikille asiakkaille. Tiedon
kerdamisen ja raportoinnin apuna kaytetaan integroituja taloushallinnon ohjelmia, ohjelmistoja ja tietoverkkoja.
Taloushallinnon osaajan taidot kehittyvat yha vaativampiin taloushallinnon tehtéviin jatkuvan opiskelun ja
verkostoitumisen avulla. Yritysrakenteiden muutokset tulevat myos tarkasteltavaksi

Edeltavat opinnot:
Talouden johtaminen ja raportointi OSA 1

00088 Talouden suunnittelu ja ohjaus, 10 op

Opiskelija osaa:

* laatia suunnittelu-, tavoite- ja tarkkailulaskelmia ja soveltaa niitd johdon paatdksenteossa syntyvien ongelmien
ratkaisemiseksi

 hyodyntaa taloushallinnon menetelmia ja johdon tietojarjestelméaa tavoiteasetannassa, toiminnan ohjauksessa ja
seurannassa

« tehdé ja hyddyntaa taloudellisia analyyseja, ennusteita ja raportteja myds kansainvalisessé toimintaymparistossa

Opintojakson sisalto:

« toiminnan analyysit ja ennusteet

« kannattavuuden ja tuottavuuden parantaminen

« perinteisen kustannuslaskentajarjestelméan kaytannon toteutus
« toimintolaskenta prosessijohtamisen tukena

« budjettiprosessi ja tavoiteasetanta

« johdon toiminnanohjaus- ja tietojarjestelmat

« strateginen kustannusjohtaminen

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija syventaa johdon taloushallinnon osaamista perehtymalla eri ongelmatilanteisiin sopiviin
laskentamenetelmiin ja paatoksentekoa tukeviin ohjaus- ja tietojarjestelmiin. Johdon taloushallinnon tehtavana on
organisaation strategian suuntaisesti asettaa tavoitteita, ohjata ja seurata toteutunutta toimintaa. Opiskelija perehtyy
tata tukeviin taloushallinnon menetelmiin seké johdon toiminnanohjaus- ja tietojarjestelmiin, joiden avulla tehty
relevantti, oikea-aikainen ja kustannustehokas raportointi mahdollistaa organisaation omistajalahtdisen ohjauksen.

Edeltavat opinnot:

Liiketoiminnan strategialahtdinen kehittdminen — teema tai vastaavat tiedot.
00089 Tilintarkastuksen toteuttaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« hallita tilintarkastukseen liittyvan lainsdadannon seka tilintarkastusta koskevat suositukset
« suorittaa tilintarkastuksen suunnittelun, toteutuksen, raportoinnin ja dokumentoinnin hyvan tilintarkastustavan



mukaisesti
« toteuttaa sisdisen valvonnan ja ymmartaa sen merkityksen ylimman johdon valvonnan vélineena

Opintojakson sisalt6:

* hyva tilintarkastustapa

« tilintarkastuksen normipohja
« tilintarkastusprosessi

* sisdinen valvonta

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija omaksuu tiedot tilintarkastuksesta ja sen toteuttamisesta hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Opiskelija
ymmartaa sisaisen valvonnan merkityksen ylimman johdon valvonnan vélineena ja tietda sen merkityksen
taloudellisuuden parantamisessa ja toiminnan tehostamisessa.

Edeltavat opinnot:
Talouden johtaminen ja raportointi seka Talouden suunnittelu ja ohjaus- opintojaksot tai vastaavat tiedot.

00090 Rahoitus ja arvopaperimarkkinat, 10 op

Opiskelija osaa:

» maaritella rahoitusmarkkinoiden toiminnan

« eritelld sijoitus- ja rahoitustoimintaan liittyvat osapuolet ja ymmart&a rahoitusriskien luonteen seka johdannaisten
merkityksen riskienhallinnassa

« k&sitella eri tietoléhteista tulevaa informaatiota

« hallitsee eri sijoitus- ja rahoitusinstrumentit ja ymmartéaa niiden erityispiirteet

Opintojakson sisalto:

« rahoitusmarkkinat

« sijoitustoiminta ja arvopaperikauppa
* suojautuminen ja johdannaiset

« finanssi-investoinnit

Edeltavat opinnot:
Talouden johtaminen ja raportointi -opintojakso tai vastaavat tiedot.

00091 Yrityksen rahoituksen suunnittelu, 20 op

Opiskelija osaa:

« suunnitella yrityksen rahoitusrakenteen ja arvioida sen vaikutusta yrityksen liiketoimintaan

« suunnitella yrityksen reaali-investointeja ja arvioida niiden kannattavuutta

« hallita ulkomaankaupan rahoituksen erityispiirteet

« toteuttaa yritystutkimuksen seké analysoida ja hy6dyntéé tutkimuksen tuloksia yrityksen omassa
kehittdmistoiminnassa seka rahoittajan paattksentekoprosessissa

* maarittaa yrityksen arvon eri menetelmilla ja hyddyntaa tata esimerkiksi yrityskaupoissa ja
-jarjestelyissa

« analysoida rahoitukseen liittyvia riskeja

Opintojakson siséalto:

« yrityksen rahoitusrakenne

* tilinpaatdsanalyysi ja yritystutkimus
* yrityskaupat ja arvonmaaritys

* yrityksen reaali-investoinnit

* velkasuhteet ja vakuudet

« ulkomaankaupan rahoitus

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla opiskelija syventaa ja laajentaa osaamistaan rahoituksesta ja riskienhallinnasta osana yrityksen
kokonaisstrategiaa ja perehtyy myds ulkomaankaupan rahoituksen erityispiirteisiin. Opintojaksolla syvennytaan



yritystutkimuksen ja arvonmaarityksen menetelmiin seka investointilaskelmiin

Edeltavat opinnot:
Talouden johtaminen ja raportointi-opintojakso tai vastaavat tiedot.

00092 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa, 20 op

Opiskelija osaa:

« kuvata elinkeinoelaméan verkostoituneen toimintaympériston erilaisia liiketoimintaverkkoja ja osaa hyddyntaa niita
liiketoiminnan kehittamisessa

« arvioida asiakaspdaoman merkitysta yrityksen lilketoiminnalle

* asettaa tavoitteet asiakastoiminnalle ja kehittaé eri asiakaskohderyhmille soveltuvan asiakasstrategian

« hallita asiakastietoa ja hyodyntaa tietojarjestelmia asiakkuuksien johtamisessa ja kehittdamisessa

« 0saa johtaa asiakkuuksia kannattavasti

« arvioida strategisten kumppanuuksien merkitysta asiakasl&htdisen toiminnan kehittAmisessa

Opintojakson sisalto:

« liketoimintaverkot arvontuotantojarjestelmassa
« verkostojohtaminen yrityksen ydinkyvykkyytena
« asiakkuuksien tehokas hallinta ja johtaminen

« asiakasinformaatio ja -tietojarjestelmat

* asiakasjohtamisen tytkalut

« strategisten kumppanuuksien kehittaminen

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa osaaminen ilmenee opiskelijan taitona hahmottaa ja jasentaa verkostoitunutta toimintaymparistda ja
ymmartaa siina toimivien strategisten verkkojen antamia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittdmiseen. Opiskelija
ymmartaa verkostojohtamisen merkityksen yrityksen kilpailukyvyn edistajana. Opiskelija tuntee eri
asiakaskohderyhmien merkityksen ja osaa laatia niille asiakassuhteen kehittamiseen tahtaavan strategian. Han
osaa rakentaa kannattavan asiakaslahtdisen palvelujarjestelmén ja toteuttaa sité yrityksen kaikessa toiminnassa.
Han ymmartaa strategisten kumppanuuksia merkityksen ja osaa luoda kumppanuuksia kannattavan ja tehokkaan
liketoiminnan edistamiseksi. Nakdkulmana on eettinen ja verkottuva asiakas- ja partneritoiminta. Reflektiivisyys
ilmenee systemaattisena tiedonhankintana ja asiakastiedon analysointina kehittdmiskohteiden maarittamiseksi ja
toiminnan aikaansaamiseksi.

Edeltavat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00093 Myyntitoiminnan tehokas johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

- arvioida myyntityon ja vuorovaikutuksen merkitysta asiakassuhteiden hoidossa

« suunnitella ja johtaa kannattavaan liiketoimintaan tahtaavaa myyntitoimintaa hyddyntéaen erilaisia
jakelukanavaratkaisuja

« suunnitella myynti- ja jakelukanavastrategian

* suunnitella, kehittda ja johtaa organisaation eri myyntikanavien myyntiprosessia

« laatia budjetteja seka sisaistad kannattavan myynnin perusteet

« johtaa myyntitilanteita

« hallita vuorovaikutuksen ja vaikuttavan esiintymisen periaatteet ja liike-elaman tapatiedot

« ottaa huomioon myyntitydhon liittyvét eettiset asiat ja myyntiin liittyvat juridiset kysymykset

Opintojakson sisalto:

* myynnin ja jakelukanavien strateginen suunnittelu ja toteutus
* myyntiprosessien suunnittelu ja -seuranta

* kysynta- ja myyntiennusteet

* vuosi-, kausi- ja kampanjasuunnittelu

« myyntitoiminnan budjetointi

« myyntikampanjan suunnittelu ja jarjestaminen



« tehokas myyntineuvottelu

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen ilmenee opiskelijan taitona analysoida asiakkuuksien ja myynnin tuloksellisuutta. Opiskelija
osaa suunnitella, organisoida, seurata ja kehittdd eri myyntikanavien toimintaa. Opiskelija osaa vaikuttavan
myyntineuvottelun taidot. Opintojaksossa perehdytdéan mytds myyntikampanjan suunnitteluun ja toteuttamiseen.

Edeltavéat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00094 Yritysviestinnan johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« kayttaa erilaisia markkinointitutkimuksen menetelmia liiketoiminnan analysoinnissa
* suunnitella yrityksen toimintaa tukevan markkinointi- ja viestintastrategian

* kehittéa yrityskuvaa ja brandien rakentamiseen téhtaavaa toimintaa

« suunnitella eri lahtdékohdista viestintaa erilaisille sisaisille ja ulkoisille sidosryhmille
« laatia tehokkaan kohderyhmakohtaisen markkinointiviestintdsuunnitelman

Opintojakson sisalto:

« markkinointitutkimus johtamisen tukena

« yrityskulttuuri, arvot ja design management

* bréndien johtaminen yrityksen kilpailukyvyn edistajanéa
» markkinointi- ja sidosryhmaviestinnén johtaminen

» markkinoinnin kilpailukeinojen johtaminen

« kriisi- ja muutosviestinta

» mediatuntemus

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla opiskelija syventda osaamistaan yrityksen markkinointi- ja viestintataidoissa. Han tietda positiivisen
yrityskuvan tarkeyden yritykselle ja osaa rakentaa yrityksen brandeja. Han tuntee yrityksen identiteetin ja
yrityskulttuurin merkityksen yrityksen asiakasléhtdisen toiminnan kehittAmisessa ja osaa laatia ja toteuttaa eri
kohderyhmille suunnatun tehokkaan markkinointi- ja viestintdsuunnitelman. Han kayttaa monipuolisesti hyvékseen
markkinointitutkimusta liiketoiminnan erilaisiin analyyseihin ja yrityksen toiminnan kehittamiseen

Edeltavéat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00512 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 2, 10 op

Opiskelija osaa:

« kuvata elinkeinoelaméan verkostoituneen toimintaympaériston erilaisia liiketoimintaverkkoja ja osaa hyddyntaa niita
liiketoiminnan kehittamisessa

« hallita asiakastietoa ja hyodyntaa asiakastietojarjestelmia asiakkuuksien johtamisessa ja kehittamisessa

« kayttaa erilaisia analyysitydkaluja kannattavien ja uskollisten asiakkuuksien johtamisessa

- arvioida strategisten kumppanuuksien merkitysta asiakaslahtdisen toiminnan kehittdmisessa

* ymmartaa verkostojohtamisen merkityksen yrityksen menestymisen kannalta

Opintojakson sisalto:

« liketoimintaverkot arvontuotantojarjestelmassa

« verkostojohtaminen yrityksen ydinkyvykkyytena
« asiakasinformaatio ja -tietojarjestelmat

« asiakasjohtamisen analyysi- ja seurantatytkalut
« key account management toiminta

« strategisten kumppanuuksien kehittaminen

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa osaaminen ilmenee opiskelijan taitona hahmottaa ja jasentaa verkostoitunutta toimintaymparistda ja



ymmartaa siind toimivien strategisten verkkojen antamia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittdmiseen. Opiskelija
ymmartaa verkostojohtamisen merkityksen yrityksen kilpailukyvyn edistajanéd. Opiskelija osaa arvioida asiakastiedon
merkityksen asiakkuuksien johtamisessa ja suunnitella asiakastiedon kerdamis- ja hallintajarjestelméan
hyvéksikayttaen asiakastietojarjestelmia. Opiskelija osaa suunnitella tehokkaan key account management toiminnan
ja hyédyntaa asiakastietojarjestelmia tavoitteena kannattavat ja uskolliset asiakkuudet. Hin ymmartaa strategisten
kumppanuuksia merkityksen ja osaa luoda kumppanuuksia kannattavan ja tehokkaan liikketoiminnan edistamiseksi.
Nékokulmana on eettinen ja verkottuva asiakas- ja partneritoiminta. Reflektiivisyys ilmenee systemaattisena
asiakastiedon analysointina kehittdmiskohteiden maarittamiseksi ja toiminnan aikaansaamiseksi.

Edeltavéat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen
Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 1-opintojakson suorittaminen

00513 Asiakkuudet liiketoimintaverkostoissa 1, 10 op

Opiskelija osaa:

* arvioida asiakaspddoman merkitysta yrityksen lilkketoiminnalle

« tehda ulkoiset ja sisaiset lahtokohta-analyysit asiakkuusstrategian kehittamiseksi

- asettaa tavoitteet asiakastoiminnalle ja kehittda eri asiakaskohderyhmille soveltuvan asiakasstrategian
« hallita asiakastietoa asiakasjohtamisen tehokkaana tytkaluna

« johtaa asiakkuuksia kannattavasti

« suunnitella yrityksen sisaisen toiminnan tukemaan kannattavaa asiakkuusjohtamisen jarjestelmaa

Opintojakson sisalto:

« [ahtbkohta-analyysit ja asiakasjohtamisen visio

« asiakastieto asiakasjohtamisen tytkaluna

« asiakaslahtdinen liiketoimintamalli

« asiakkuuksien tehokas hallinta ja johtaminen

« sisaisten kyvykkyyksien johtaminen asiakkuusstrategiassa

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija osaa analysoida asiakaslahtoisen liiketoimintamallin kehittdmiseksi yrityksen ulkoista toimintaymparistéa
ja yrityksen sisdista toimintaa. Han ymmartaa kannattavan asiakaspadoman merkityksen yrityksen pitkan téahtaimen
menestykselle. Opiskelija tuntee eri asiakaskohderyhmien merkityksen ja osaa laatia niille asiakassuhteen
kehittdmiseen téahtddvén strategian. Han osaa rakentaa kannattavan asiakkuusjohtamisen jarjestelman ja toteuttaa
sité yrityksen kaikessa toiminnassa. Néakdkulmana on eettinen ja verkottuva asiakastoiminta. Reflektiivisyys ilmenee
systemaattisena tiedonhankintana ja asiakastiedon analysointina kehittamiskohteiden maarittamiseksi ja toiminnan
aikaansaamiseksi.

00514 Markkinointi- ja yritysviestinnéan johtaminen 1, 10 op

Opiskelija osaa:

* kayttaa erilaisia markkinointitutkimuksen menetelmia lilkketoiminnan analysoinnissa

« suunnitella yrityksen toimintaa tukevan sisaisen ja ulkoisen markkinointi- ja viestintastrategian
« rakentaa tuote- ja palvelubrandeja

« suunnitella viestintaa erilaisille sisaisille ja ulkoisille sidosryhmille

« laatia tehokkaan kohderyhmakohtaisen markkinointiviestintisuunnitelman

Opintojakson sisalto:

« markkinointitutkimus johtamisen tukena

« yrityskulttuuri, yrityksen identiteetti ja arvot yrityskuvan rakentamisessa

* brandien rakentaminen ja johtaminen yrityksen kilpailukyvyn edistéjana

« integroitu markkinointiviestinté ja markkinoinnin kilpailukeinojen johtaminen
« maineen ja julkisuuden hallinta

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla opiskelija syventda osaamistaan yrityksen markkinointi- ja viestintataidoissa. Han tietaa positiivisen
yrityskuvan tarkeyden yritykselle ja osaa rakentaa yrityksen brandeja. Han tuntee yrityksen identiteetin ja



yrityskulttuurin merkityksen yrityksen asiakasléhtdisen toiminnan kehittAmisessa ja osaa laatia ja toteuttaa eri
kohderyhmille suunnatun tehokkaan siséisen ja ulkoisen markkinointi- ja viestintdsuunnitelman. Opiskelija osaa
soveltaa monipuolisesti markkinointi- ja yritysviestinnén kilpailukeinoja liiketoiminnan kehittdmisessa.

Edeltavéat opinnot:
Liiketalouden ja markkinoinnin perusopinnot

00761 Markkinointi- ja yritysviestinn&én johtaminen 2, 10 op

Opiskelija osaa:

* kayttaéd markkinointitutkimusta mediamainonnan ja -viestinnan suunnittelussa

« laatia yrityksen toimintaa tukevan kohderyhméakohtaisen julkisuus- ja mediastrategian seka yllapitad kaytannon
mediasuhteita

« soveltaa mainonnan kieli- ja merkkijarjestelmia viestinnan suunnittelussa

« visuaalisen viestinnan ja verkkoviestinnan perusteet

« toteuttaa markkinointiviestintda eri sovellusohjelmilla seka tekniikoilla ja menetelmilla verkkoymparistbéssa
 hyddyntaa uusimpia teknologioita verkkoviestinnassa

Opintojakson sisalto:

* markkinointitutkimus ja mediavalinta

« julkisuus- ja mediastrategiat

« mediaviestintd ja mediasuhteen rakentaminen

« verkko viestintdareenana

« visuaalinen suunnittelu markkinointi- ja yritysviestinnassa
« digitaalisen- ja printtijulkaisun suunnittelu ja toteutus

« digitaalinen kuvankasittely

« verkkokirjoittaminen

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla opiskelija syventdd osaamistaan yrityksen mediamainonnassa ja -viestinnassa seka
viestintateknologiassa. Opiskelija osaa kayttéd monipuolisesti hyvakseen markkinointitutkimusta nykyaikaisen
julkisuus- ja mediastrategian suunnittelussa. Opiskelija tiedostaa median merkityksen liikketoiminnassa seka osaa
rakentaa ja yllapitaa yrityksen mediasuhteita. Opiskelija osaa suunnitella ja luoda julkaisuja painotuotteeksi ja
verkkoymparistdon eri sovellusohjelmilla. Opiskelija hallitsee tekstin, likkuvan kuvan ja 4dnen hyddyntamisen
markkinointiviestinnan suunnittelussa ja toteuttamisessa.

Edeltavat opinnot:
Liiketalouden perusopinnot.

00516 Henkilostévoimavarojen johtaminen ja kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

- toteuttaa liiketoimintastrategiaa tukevan henkiléstdstrategian
« arvioida ja kehittaa johtamisosaamistaan

« suunnitella organisaation tarpeita vastaavat HR-prosessit

Opintojakson sisalto:

* henkilostdstrategia

* HR-prosessit

» oman johtamisosaamisen arviointi ja kehittdminen
« esimiestyon haasteet tydyhteisdssa

« esimiesrooliin liittyvat juridiset velollisuudet

Edeltavat opinnot:
Vaikuttava ja vastuullinen johtaminen tydyhteiséssa -opintojakso tai vastaavat tiedot.

00536 Food Business I, 20 op



Opiskelija osaa:

» Recognise the basic principles and major steps of production of food materials

» Make use of diverse food quality aspects in marketing various products

« Identify international consumer goods trade opportunities

* Plan and implement food marketing actions in different cultural and social environments and evaluate the
outcomes

« Analyze brands and create brand identity

* Collect and utilize consumer research information on product development, trade and marketing

« Professionally plan and evaluate new product launches

Opintojakson sisalto:

* Food chain from farm to the table

» Main aspects of modern food industry production and preservation systems
 Food quality and quality control tools

* Food for health and disease

* Food choices and food trends

« Consumer decision making process, individual and intercultural differences
» Food marketing strategies and marketing parameters

» Food product development process

» Development of food products for international trade and management of food brands
« Collection, analyse and use of consumer information

Opintojakson kuvaus:

The competence gained in the study unit is an understanding of food chain and the main production systems, and of
the principles of food quality. The student will gain competence to look for and assess business opportunities within
international consumer markets, to create effective marketing plans and to evaluate different marketing operations.
Student will learn to study consumer behaviour and apply it to food development and marketing.

Edeltavat opinnot:
None.

00537 Food Business Il, 15 op

Opiskelija osaa:

« define the constraints of food handling, storage and logistics chains in the context of international food trade and
marketing

« apply food laws and regulations to international food trade and logistics to assure food safety, including chemical,
microbiological and radiological safety, as well as food hygiene and allergy and communicate with relevant
authorities

« justify the food labelling and the selection of various packages and packaging materials for different products and
logistic chains

« understand the globalisation of the food industry and analyse the changes of market structure specifically in the
Baltic Sea and European markets

Opintojakson sisalto:

» Relevant food laws and regulations (Codex alimentarius, EU directives, Estonian and Finnish laws on food safety
and labelling)

« Basics in food logistics and operations

* Food packaging and labelling

« Food industry structures in the Baltic Sea countries and in other European countries

« Description of the food industry sectors in various countries

« Definitions, statistics and indicators of food industry sub-sectors

Opintojakson kuvaus:

The competence gained in the study unit is to understand and interpret laws and regulations on food safety and
quality management in international food trade and logistics. The students will be able to professionally plan food
trade projects.



Students will acquire skills to analyze international food markets, distribution structures and competition. They will
learn the effects of different market structures on food firms and their products, and the relation of markets to
internationalisation strategies.

Edeltavéat opinnot:
Food studies 1.

020 INNOVATIIVISET ARVONTUOTANTOJARJESTELMAT, 15 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa arvioida, ennakoida ja hyddyntda muuttuvien lilketoimintaverkostojen luomia mahdollisuuksia
uudenlaiselle arvontuotannolle.

Opiskelija osaa:

«liitté& harjoittelun osaksi osaamisen kehittymista

- analysoida arvontuotantojarjestelmia, niiden haasteita ja arvotoimintojen uudelleenjarjestamismahdollisuuksia
* maarittaa tavoitteita yrityksen roolille arvontuotantojarjestelmassa

« pitda ylla innovaatiotoimintaa ja jatkuvaa kehittamista

« hallita epavarmuutta ja riskeja jatkuvasti muuttuvassa liiketoimintaymparistossa

Sisalto:

Teema syventda opiskelijan ammatillista kasvua kohti uudistavaa asiantuntijuutta. Teeman opintojaksot
tarkastelevat eri ndkdkulmista arvontuotantojarjestelmid, jotka koostuvat asiakkaalle eri tavoin arvoa luovista
arvotoiminnoista. Innovatiivisilla arvontuotantojarjestelmilla luodaan uusia ratkaisuja asiakkaiden liiketoiminnan
tueksi ja parannetaan tehokuutta. Teemassa syntyva osaaminen ilmenee taitona hahmottaa uudenlaisia
arvontuotantojarjestelmia ja nadhda niiden mukanaa tuomia innovatiivisia mahdollisuuksia yksittaisille yrityksille.
Harjoittelu mahdollistaa teeman osaamisalueen syventamisen kohti uudistavaa asiantuntijuutta.

00374 Harjoittelu 2, liiketalouden koulutusohjelma, 15 op

Opiskelija osaa:

« 0saa arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman osaamisvaatimuksia
« 0saa kehittdd organisaation toimintoja asiantuntijayhteison jasenena

* jaetun asiantuntijuuden avulla pohtia omia ja alan arvoja yhdessa toisten kanssa
« reflektoida omia tunteitaan ja ajatuksiaan

Opintojakson sisalto:
* harjoittelu

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija kehittaa harjoittelussa liiketoimintaosaamistaan sekéa tydelamaé asiantuntijayhteison jasenena.

Edeltavat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00048 Palvelut lilketoiminnan uudistajana, 10 op

Opiskelija osaa:

- analysoida yritysasiakkaan prosesseja ja liikketoimintaa ja kehittda siltd pohjalta asiakkaan liiketoimintaa tukevia
kokonaisratkaisuja

« analysoida ja kehittdd uudenlaisia liketoimintamalleja, joissa palveluliiketoiminnalla on merkittava rooli

» hyddyntda teknologiaa palvelujen kehittdmisessa

« kehittdd yhteistoimintamalleja tieto- ja osaamisintensiivisten palvelujen tuottamisessa ja kayttdmisessa

Opintojakson sisalt6:
« erilaiset palveluliiketoimintamallit
« tietointensiivinen palveluliiketoiminta



« teollisuuden palveluliiketoiminta
« tieto- ja viestintateknologian hyddyntaminen
* ulkoistaminen

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa osaaminen iimenee opiskelijan taitona nahda uudenlaiset palvelumallit liiketoimintaa kehittavina ja
uudistavina muutosvoimina.

Edeltavat opinnot:
Keskeiset ammatilliset opintojaksot tai vastaavat tiedot.

00050 ICT uudenlaisen liiketoiminnan mahdollistajana, 10 op

Opiskelija osaa:

« ennakoida ja arvioida uuden tieto- ja viestintateknologian luomia mahdollisuuksia liiketoiminnalle

< hahmottaa séhkoisen liikketoiminnan kehittdmisen olevan kiintedsséa yhteydessa yrityksen kokonaisstrategiaan
- eritella séhkoisen liiketoiminnan hyotyja ja ongelmia seka yrityksen etta kuluttaja- ja yritysasiakkaiden
nakodkulmasta

« analysoida kriittisesti olemassa olevia sahkdisen liiketoiminnan malleja ja kdytanteita

« |0ytaa ja analysoida uudenlaisia séhkoisen liiketoiminnan malleja

« arvioida séhkoisen liikketoiminnan asettamia vaatimuksia logististen ratkaisujen suunnittelussa

Opintojakson sisalto:

« ICT:n liiketoiminnalle tuottamat mahdollisuudet
 uudenlaiset tietointensiiviset tuotteet

« virtuaalinen palvelutuotanto

Opintojakson kuvaus:

Opintojakso kéasittelee tieto ja viestintateknologian mahdollistamia uudenlaisia toimintamalleja, esimerkiksi tilaus- ja
toimitusketjut ja asiakkuuden hallinta sekéa kokonaan uudenlaisia tietointensiivisia tuotteita ja palveluja ja virtuaalista
palvelutuotantoa.

Edeltavat opinnot:
Keskeiset ammatilliset opintojaksot tai vastaavat tiedot.

00049 Julkisen sektorin uudistuvat toimintatavat, 10 op

Opiskelija osaa:

« ennakoida julkisen sektorin ja alueen toimijoiden yhteistyémahdollisuuksia

 hyddyntaa innovatiivisen aluekehityksen mahdollisuuksia alueen ja alueen toimijoiden kilpailukyvyn
vahvistamisessa

« kehittdd ja vahvistaa elinkeinoeldman ja kunnan yhteistyota

* soveltaa liiketalouden osaamista julkisen sektorin toimintojen uudistamiseen

« arvioida ja kehittda vaihtoehtoisia palvelutuotantotapoja kunnallisen palvelutarjonnan kehittdmisessa

« soveltaa julkisen sektorin keskeistéa normistoa julkisen sektorin, yrityksen ja kansalaisen nakdékulmasta

« toimia kunnallisessa toimessa tai virassa, valmistella hallintokuntansa asioita ja esitella ne toimielimessa
* hyddyntad EU:n tukimuotoja sekd maamme yrityksille myontamia tukia

Opintojakson sisalto:

« alueellinen kehittdminen ja alueellinen kilpailukyky

« vaihtoehtoiset palvelutuotantotavat ja ulkoistaminen

« julkishallinnon normisto

* EU:n ja Suomen valtion myontamat yritystuet ja niiden hallinnointi

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen ilmenee kykyna tehda yhteisty6té ja rakentaa kumppanuuksia julkisen sektorin ja eri
toimijoiden kesken. Opiskelijalle muodostuu valmiudet tydskennella julkisella sektorilla julkisen sektorin normiston ja
toimintaperiaatteiden mukaisesti ja liiketoimintaosaamista innovatiivisesti hyédyntaen. Opiskelija omaksuu luovan ja



uudistavan ndkékulman kunnallisten palveluiden jarjestamiseen. Opiskelija osaa hahmottaa alueellisten
kehittdjaverkostojen ja innovaatiojarjestelmien rakenteen ja hyddyntéé luovan jannitteen ja verkostoitumisen
mahdollisuuksia seka alueen etté alueen toimijoiden kilpailukyvyn vahvistamiseksi.

Edeltavéat opinnot:
Keskeiset ammatilliset opintojaksot tai vastaavat tiedot.

00096 Internationalisation and international Entry Strategies, 20 op

Opiskelija osaa:

« understanding the structure and functioning of the international economy

* analysing international markets

« making internal analysis for internationalisation

« taking into account of challenges and possibilities of multicultural networks
« evaluating alternative international business strategies

« working in global environment

Opintojakson sisalto:

* international economy

* pathways to grow and internationalisation
e organic, co-operation, born globals

* stages of growth

« requirements and challenges for internationalisation
« global trends and trends in industries

« international business environment

« internal analysis for internationalisation

* reasons and objectives to grow

« evaluation internationalisation capability

« international market analysis

« working in global enterprises and projects

00097 Management of International Sales, 20 op

Opiskelija osaa:

« defining the opportunities of international networks

« implementing foreign trade in practise

* managing sales negotiations and presentations in multicultural environment
* managing international sales and distribution channels

Opintojakson sisalto:

« cross cultural differences

« foreign trade practises

« international sales and pricing strategies
« management of distribution channels

« international sales management

« international sales negotiations

« ethics in sales management

00098 Commercialisation of Product, Service and Innovations in Global Environment, 10 op

Opiskelija osaa:

« commercialising products, services and innovation in global environment
« analysing business potential of innovation

« taking into account financial and legal perspectives in target market area

Opintojakson sisalto:
« global innovation environnent



« commercialisation strategies

* processes of commercialisation

« business potential and valuation of innovation
* business plan

* IPR due diligence

« life cycles in commercialising

* business, financial and legal perspectives

00563 Toimitusketjun kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« kuvata perusjakelutieratkaisut seké kanavavalinnan etta fyysisen jakelun ndkoékulmasta
« arvioida yheistyon merkitysté toimitusketjun kehittamisessa ja ohjauksessa

« arvioida séhkoisen tiedonsiirron merkitysta toimitusketjussa

- arvioida ja hyddyntaa keskeisa analysointimenetelmia toimitusketjussa

- arvioida sisdisten- ja ulkoisten asiakkaiden roolia toimitusketjussa

 hyddyntaa toimitusketjua palvelevia ennustemenetelmia ja tunnuslukuja

Opintojakson siséalto:
« toimitusketjun kehittdmisen keskeiset kehitysmallit, tydkalut, tunnusluvut

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa kasitellaan toimitusketjun kehittdmisen osa-alueita. Tavoitteena on, etta opiskelija pystyy
analysoimaan yrityksen toimintoja kehittdmisen nakdkulmasta

Edeltavat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

00517 Toimitusketjun johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

 hyddyntaa uusimpia johtamismenetelmia toimitusketjussa

- arvioida toimitusketjun johtamisen merkityksen yritykselle sen kilpailuedun mahdollistajana
« arvioida toimitusketjun johtamisen merkityksen omistajalle ja asiakkaalle

» hyddyntaa keskeisé toimitusketjun johtamiseen liittyvia tydkaluja ja mittareita

Opintojakson sisalto:

* prosessijohtaminen eri koulukuntineen

« yrityksen logistiikkastrategia

* toimitusketjustrategia

« toimitusketjuprosessin yhteys yrityksen sisisiin ja ulkoisiin prosesseihin arvove

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa kasitellaan toimitusketjua johtamisen ndkdkulmasta. Sisaltona on toimitusketju koko laajuudessaan
sisaltéden kaikki asiakas-/ toimittajatasot ja niiden kehittaminen.

Edeltavat opinnot:

Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.
00722 Logistiikan perusteet, 10 op

Opiskelija osaa:

- yrityksen logistiikan osa-alueiden perustoiminnot

- muodostaa yrityksen logistisen kokonaiskuvan

- logistiikan eri osa-alueiden keskeisimmat tunnusluvut

Opintojakson sisalto:



- hankintatoimi

- logistiikan tietojarjestelmat
- varaston hallinta

- tuotantologistiikka

- jakelu/ kuljetus

- huolintatoiminta

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa syvennetéén logistiikan osa-alueiden osaamista. Tavoitteena on logistisen toimitusketjun
ymmartaminen seké keskeisten tunnuslukujen hallinta

00749 International Business Management, 10 op

Opiskelija osaa:

* planning and implementing the internationalisaion strategy

* understanding the operations of a global company from the strategy’s point of view
* carrying out a project related to international business

Opintojakson sisalto:
 Planning and implementing the internationalisation strategy
* International/global business management

019 OPINNAYTETYO, 15 op

Siséalto:

Kaikkiin Laurean koulutusohjelmiin siséltyy 15 opintopisteen laajuinen opinnaytety6, joka kytkeytyy osaamista
syventaviin opintoihin. Opinnaytetyo voi liittya myds ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittdmistoimintaan seka
harjoitteluihin. Opinnaytetydn tekemisessé noudatetaan Laurea -ammattikorkeakoulun opinnaytetydohjeistoa.

00043 Opinnaytetyd, 15 op

Opiskelija osaa:

« esittdad perusteltuja tydelaméaé koskevia kehittdmisehdotuksia

* kasitteellistaa tydelaman ilmiodita tutkittuun tietoon perustuen

« kayttaa sopivia tutkimus- ja kehittdmismenetelmia uuden tiedon tuottamiseksi

« toimia kehittamishankkeissa yhteistoiminnallisesti ja vastuullisesti tydelaman ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa

« arvioida omaa toimintaansa ja omia ratkaisujaan kriittisesti

« hallita kokonaisuuksia seka esittdd asiansa loogisesti ja perustellen

Opintojakson sisalto:

« opinnaytetyoprosessiin ja kehittdémishankkeeseen perehtyminen ja aiheen ideointi

« opinnaytetydsuunnitelma, jossa kuvataan opinnaytetydn tausta ja tavoitteet, keskeinen aihetta koskeva tutkittu
tieto, kaytettavat tutkimus- ja kehittamismenetelmat seka toteuttamissuunnitelma

* opinnaytety®n toteuttaminen

* opinnaytetyon raportointi ja julkistaminen

* kypsyysnayte

Opintojakson kuvaus:

Opinnaytetyd on osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysty6ta. Se palvelee opiskelijan ammatillista
kehittymistd seka tydelamaa ja aluekehitysta. Opinnaytety6 kehittaa tyota ja tydelaman kayténteitd ja voi tuottaa
myds laajemmin merkityksellisid innovaatioita.

Opinnaytetydn lahtdkohtana on tydelaman kehittamishaaste. Siina painottuu vuorovaikutus tyéelaman kanssa seka
tutkiva ja kehittava tydote. Opinnaytetdiden raporteissa korostuu tavoitteellisen toiminnan ja sen tulosten
kuvaaminen seka teoreettinen ja tutkimuksellinen analysointi. Opinnaytetyot sisaltavat tydelamaa kuvailevaa tietoa,
sita selittavaa, tutkimuksellista tietoa seka tydelamaa varten tuotettua uutta osaamistietoa.



Opintojakso sisaltaé kypsyysnaytteen suorittamisen. Kypsyysnaytteessa opiskelija osoittaa aihealueen hallintaa
seka hyvaa kielitaitoa.

047 LAUREAN YHTEISET OPINNOT, 0 op

00202 Englannin kielen osaamisen lahtdtasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos ndma kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksené olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6étasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisélla ei edellytd uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy |ahtdtasotestista, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00203 Ruotsin kielen osaamisen ldhtdtasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Laht6tasotestin tekevat ne, joilla ruotsi sisdltyy ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena oleviin aiempiin
opintoihin, eivat kuitenkaan ne, joitten koulusivistyskieli on ruotsi.

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos nama kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisélla ei edellytd uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtotasotestistd, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00194 Englannin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
* englannin perussanaston ja kieliopin
 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittamisessa

Opintojakson sisalto:
« englannin kielen keskeiset rakenteet
« englannin kielen perussanasto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan englannin kielessa kehittddkseen valmiuksiaan osallistua englannin kielen
varsinaisiin opintoihin.

00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
« ruotsin perussanaston ja kieliopin
 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittamisessa

Opintojakson siséalto:
« ruotsin kielen keskeiset rakenteet
« ruotsin kielen perussanasto



Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan ruotsin kielesséa kehittdakseen valmiuksiaan osallistua ruotsin kielen
varsinaisiin opintoihin.

00189 Matematiikan valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
« koulutusalansa matemaattisten sovellusten edellyttdmat perustaidot

Opintojakson sisalto:
« lukion lyhyen matematiikan kertaaminen

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa matematiikan taitojaan ja kehittaa valmiuksiaan niin, ettd kykenee suoriutumaan varsinaisten
opintojen sisaltdmien matemaattisten sovellusten opiskelusta.

00388 Suomen kielen ja viestinnan valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:

« toimia tarkoituksenmukaisesti opiskeluajan tekstitapahtumissa
 hyddyntaa kielenhuollon ja kielitiedon apuvélineita

* ottaa vastuun tiimitdiden viestintatehtévista

Opintojakson sisalto:

« henkilokohtainen viestijaprofiili

« kielitiedon ja kielenhuollon apuvélineet

* erityyppisten tekstien ja puheiden laadinnan ohjeistukset

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija tulee tietoiseksi omista vahvuuksistaan viestijana. Opiskelijan osaaminen ilmenee taitona ja halukkuutena
kantaa vastuuta erilaisten tiimitdiden suullisesta ja kirjallisesta viestinnasté. Opiskelija lahestyy kielitietoa ja
kielenhuoltoa aikuisen viestijan ndkdékulmasta ja harjaantuu kayttamaan kielenhuollon apuvélineité asiatekstin
rakentamisessa.

00190 Opiskelijatuutoritoiminta, 5 op

Opiskelija osaa:

« hahmottaa oman ammattikorkeakoulunsa ja koulutusohjelmansa tavoitteet ja toimintatavat
« suunnitella uusien opiskelijoiden sitoutumiseen liittyvia toimintatapoja

« perehdyttdd uusia opiskelijoita yhteisénsa oppimisymparistdon ja -kulttuuriin

» markkinoida Laurea-ammattikorkeakoulua ja sen opiskelumahdollisuuksia

 Laurean markkinoinnissa tarvittavia viestinta- ja markkinointitaitoja

« toimia mentorina erityista tukea tarvitseville opiskelijoille

« hahmottaa aktiivisen toiminnan merkityksen tydyhteisén hyvinvoinnin edistajana

Opintojakson sisalto:

« Laurean yhteinen opiskelijatuutoreiden intensiivijakso
« toimipisteissa tapahtuva tuutoroinnin suunnittelu

« uusien opiskelijoiden perehdyttaminen

« Laurean opiskelumahdollisuuksien markkinoiminen

« opiskelijamentorina toimiminen

« henkilékohtainen tuutorointiosaamisen kehittdminen

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa syntyva osaaminen ilmenee uusien opiskelijoiden perehdyttdmisend ja vastuullisena kayttamisena
oman toimipisteen tai Laurean kannalta tyypillisissa opiskelijatuutorointia vaativissa tilanteissa. Osaaminen perustuu
ammattikorkeakoulun tavoitteiden ja toimintakulttuurin peruskysymysten ymmartamiseen



00191 Kansainvalinen opiskelijatuutoritoiminta, 5 op

Opiskelija osaa:

« hahmottaa oman ammattikorkeakoulunsa ja koulutusohjelmansa tavoitteet ja toimintatavat
» hahmottaa oman kulttuurin siséltoa

« suunnitella kansainvalisten opiskelijoiden ryhmaytymiseen liittyvia toimintatapoja

* perehdyttda kansainvalisia opiskelijoita suomalaiseen oppimisymparistoon ja -kulttuuriin

* toimia aktiivisena tydyhteisdn hyvinvoinnin edistéjana

Opintojakson sisalto:

« kansainvalisten opiskelijatuutoreiden intensiivikoulutus

« toimipisteissa tapahtuva tuutoroinnin suunnittelu

« uusien kansainvalisten opiskelijoiden perehdyttaminen

« vaihto-opiskelijoiden tuutorointi koko vaihdon ajan: osallistuminen vaihto-opiskelijoiden orientaatioon, jarjestettyyn
vapaa-ajan toimintaan

« henkilokohtainen ohjaamisen osaamisen kehittdm

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa syntyva osaaminen ilimenee kansainvalisten tutkinto- ja vaihto-opiskelijoiden perehdyttdmisena ja
vastuullisena kayttéaytymisend oman toimipisteen tai Laurean kannalta tyypillisissa kansainvalisissa tilanteissa.
Osaaminen perustuu ammattikorkeakoulun tavoitteiden ja toimintakulttuurin peruskysymysten sekd suomalaisen
kulttuurin ymmartamiseen.

00192 Johdatus espanjan- ja portugalinkieliseen maailmaan, 3 op

Opiskelija osaa:

« hahmottaa alueen kulttuureille tyypilliset toimintapiirteet

- analysoida aluetta toimintaymparistona oman alansa nakdkulmasta
« integroida alueen osaamisen osaksi omaa ammatillista kasvuaan

Opintojakson siséalto:

« opiskelijandkdkulmia Hilu-opintojen suorittamiseen

« alueen kulttuureille tyypilliset toimintaperiaatteet

« valittujen yritysten /organisaatioiden/ jarjestojen, joilla on toimintaa Espanjassa, Portugalissa tai Latinalaisessa
Amerikassa ( kuvaus ja analyysi)

Opintojakson kuvaus:
Opintojakso koostuu yhteisesté tapaamisesta, kirjallisesta tehtavéasta ja kirjatentista.

Opintojakso on johdanto "Hilu” —opintokokonaisuudelle. Kansainvaliset, tietylle alueelle suuntautuneet,
opintokokonaisuudet on suunniteltu opiskelijalle, joka haluaa koota laajempaa kv-osaamista. Tavoitteena on tuottaa
perustiedot kohdealueesta toimintaymparistona, valmentaa alueeseen liittyvdén toimintaan opiskelijan koulutusalalla
ja tukea opiskelijan ty6llistymistd. Opinnot ovat monialaisia. Koko kv-opintokokonaisuudesta saa erillisen
todistuksen. Opintoja voi suorittaa myos pienempina kokonaisuuksina. "Hilu"-opintojen lisdksi tarjolla on ItAmeren
alueen opinnot. Aasia-osaamista voi kehittdd valtakunnal-lisessa Ita- ja Kaakkois-Aasian yhteistydverkostossa.
(Lisétietoja Laurean www-sivuilta.)

Opinnot suoritetaan osana tutkintoa. Yhteisen johdannon aikana opiskelija laatii opinnoista vastaavan opettajan
kanssa HOPSin, jossa polun eteneminen hahmotellaan. Kv-opintokokonaisuuden laajuus on 60 op, josta kieli- ja
kulttuuriopinnot, ammattiopinnot, harjoittelu ja opinndytety® kukin késittavat yleensa 15 op.

Opintojen kieli- ja kulttuuriopinnoilla tavoitellaan kohdealueen toimivaa kieli- ja kulttuurista osaamista.
Ammattiopintoja tarjotaan erityisesti tietylle alueelle suunnattuina tai normaalien opintojen puitteissa, opintojaksoista
ja aihepiireista, jotka kuuluisivat opiskelijan tutkintoon joka tapauksessa. Opettajan kanssa sovittu nakékulma
kohdentaa "tavallisen” opintojakson kohdealueen suuntaan.

Harjoittelun tulee liittya kohdealueeseen.



Tutkintoon kuuluva opinnaytety6 tehddéan myos kohdealueeseen liittyen.

Hilu, El mundo hispano-luso parlante tarkoittaa koko espanjan- ja portugalinkielistd maailmaa. Suomen
elinkeinoelaman kasvava mielenkiinto mm. Latinalaista Amerikkaa kohtaan ja lisdantynyt yhteistyé EU:n sisélla
johtivat Hilu-opintopolun avaamiseen. Nama opinnot valinnut opiskelija suuntaa opintojaan espanjan- ja/tai
portugalinkieliseen maailmaan. Hilu-opintopolku tuo opiskelijalle mahdollisuuden kehittdd taméan kohdealueen
erityisosaamista ja asiantuntijuutta tydelamaa silmallapitden. Opinto-ja on mahdollista valita myos
yhteisty6korkeakoulujen tarjonnasta.

00193 Introduction to Studies in the Baltic Sea Region, 3 op

Opiskelija osaa:

« sketch the political, economic, social and ecological special features of the Baltic Sea region

« analyze the Baltic Sea region as an operating environment in relation to own field of study

« integrate the competence concerning the Baltic Sea region as a part of own professional growth

Opintojakson sisalto:

* students’ experiences of the Hilu path

« typical operational characters of the region’s cultures

« description and analysis of selected companies/organisation/associations operating in Spain, Portugal or Latin
America

00331 Innoplaza, yrittajyyden opintojakso, 15 op

Opiskelija osaa:

« arvioida ominaisuuksiaan ja edellytyksiaan yrittajaksi ryhtymiseksi

« toimia monitaustaisen opiskelijatiimin jasenena

« kehitella liikeideoita

« arvioida liiketoimintamahdollisuuksia

« tutkia ja analysoida markkinoita ja asiakaskohderyhmia

« laatia liikeideaan sopivan liiketoimintamallin ja ansaintalogiikan

« laatia liikeidean pohjalta realistisen liiketoimintasuunnitelman laskelmineen
« esitella tiivistetysti liiketoimintasuunnitelmansa muille

Opintojakson sisalto:

* innovaatioprosessi ja -jarjestelmat

« yrityksen sisainen ja ulkoinen analyysi seké& positiointi markkinoilla
« liikeidea, liiketoimintamalli ja liiketoimintasuunnitelma

« asiakaslahtdisyys, kilpailukyky, myynti ja markkinointi

« yrityksen talouden ja rahoituksen suunnittelu

« yritystoimintaa ohjaavat normit

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla opiskelijalle kehittyy taito aloittavan yrityksen lilkketoimintasuunnitelman laatimiseen innovatiivisen
likeidean pohjalta. Eri ammattikorkeakoulujen ja eri alojen opiskelijat tydskentelevat tiimeissa sovittuina ajankohtina
usean kuukauden ajan ja tuottavat yhdessa liiketoimintasuunnitelmia. Opintojakso koostuu kolmesta moduulista.
Liiketoimintasuunnitelman tekoa tukee opiskelijan mahdollisuus suorittaa suunnitelman tekoa edistavia opintoja
my6s muissa mukana olevissa ammattikorkeakouluissa. Kukin ammattikorkeakoulu myéntaa opiskelijalleen
suoritetusta kokonaisuudesta 15 op. Opintojakson vastuuopettajina toimivat Jussi Jarvi ja Teppo Leppélahti

00387 Go abroad, 3 op

Opiskelija osaa:
« toimia menestyksekkaésti vieraan maan opiskelu- ja tydymparistéssa

Opintojakson sisalto:
« kulttuurien kohtaamisen prosessi



» kohdemaa ja kohteena oleva korkeakoulu, yritys tai organisaatio
« suomalainen kulttuuri ja koulutusjérjestelma
« vaihtoon liittyvat kaytannon jarjestelyt

Opintojakson kuvaus:

Saadakseen EU:n mydntaméan Erasmus-apurahan tai Laurea-ammattikorkeakoulun muista varoista myontaman
apurahan, kv-vaihtoon tai -tyéharjoitteluun lahtevalta opiskelijalta edellytetddn paasaantdisesti, etta han suorittaa kv-
opintoihin valmentavat opinnot.

Opintojaksoon sisaltyy l&hiopintoja, verkko-opintoja ja oppimistehtévia jotka vaihtelevat yksikdittain/alueittain.

Edeltavat opinnot:
Opiskelijoille, jotka on valittu kansainvaliseen opiskelijavaihtoon tai harjoitteluun.

00392 Tyoskentely ja kehittdminen asiantuntijayhteiséssa, 3 op

Opintojakson kuvaus:

Tyoskentely ja kehittamien asiantuntijayhteiséssa toteutetaan autenttisessa kehittdmis- ja innovaatiotoiminnassa.
Opiskelijat osaavat jasentaa toiminnassa kehittamisen ja laadun ydinilmi6ita. Opiskelijat osaavat hakea
jarjestelméllisesti ratkaisuja asiantuntijaorganisaatiossa kehittdmiskohteena oleviin toimintoihin ja ongelmiin.

Opiskelijat omaksuvat kehittamistyon periaatteet ja muodostavat kehittaémistiimin. Kehittdmistiimin opiskelijat
osallistuvat lukuvuoden ajan johonkin Laurean kehittdmistydryhmaan tai hankkeeseen.

Opiskelija saa kokemuksen tasavertaisena asiantuntijana toimimisesta. Han saa valmiuksia kehittdd omaa
vaikuttamistaan, arvioida omaa toimintaansa vaikuttajana monipuolisessa innovaatioymparistossa ja
yhteistoiminnallisena toimijana verkostoissa.

Opiskelija arvioi omaa toimintaansa kaytanteiden muuttajana, kehittdjana ja vaikuttajana.

080 VAPAASTI VALITTAVAT KIELIOPINNOT, 0 op

00196 Espanjan kielen perusteet, 10 op

Opiskelija osaa:

* kielen perusrakenteet seké perussanastoa

« viestia kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
 keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2

Edeltavat opinnot:

Ei ole

00197 Italian kielen perusteet, 10 op
Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteet seka perussanastoa
« viestid kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa



« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja
« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalt6:

* yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2

Edeltavéat opinnot:
Ei ole

00198 Ranskan kielen perusteet, 10 op

Opiskelija osaa:

* kielen perusrakenteet seké perussanastoa

« viestid kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson siséalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavat opinnot:
Ei ole.

00199 Saksan kielen perusteet, 10 op

Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteet sekd perussanastoa

« viestia kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavéat opinnot:

Ei ole.

00200 Venajan kielen perusteet, 10 op
Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteet sekd perussanastoa
* viestia kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa



« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja
« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalt6:

* yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavéat opinnot:
Ei ole.

00201 Japanin kielen perusteet, 10 op

Opiskelija osaa:

* kielen perusrakenteet seké perussanastoa

« viestid kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson siséalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavat opinnot:
Ei ole.

00205 Tydelaman italia 1, 5 op

Opiskelija osaa:

« viestia tavallisissa tydelaman tilanteissa

« kirjoittaa ymmarrettavaa yleistekstia apuvalineita kayttden

« tiedostaa kielialueen kulttuurille tyypilliset piirteet

* tuntee keskeistda omaan alaansa liittyvda ammattisanastoa
» hyddyntaa ja syventaéd aiemmin hankittua peruskielitaitoaan

Opintojakson sisalt6:

* tybelaman viestintatilanteet, palvelutilanteet

» small talk

« peruskieliopin vahvistaminen ja syventaminen
* kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1.

Edeltavat opinnot:
Perusteiden opintojakso (10 op) tai lukiossa suoritetut kurssit.
00206 Tydelaman ranska 1, 5 op

Opiskelija osaa:



Opiskelija osaa

« viestia tavallisissa tydelaman tilanteissa

« kirjoittaa ymmarrettavaa yleistekstia apuvalineita kayttden

« tiedostaa kielialueen kulttuurille tyypilliset piirteet

* tuntee keskeistda omaan alaansa liittyvda ammattisanastoa
» hyddyntda ja syventad aiemmin hankittua peruskielitaitoaan

Opintojakson sisalto:
Opintojakson sisalto

« ty6elaman viestintatilanteet, palvelutilanteet

» small talk

« peruskieliopin vahvistaminen ja syventaminen
* kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1.

Edeltavat opinnot:
Perusteiden opintojakso (10 op) tai lukiossa suoritetut kurssit.

00204 Tybelaman espanja 1, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« viestia tavallisissa tydelaman tilanteissa

« kirjoittaa ymmarrettavaa yleistekstia apuvalineita kayttden

« tiedostaa kielialueen kulttuurille tyypilliset piirteet

« tuntee keskeistda omaan alaansa liittyvada ammattisanastoa
« hyddyntaa ja syventaa aiemmin hankittua peruskielitaitoaan

Opintojakson sisalto:
Opintojakson sisaltod

« ty6elaman viestintatilanteet, palvelutilanteet

« small talk

« peruskieliopin vahvistaminen ja syventaminen
* kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1.

Edeltavat opinnot:
Perusteiden opintojakso (10 op) tai lukiossa suoritetut kurssit.

00207 Tydelaman saksa 1, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« viestia tavallisissa tydelaman tilanteissa

« kirjoittaa ymmarrettavaa yleistekstia apuvalineita kayttden

- tiedostaa kielialueen kulttuurille tyypilliset piirteet

« tuntee keskeista omaan alaansa liittyvda ammattisanastoa
» hyddyntda ja syventad aiemmin hankittua peruskielitaitoaan



Opintojakson sisalto:
Opintojakson sisaltd

« ty6eldman viestintatilanteet, palvelutilanteet

» small talk

* peruskieliopin vahvistaminen ja syventaminen
* kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1.

Edeltavéat opinnot:
Perusteiden opintojakso (10 op) tai lukiossa suoritetut kurssit.

00208 Tydelaman vendja 1, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« viestia tavallisissa tydelaman tilanteissa

« kirjoittaa ymmarrettavaa yleistekstia apuvalineita kayttden

« tiedostaa kielialueen kulttuurille tyypilliset piirteet

* tuntee keskeistd omaan alaansa liittyvda ammattisanastoa
» hy6dyntaa ja syventaéd aiemmin hankittua peruskielitaitoaan

Opintojakson sisalto:

Opintojakson sisélto

« ty6elaman viestintatilanteet, palvelutilanteet

» small talk

« peruskieliopin vahvistaminen ja syventaminen
* kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opintojakson kuvaus

Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1.
Edeltavat opinnot:

Perusteiden opintojakso (10 op) tai lukiossa suoritetut kurssit.
00209 Tydelaman espanja 2, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« kayttdd oman alan terminologiaa seka suullisesti etta kirjallisesti
« syventaa kulttuurituntemustaan erityisesti tydelaméatilanteissa
» hyddyntaa kielialueeseen liittyvia eri tiedonlahteitd omalla alallaan

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1 ammatillisesti painottuneena.

Edeltavat opinnot:
Tyobelaman espanja 1 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00210 Tydelaman italia 2, 5 op



Opiskelija osaa:

« kayttdd oman alan terminologiaa seka suullisesti etta kirjallisesti

« syventaa kulttuurituntemustaan erityisesti tydelaméatilanteissa

» hyddyntaa kielialueeseen liittyvia eri tiedonlahteitd omalla alallaan

Opintojakson sisalt6:

« oman alan terminologia

* esitysten tuottaminen ja pitdminen

« tydnhaku ja tydhonotto

< oman alaan liittyvat neuvottelutilanteet seka niiden raportointi
« ty6elaman kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1 ammatillisesti painottuneena.

Edeltavat opinnot:
Tyo6elaman italia 1 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00211 Tydelaman ranska 2, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« kayttdd oman alan terminologiaa seka suullisesti etta kirjallisesti
* syventaa kulttuurituntemustaan erityisesti tydelamatilanteissa
» hyddyntaa kielialueeseen liittyvié eri tiedonlédhteitd omalla alallaan

Opintojakson sisalto:
Opintojakson sisalto

< oman alan terminologia

« esitysten tuottaminen ja pitdminen

« tydnhaku ja tydhénotto

« oman alaan liittyvat neuvottelutilanteet seka niiden raportointi
* ty6eldman kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1 ammatillisesti painottuneena.

Edeltavat opinnot:
Tybeldméan ranska 1 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00212 Tybelaman saksa 2, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa

« kdyttdd oman alan terminologiaa seka suullisesti etta kirjallisesti
* syventad kulttuurituntemustaan erityisesti tydelamétilanteissa
 hyddyntaa kielialueeseen liittyvia eri tiedonlahteitd omalla alallaan

Opintojakson sisalto:
Opintojakson sisaltd

< oman alan terminologia
« esitysten tuottaminen ja pitdminen
« tydnhaku ja tydhonotto



« oman alaan liittyvat neuvottelutilanteet seka niiden raportointi
« ty6elaman kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1 ammatillisesti painottuneena.

Edeltavat opinnot:
Tyoeldman saksa 1 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00213 Tydelaman vendja 2, 5 op

Opiskelija osaa:

« kdyttdd oman alan terminologiaa seka suullisesti etta kirjallisesti

* syventdaa kulttuurituntemustaan erityisesti tyéelaméatilanteissa

» hyddyntaa kielialueeseen liittyvia eri tiedonlahteitd omalla alallaan

Opintojakson sisalto:

« oman alan terminologia

* esitysten tuottaminen ja pitdminen

« tydnhaku ja tydhénotto

< oman alaan liittyvat neuvottelutilanteet seka niiden raportointi
« tydeldman kulttuurierot

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason B1 ammatillisesti painottuneena.

Edeltavat opinnot:

Tyo6elaman vendja 1 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00214 Tybelaman espanja 3, 5 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa ja hyddyntaa kielitaitoaan monipuolisesti oman alansa hankkeessa tai integroituna muihin opintojaksoihin
« kehittaa kielellista erityisosaamistaan

Opintojakson sisalto:

« hankkeisiin tai muihin opintojaksoihin liittyvien suullisten ja kirjallisten esitysten tuottaminen

« vaihtoehtoisesti kieleen liittyva tydelaman kehittamishanke

Opintojakson kuvaus:

Opintojakso on opiskelijal&htdinen ja toteutetaan yksildllisesti.

Edeltavat opinnot:

Tyo6elaman espanja 1 tai 2 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00215 Tydelaman italia 3,5 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa ja hyddyntaa kielitaitoaan monipuolisesti oman alansa hankkeessa tai integroituna muihin opintojaksoihin
« kehittaa kielellista erityisosaamistaan

Opintojakson sisalto:

« hankkeisiin tai muihin opintojaksoihin liittyvien suullisten ja kirjallisten esitysten tuottaminen
« vaihtoehtoisesti kieleen liittyva tydelaman kehittamishanke



Opintojakson kuvaus:
Opintojakso on opiskelijalahtdinen ja toteutetaan yksilollisesti.

Edeltavat opinnot:
Tyo6elaman italia 1 tai 2 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00216 Tydelaman ranska 3, 5 op

Opiskelija osaa:
« soveltaa ja hyddyntaa kielitaitoaan monipuolisesti oman alansa hankkeessa tai integroituna muihin opintojaksoihin
« kehittaa kielellista erityisosaamistaan

Opintojakson sisalto:
« hankkeisiin tai muihin opintojaksoihin liittyvien suullisten ja kirjallisten esitysten tuottaminen
« vaihtoehtoisesti kieleen liittyva tydelaman kehittamishanke

Opintojakson kuvaus:
Opintojakso on opiskelijalahtdinen ja toteutetaan yksilollisesti.

Edeltavat opinnot:

Tyobelaman saksa 1 tai 2 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00217 Tybelaman saksa 3, 5 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa ja hyddyntaa kielitaitoaan monipuolisesti oman alansa hankkeessa tai integroituna muihin opintojaksoihin
« kehittaa kielellista erityisosaamistaan

Opintojakson sisalto:

* hankkeisiin tai muihin opintojaksoihin liittyvien suullisten ja kirjallisten esitysten tuottaminen

« vaihtoehtoisesti kieleen liittyva tydelaman kehittamishanke

Opintojakson kuvaus:
Opintojakso on opiskelijalahtdinen ja toteutetaan yksilollisesti.

Edeltavat opinnot:

Tydelaman saksa 1 tai 2 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.

00218 Tydelaman vendja 3, 5 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa ja hyddyntaa kielitaitoaan monipuolisesti oman alansa hankkeessa tai integroituna muihin opintojaksoihin
« kehittaa kielellista erityisosaamistaan

Opintojakson sisalto:

* hankkeisiin tai muihin opintojaksoihin liittyvien suullisten ja kirjallisten esitysten tuottaminen

« vaihtoehtoisesti kieleen liittyva tydelaman kehittamishanke

Opintojakson kuvaus:
Opintojakso on opiskelijalahtdinen ja toteutetaan yksilollisesti

Edeltavét opinnot:

Tyobelaman venaja 1 tai 2 tai muualla hankittu hyva kyseisen kielen taito.



136 OIKEUDELLINEN ASIANTUNTIJUUS, 60 op

00417 Johdatus oikeusjarjestelméan, 15 op

Opiskelija osaa:

-0osaa oikeudelliset peruskasitteet ja periaatteet sekd Suomen oikeusjarjestelman rakenteen

-0saa Suomen valtiosaannon ja hallintokoneiston rakenteen, osaa tunnistaa perus-ja ihmisoikeusherkat tilanteet ja
toimia niissa ihmisoikeussopimusten ja perustuslain perusoikeussaanndsten edellyttamalla tavalla

-osaa kansainvalisen oikeuden keskeiset piirteet

-0saa EU:n syntyprosessin ja historiallisen kehityksen, EU:n paatoksentekojarjestelman ja johtavat periaatteet seka
niiden litynnédn Suomen oikeusjarjestykseen

-0saa vero-oikeuden perusteet, osaa laskea mm. asunnon myyntivoittoveron maaran

-osaa kayttaa oikeuslahteita ja hyddyntaa tiedonhankinnassaan erilaisia tietokantoja, myts eurooppaoikeudellisia
osaa hankkia oikeudellista tietoa suomalaisista ja eurooppaoikeudellisista tietokannoista.

-0saa soveltaa velvoiteoikeudellisia (etenkin velkakirjaoikeudellisia ja vakuuksiin liittyvid) sdannoksia,
vahingonkorvaus- ja yhtidoikeudellisia sdanndksia tydsséén kohtaamissaan tilanteissa

-osaa kansainvalisen yksityisoikeuden perusteet

Opintojakson sisalto:

*Suomen oikeusjarjestelman rakenne ja julkisoikeuden perusteet

Suomen oikeusjarjestelman ja -jarjestyksen rakenne, keskeiset oikeudelliset kasitteet ja periaatteet,
oikeusléahdeoppi, oikeudellisen ratkaisutoiminnan perusteet,

valtiosaantdoikeuden perusteet, perus-ja ihmisoikeudet, vero- ja EU-oikeuden perusteet
*Yksityisoikeuden perusteet

velvoite-, vahingonkorvaus- ja yhtidoikeuden perusteet

Opintojakson kuvaus:
Opiskelijalle muodostuu luentojen, verkko-opetuksen ja oppimistehtavien kautta kokonaiskasitys Suomen
oikeusjarjestelmén ja oikeusjarjestyksen rakenteesta seka julkis- ja yksityisoikeuden perusteista.

00418 Perhe- ja varallisuusoikeudellinen osaaminen, 12 op

Opiskelija osaa:

- osaa kansallisen ja kansainvélisen sopimusoikeuden ja erityisen sopimusoikeuden keskeisimmat k&sitteet ja
periaatteet

- -0saa toimia kauppa- ja sopimusoikeudellisissa seka perheoikeudellisissa tilanteissa oikeudellisesti ja eettisesti
oikein

- osaa kiinteistooikeuden kasitteet ja periaatteet, perehtyy kiinteistén kauppaan, lainhuudatukseen, kiinteiston
panttausmenettelyyn ja kirjaamisjarjestelmaéan, osaa laatia kiinteistén kauppakirjan seka lainhuuto- ja
kiinnityshakemuksen

- 0saa perhe-, perintd- ja parisuhdeoikeuden seka lapsioikeuden keskeiset piirteet ja osaa toimittaa ainakin
yksinkertaisemmissa tilanteissa osituksen ja perunkirjoituksen asianmukaisesti ja oikeudenmukaisella tavalla

- ymmartaa, milloin tilanne edellyttéda lakimiehen puoleen kaantymista

- osaa kauppa-, sopimus- ja perheoikeuden keskeisimmat kasitteet ruotsiksi ja pystyy toimimaan naissa yhteyksissa
niin kirjallisesti kuin suullisestikin myés ruotsin kielella

Opintojakson siséalto:

Kauppa-, sopimus- ja IT-oikeus

- irtaimen kauppa, kuluttajakauppa, kansainvalinen kauppa, julkiset hankinnat, IT-oikeus, sédhkdiset sopimukset,
vakiosopimukset, vuokra-, toimeksianto- ja palvelusopimukset, sopimuksen tulkinnassa noudatettavat periaatteet
Perhe- ja perintboikeus

- aviovarallisuusjarjestelma, avioliiton purkaminen, lapsen perheoikeudellinen asema, perint6- ja testamenttioikeus
Kiinteistdoikeus

- kiinteistéoikeus, kiinteiston panttaus, kiinteistérekisterijarjestelma

Ruotsin kieli

- ruotsin kielinen kauppa-, sopimus- ,varallisuus- ja perheoikeudellinen sanasto ja ruotsin kielen keskeiset rakenteet

Opintojakson kuvaus:



Opiskelijalle muodostuu luentojen, verkko-opetuksen ja oppimistehtavien kautta kokonaiskuva kauppa-, sopimus-,
perhe-, perintd- ja kiinteistboikeuden perusteista.

Edeltavéat opinnot:
Edeltavat opinnot: Johdatus oikeusjarjestelméan 15 op,
Oikeudenkayntimenettely., rikos- ja insolvenssioikeus 12 op

00419 Oikeudenkayntimenettely, rikos- ja insolvenssioikeus, 10 op

Opiskelija osaa:

» o0saa rikos-, siviili- ja hallintolainkéyttdasioiden tuomioistuinkéasittelyn keskeiset piirteet

e osaa oikeudenkayntimenettelyyn ja taytantddnpanoon liittyvat keskeiset kasitteet ja periaatteet

e 0saa toimia yksinkertaisissa rikos-, siviili- ja hallintolainkayttdasioiden oikeudenkdynneissa asianosaisena
ymmartaen kuitenkin myds milloin tilanne edellyttda lakimiesavun kayttamista

e o0saa arvioida rikoslain sdannosten soveltumista tapahtumainkuvaukseen

e 0saa soveltaa esitutkintaa ja pakkokeinoja koskevia saannoksia

e 0saa toimia jarkevasti omassa tai asiakkaansa maksukyvyttomyystilanteessa ja hallitsee ulosoton, konkurssin,
yksityishenkilon velkajarjestelyn ja yrityssaneerauksen keskeiset piirteet

Opintojakson sisalto:

Rikosoikeus

-rikosoikeuden keskeiset kasitteet ja periaatteet, keskeiset rikostunnusmerkistét, rikosoikeudellinen
seuraamusjarjestelma, oikeusapujarjestelma

Rikos-, siviili- ja hallinto-oikeusprosessi
-rikos-, siviili-, ja hallintolainkayttéasioiden menettelysdédnnokset ja oikeudenkaynnin julkisuuteen liittyva sééntely

Insolvenssioikeus
--ulosoton, konkurssin, yksityishenkilon velkajarjestelyn ja yrityssaneerauksen edellytykset, esteet ja keskeiset
piirteet

Opintojakson kuvaus:

Opiskelijalle muodostuu luentojen, verkko-opetuksen ja oppimistehtavien kautta kokonaiskuva siviili-, rikos- ja
hallintolainkayttdasioiden menettelysaédnnoksisté, rikosoikeuden aineellisesta siséllostd, seka ulosotosta,
konkurssista, yksityishenkilon velkajarjestelysta ja yrityssaneerauksesta.

Edeltavat opinnot:
Edeltavat opinnot: Johdatus oikeusjarjestelméan 15 op.

00420 Hallinto- ja ty6oikeus, 10 op

Opiskelija osaa:

0saa Suomen viranomais-organisaation rakenteen ja osaa noudattaa keskeisia hallinnon periaatteita, esim. hyvan
hallinnon periaatetta julkisessa hallinnossa tydskennellessaéan

-hallitsee kunnallisen itsehallinnon ja kuntalaisten vaikutusmahdollisuuksien keskeiset piirteet

-0saa toimia itse ja osaa ohjata organisaatiotaan toimimaan yksityisyyden suojaa ja tietosuojaa kunnioittavalla
tavalla

-osaa hoitaa vastuullisesti ja lainmukaisesti ty6- ja virkasuhteisiin liittyvia asioita

Opintojakson sisalto:

Tietosuoja ja tietoturvallisuus

-yksityisyyden ja henkilttietojen suojaa koskevat periaatteet yleisesti ja tydelamén kannalta
-tietoturvallisuutta koskeva ohjeistus

Tydoikeuden syventdminen (jo aiemmin suoritetun tydoikeuden 3 op jalkeen)
-ty6turvallisuussaéntely

-tapaturmavakuutus

-palkkaturvasaantely



-virkamiesoikeudellinen saantely”

-tybehtosopimusjéarjestelma Hallinto-ja kunnallisoikeus

-valtion ja kunnan hallinto-orgaanien kehitys, rakenne ja keskindiset toimivaltasuhteet
-hallintotoiminnan ja kunnallishallinnon keskeiset sdadokset, ratkaisuperiaatteet ja toimintatavat

Opintojakson kuvaus:

Opiskelijalle muodostuu luentojen, verkko-opetuksen ja oppimistehtavien kautta kokonaiskasitys yleisen hallinnon ja
kunnallishallinnon kehitysvaiheista, niiden nykyisesta rakenteesta, hallinnon oikeusperiaatteista ja keskeisista
normeista seka tietosuojasta, tietoturvallisuudesta, virkamiesoikeudesta, tydehtosopimusjarjestelmasta ja
sosiaalisesta tydoikeudellisesta sdantelysta.

Edeltavat opinnot:
Edeltavat opinnot: Johdatus oikeusjarjestelmaan 15 op ja Oikeudenkayntimenettely, rikos- ja insolvenssioikeus 12 op

00421 Oikeudellisen osaamisen syventaminen, 13 op

Opiskelija osaa:

-0saa arvioida oikeudellisen toimintaymparistdn organisaatioiden toimintaa ja tydskentelytapoja ja harjaantuu
I6ytdmaan niista parannusta vaativia asiantiloja

-osaa ammattikorkeakoulututkimuksen keskeiset piirteet ja osaa tehda ammatillista kehittdmis- ja tutkimusty6ta
oikeudellisissa toimintaymparistoissa

-osaa oikeudellisen tutkimuksen keskeiset piirteet

-syventaa osaamistaan vuosittain vaihtuvissa teemoissa

Opintojakson sisalto:

Tutkimusmenetelméat

-kvantitatiivisten ja kvalitatiivisten menetelmien perusteet
-johdatus oikeudellisen tutkimuksen keskeisiin piirteisiin

Orientaatio tygelam&an
- tutustutaan oikeudellisen toimintaympariston organisaatioihin ja niissa tehtavaan tyéhon

Vuosittain vaihtuvat teemat
-syvennetaan oikeudellista osaamista vuosittain vaihtuvien teemojen mukaisesti

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija tutustuu luentojen, verkko-opetuksen ja opettajan jarjestamien yhteisten ty6paikkavierailujen avulla
useiden eri tydeldman organisaatioiden toimintaan ja laatii vierailukdyntien yhteydessa kuulluista luennoista
opettajan ohjeen mukaisesti oppimispaivakirjan ja oppimistehtavan

Opiskelija tutustuu luennoin, verkko-opetuksen ja oppimistehtévien avulla vuosittain vaihtuviin oikeudellisiin
teemoihin seka kvantitatiivisiin ja kvalitatiivisiin menetelmiin seka oikeustieteelliseen tutkimukseen.

Edeltavat opinnot:
Edeltavat opinnot: Johdatus oikeusjarjestelmaan 15 op, Perhe- ja varallisuusoikeudellinen osaaminen 12
op,Oikeudenkayntimenettely,rikos- ja insolvenssioikeus 12 op seka hallinto- ja tydoikeus op.



