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Oppimiskasitys Laureassa

Ammattikorkeakoulun lakisaateisina tehtavina ovat tutkimus- ja kehittdmistehtava, aluekehitystehtava ja
pedagoginen tehtdva. Naiden tehtavien integroiminen on suunnannut Laureaa etsimaéan ratkaisuja, jotka parhaiten
mahdollistavat asetettuihin haasteisiin vastaamiseen. Padmaarana ovat meiltd valmistuvat, tutkintojen edellyttamat
osaajat, jotka ovat myds oman tyonsa ja tydelaman tutkivia kehittajia seka sellainen tutkimukseen perustuva
tydelamaosaamisen kehittamistyd, jonka vaikutukset nakyvat toimintaymparistéissamme.

Tuloksena on korkeakoulujen arviointineuvoston palkitsema Learning by Developing -toimintamalli, joka tarkoittaa
oppimisprosessin ja tydelamalahtdisen kehittamishankeprosessin yhteensovittamista. Kehittdmishanke rakentuu
kumppanuusperiaatteelle, joka tarkoittaa sité, ettd opiskelijat, opettajat ja tydeldméan asiantuntijat yhdessa
tydskentelevat hankeympéristéssa. Oppiminen etenee hankkeen etenemisen my6ta. Kun lahtékohtana on aito,
tydelamalahtdinen, tutkimukseen kytkeytyva kehittamishanke, oppiminen siséltaa niitd osaamisen vaatimuksia, joita
opiskelijan tuleva ammattikorkeakoulututkinto edellyttaa.

Tietoyhteiskunnan jaseniné olemme tietotulvan keskelld. Tietoa ei enéa tarvitse antaa, tarkeinta on oppia
kasittelemaan ja valitsemaan merkityksellinen tieto, jota voi hyddyntda ja soveltaa omassa oppimisessa ja
kehittamishankkeessa. Ammattikorkeakoulussa on tarkedd myos taitavaksi osaajaksi kehittyminen.
Kehittamishankkeeseen osallistuminen mahdollistaa aitoihin tyéprosesseihin osallistumisen ja tyévalineiden haltuun
ottamisen kasitteina ja taitoina. Ty6elamalahtdisessa kehittdmishankkeessa yksild ja hankeyhteisd oppivat. Lisaksi
kehittdmishanke tuottaa uutta osaamistietoa tydelaman kehittamiseksi ja uudistamiseksi.

Oppimisymparistot

Laurealainen oppimisymparistd mahdollistaa osaamisen kehittdmisen oppijalle, organisaatiolle, alueelle ja
kumppaneille. Oppimisymparistd on fyysinen ja psyykkinen tila, joka ilmentéé kehittdmistoiminnan toteuttamisen
kulttuuria, henked, aikaa, yhteistd ja kéytannettd muodostaen siten osaamisen kehittdmisen kokonaisvaltaisen
toimintaympariston. Osaamisympariston tavoitteena on mahdollistaa oppimistulosten syntyminen ja tukea uuden
osaamisen luomista ja kehittamista seka vuorovaikutusta toimintaymparistén kanssa. Oppimisymparistot toteuttavat
Laurean tavoitteellista kehittamistyota.

Oppimisympaéristisséd hyddynnetédén sisdisia ja ulkoisia verkostoja seké ollaan jatkuvassa vuorovaikutuksessa
tydelaman kanssa. Uudet tiedot ja taidot hankitaan aidoissa ongelmanratkaisu- ja kehittamistehtavissa, jotka tuovat
reaalimaailman kompleksisuuden osaamisen kehittdmisen kohteeksi. Alueellinen vaikuttaminen lisaantyy
rikastuttavien yhteiséjen ja niiden muodostamien verkostojen toiminnan kautta. Hankkeiden my6téa opitaan
verkostotoiminnan perusteita, sosiaalisuutta ja kommunikointia alan asiantuntijoiden kanssa. Tyfelaman ja
opintojakson toisiaan kohtaava rajapinta on tarkea kehittajéksi kasvamisen ja osaamisen kehittdmisen kannalta.
Kehittajaksi kasvetaan tekemalla kehittdémisty6ta ja olemalla vuorovaikutuksessa osaamisverkostoissa.

Opiskelussa kaytetdan monipuolisesti tietolahteita ja valineitd. Opiskelussa interaktiiviset oppimisymparistot luovat
puitteet mahdollistaen oppimisen strukturoinnin siten, etta opiskelu tarjoaa tilanteita, haasteita ja vélineita, jotka
auttavat oppijaa hydédyntdmaan omia ajattelun resurssejaan. Toiminta muodostuu jatkuvaksi
ongelmanratkaisuprosessiksi, jossa korostuu tutkiminen, kehittdminen ja uuden osaamisen tuottaminen. Tietoisella
ja systemaattisella kehittamistydlla tuotetaan hanketta eteenpdin vievié ideoita ja kaytant6ja ja synnytetdan uutta
osaamista. Tuloksena syntyy luomus, uusi toimintatapa, malli tai tuote.

Uutta luovien prosessien syntyminen helpottuu rakenteissa, joissa on tilaa vapaamuotoiselle luovuudelle,
innovatiivisuudelle ja eri toimijoiden sisdisen motivaation kohteina olevien asioiden edistamiselle. Toiminnassa on
merkityksellista yhteisollisyys seké oppimisen sosiaalinen ja kulttuurinen ympéristd. Merkittdvaa on luoda
osaamisen kehittymista edistava ilmapiiri, spirit, kehittdmisen henki.

Kehittamisty® toteutuu hankkeina, joissa yhdistyy eri koulutusohjelmien osaaminen. Toteutusryhméat muodostetaan
opiskelijoista, harjoittelijoista, opettajista seka tydelaman asiantuntijoista siten, ettd keskindinen osaamisten



vuorovaikutus kohtaa k&ytdnnon tasolla. Hankkeissa opiskelijat suorittavat opintojaksoja, harjoittelua tai tekevat
opinnaytetditddn. Ryhmissa opettajat eivat organisoi valmiiksi hanketoimintaa ja aseta sille tavoitteita, vaan tiimin
jasenet vastaavat yhdessa hankkeen tavoitteista ja toiminnasta. Opiskelija saa kokemuksen asiantuntijakulttuurista
ja taysvaltaisena asiantuntijana toimimisesta. Opiskelijan itseohjautuvuus kasvaa ja han asettaa itse tavoitteita
itselleen. Talléin hanketoiminta mahdollistaa ylarajattoman oppimisprosessin, jossa ei synny opetussuunnitelman,
oppikirjan tai opetustoiminnan muodostamaa lasikattoa oppimiselle. Kehittdmistoiminta mahdollistaa yksil6llisyyden
opinnoissa.

Kaytannodn sovellukset uudenlaisista oppimisymparistdista ovat yhteisén innovaatioympéaristdina toimivat,
verkostoissa toteutettavat hankkeet ja projektit seka erilaiset oppimis- ja kehittdmistoiminnalle suunnitellut
toimintatilat, osaamiskeskittymat ja kehittdmislaboratoriot. Tydmuotona on jaettuun asiantuntijuuteen pohjautuva
yhteistoiminta, jota tukee osaamisen jakamisen menetelméat: ohjaus ja opetustuokiot, havaintoesitykset,
tiimipalaverit, palautetilaisuudet ja seminaarit.

Opiskelija

Tyoelamalahtbisessa tutkimus- ja kehittdmishankkeessa kumppanuus tarkoittaa opettajien, tydelamaosaajien ja
opiskelijoiden yhteisty6ta. Yhteistydssa on lahtokohtana kehittdmishankkeeseen vastuullinen sitoutuminen. Kaikki
osalliset nahdaan oppijoina, koska kehittamishankkeessa tavoitellaan muutosta, jotakin uutta. Kumppanuus
tarkoittaa myos keskinaista kunnioitusta ja erilaisen osaamisen arvostamista. Kehittdmishankkeen eteneminen
edellyttdd osaamisen jakamista ja rakentamista erilaisista asiantuntijuuksista. Opiskelija on mukana
yhteisty6kumppanina, joka kartuttaa omaa osaamistaan tyovalineitd hankkien ja erilaisiin tutkimus- ja
kehittdmishankkeisiin osallistuen. Osaaminen rakentuu tulevaa tutkintoa vastaavasta tutkittuun tietoon perustuvasta
tietamisestd, ammatillisen kontekstin ymmartamisesta, tekemisen osaamisesta ja erilaisten tydelamaétilanteiden
hallintataidoista. Yhteistydkumppanina toimiva opiskelija rakentaa itselleen oman oppimissuunnitelman tavoitteineen
siten, ettd tunnistaa ne osaamisen vaatimukset, joita kehittdmishankkeeseen osallistuminen edellyttaa ja tunnistaa
myds osaamisen, jonka saavuttamisen hankkeeseen osallistuminen mahdollistaa. KehittAmishankkeessa opiskelija
oppii yksilona ja on mukana yhteisén yhdessa oppimisessa seké uuden osaamistiedon tuottamisessa.

Opettajuus

Opettajan rooli kehittamishankkeessa voidaan kuvata myds osaamisensa asiantuntijana, osallistujana ja
pedagogisena ohjaajana, joka mahdollistaa opiskelijoiden kasvamisen ja kehittymisen tytelaméaosaajiksi. Laurean
opettajat ovat toisinsanoen seka tutkijoita- ja kehittgjia, aluekehitysvaikuttajia ettd pedagogeja.
Kehittamishankkeessa toimitaan ja tehdaan yhdessa, mika muuttaa opettajan roolin osaamisen siirtajasta
osaamisen kehittdmisen ohjaajaksi.

Tutkijoina toimivien opettajien tutkimusraportit osoittavat kehittémishankkeiden vaikuttavuuden tydelaméaosaamisen
uudistajana ja kehittajand. Osa opettajista toimii kehittdjing, jotka vastaavat kehittdmishankkeen prosessien
tunnistamisesta ja eteenpdin viemisestad. Kolmas rooli opettajille 16ytyy tydpajoista, joissa valittyy ja siirtyy
kulttuuripohjainen tieto ja joissa opiskelijat saavat tydvalineitd haltuunsa. Opettajuus siséltaa myos
tydelamakumppanuuden. Kehittdmishankkeeseen osallistuvat tydelaman asiantuntijat tuovat mukanaan
tybelamaosaamisessa olevan tiedon, opettajat varmistavat osaamista selittavan tutkitun tiedon lasndolon ja yhdessa
tuotetaan uutta osaamistietoa tydelamén kehittdmiseksi ja uudistamiseksi.

Osaamisen arviointi

Osaamisen arviointi kehittdmishankelahtdisessa oppimisessa ohjaa tulevia valintoja sek& osoittaa asetettujen
paamaarien saavuttamisen. Osaaminen tunnistetaan tieto-, taito- ja arvo-osaamisena, ja kokemuksellisena
osaamisena, joihin sisaltyy yksilon ja yhteisén osaaminen. Kehittdmishankkeessa arvioidaan yksilon ja
hankeyhteisdn oppimista, kehittdmishankkeen prosessien etenemisté ja merkitysta seka saavutettuja tuloksia.

Osaamisen arviointi perustuu opetussuunnitelmassa esitettyihin tavoitekuvauksiin. Tavoitteet kertovat, mité
osaamista opiskelijoilta edellytetdén tutkinnon saavuttamiseksi. Teemat kuvaavat koulutusohjelmakohtaisen
substanssiosaamisen, joka saa erityista syvyyttda, kun opetuksessa samalla tuetaan yleisten kompetenssien
kehittymista. Yleisten kompetenssien oppiminen varmistaa ammattikorkeakoulutasoisen, ammatillisen sivistyksen
rakentumisen ja teemojen osaamisen saavuttaminen puolestaan tydelamaosaamisen rakentumisen. Yleisten
kompetenssien osaamistavoitteet kuvataan kolmitasoisesti. Opiskelija - yhdessa ohjaava opettajan - kanssa valitsee
ne tasot, jotka han kustakin yleisestd kompetenssista haluaa saavuttaa. Namé ohjaavat oman oppimissuunnitelman



laatimista. Yleisten kompetenssien osaaminen arvioidaan laadullisesti, portfolioiden avulla. Opintojaksot arvioidaan
myds arviointinumeroin 1 — 5. Osaamisen arviointi esitetddn opiskelijan tutkintotodistuksessa. Yleisten
kompetenssien arviointi tulostuu opiskelijan tutkintotodistuksen liitteeksi.

LAUREAN YLEISET KOMPETENSSIT
Laurean yhteiset kompetenssit, yleista

Alan ydinosaamisen liséaksi Laureassa on maaritelty viisi sellaista yleistd osaamisaluetta, joiden hallitseminen on
kaikkien alojen ammattilaisille tarkeda. Naita osaamisalueita kutsutaan yleisiksi kompetensseiksi. Yleisia
kompetenssien osaamista kehitetddn opintojen aikana ja osaamisen taso my6s arvioidaan.
Opetussuunnitelman yleisten kompetenssien méaarittely on tapahtunut analysoimalla tulevaisuuden tyéelamassa
tarvittavaa eri alojen yhteistd osaamista.

Kaikille koulutusohjelmille yhteisia yleisia kompetensseja ovat

* eettinen osaaminen

« globalisaatio-osaaminen
* innovaatio-osaaminen

« reflektio-osaaminen

« verkosto-osaaminen.

Yleiset kompetenssit kytkeytyvat tiiviisti opintojaksojen siséltdihin. Yleisien kompetenssien osaamista jasennetaan
tasojen avulla. Jokaisen yleisen kompetenssin kohdalla on erotettu henkilokohtaisen osaamisen taso, organisaation
kehittdamisen taso seka yhteiskunnallisen uudistamisen taso.Yleisten kompetenssien tavoiteltavat osaamistasot on
maaritelty kunkin koulutusohjelman opetussuunnitelmassa. Kaikkien Laurean opiskelijoiden edellytetaan
saavuttavan vahintadan henkilékohtaisen tason osaaminen kaikissa yleisissa kompetensseissa. Monien yleisten
kompetenssien kohdalta yhteiskunnallisen uudistamisen tason osaamisen saavuttaminen mahdollistuu vasta
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon yhteydessa.

Eettinen osaaminen

Moraali viittaa yksilon kasityksiin hyvasta ja oikeasta, kun taas etiikka viittaa sellaisiin moraalikasityksiin, joista yksil®
on tietoinen ja joihin han sitoutunut. Etiikka on systemaattinen yritys ymmartaa moraalikasitteitd; eettisia sdantoja ja
periaatteita, hyveitd ja arvoja. Eettisessé osaamisessa moraali ja etiikka kytkeytyvat keskeisesti toisiinsa, koska
opiskelijan moraalinen kompetenssi luo perustan hénen eettiselle kompetenssilleen. Eettinen osaaminen koostuu
neljasta eri komponentista (1) eettisesta herkkyydesta (2) eettisestd motivaatiosta ja (3) moraalis-eettisesta
ongelmanratkaisusta ja (4) eettisesta toimeenpanotaidosta.

Jotta opiskelijan toiminta olisi eettista, hanella taytyy olla herkkyytta havaita tilanteeseen sisaltyva eettinen ongelma.
Eettinen herkkyys tarkoittaa taitoa tunnistaa kunkin osapuolen erityispiirteet, tarpeet, oikeudet ja velvollisuudet. Se
sisaltaa tietoisuuden siitd, kuinka oma toiminta vaikuttaa toisten ihmisten hyvinvointiin seka erilaisten mahdollisten
toimintalinjojen ja niiden seurauksien kuvittelun ja ennakoinnin kullekin osapuolelle. Empatia- ja roolinottotaidot ovat
eettisen herkkyyden ydin. Opiskelija tarvitsee myos tietoa keskeisten asiakasryhmien erityispiirteista ja alan
keskeisista eettisista ongelmista. Eettisen herkkyyden punainen lanka on ammatilliset vuorovaikutustaidot, jotka
ovat aktiivisen kehittamisen kohteena koko koulutuksen ajan.

Eettinen motivaatio tarkoittaa sitoutumista moraalis-eettisiin arvoihin ja vastuuta omien tekojen seurauksista.
Opiskelijan vastuunotto kehittyy henkilokohtaisesta vastuusta yhteisélliseen ja yhteiskunnalliseen vastuuseen.
Eettisen motivaation kehittaminen edellyttdd myés oman alan arvoperustan tuntemista ja arvokeskusteluun
osallistumista.

Moraalis-eettinen ongelmanratkaisu tarkoittaa taitoa ratkaista eettinen ongelma kriittisesti argumentoiden. Se
edellyttda eri ratkaisuvaihtoehtojen pohtimista seka alan eettisten saéntdjen ja erilaisten eettisten lahestymistapojen
tuntemista ja soveltamista. Kehittyvd osaaminen siséltaa taidon ratkaista perustellusti yksildiden valisiin suhteisiin
littyvia ongelmia, tydyhteisdon liittyvia ongelmia seka yhteiskunnallisia ja globaaleja ongelmia.

Moraalinen toimeenpanotaito tarkoittaa kykya toimia tavoitteellisesti eettisen ongelman ratkaisemiseksi (neuvottelu-
ja konfliktinratkaisutaidot) seka rohkeutta toimia eettisten arvojen mukaisesti hankalissakin tilanteissa. Jotta



ammatillinen toiminta olisi eettisesti kestavaa, tarvitaan kaikkiin komponentteihin liittyvda osaamisen kehittamista.

Eettisen osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« reflektoida omia arvojaan ja oman toiminnan seurauksia toisten ihmisten hyvinvoinnille

« toimia alan arvoperustan pohjalta eettisia periaatteita noudattaen

« soveltaa ongelmanratkaisussaan oman alan eettisia saantoja

« tarkastella tilanteita eri osapuolten nédkdkulmasta

« toimia suvaitsevaisesti ja ymmartavasti monikulttuurisissa verkostosuhteissa

* soveltaa eettisid periaatteita t&k -hankkeissa.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

« ottaa toiminnassaan huomioon keskeisten asiakasryhmien erityispiirteet, tarpeet ja oikeudet
« rakentaa asiakaslahtéisen vuorovaikutussuhteen ja toimia dialogisesti

- ottaa vastuuta yhteisén hyvinvoinnista ja toiminnan eettisyydesta

« tarkastella eettisid ongelmia organisaation ja yhteisén nakdkulmasta

« kehittdd oikeudenmukaisia menettelytapoja toiminnassaan.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« kriittisesti reflektoida omia asenteita ja stereotypioita

« osallistua aktiivisesti yhteison arvokeskusteluun

- ottaa vastuuta yhteiskunnallisella ja globaalilla tasolla

« argumentoida oikeudenmukaisten sosiaalisten, yhteiskunnallisten ja globaalien muutosten puolesta
« ratkaista konflikteja ja vaikuttaa asioihin.

Globalisaatio-osaaminen

Globalisaatiolla viitataan tapahtumasarjoihin ja prosesseihin, joiden seurauksena maailma integroituu yhdeksi
kaiken kattavaksi sosiaaliseksi jarjestelméksi. Globalisaatio viittaa siis globalisaation prosesseihin. Globaalilla taas
tarkoitetaan globaaleja (maailmanlaajuisia) ilmidita tai globalisaation prosessien lopputulosta, taysin integroitunutta
maailmaa. Globalisaatioon liittyva kestava kehitys on globaali poliittinen ohjelma, jonka tavoitteena on hyvinvoinnin
edistaminen ympéristdvastuullisesti ja luonnon kantokyvyn rajoissa.

Globaalit vuorovaikutussuhteet voidaan jakaa taloudelliseen, kulttuuriseen, poliittiseen ja sosiaaliseen
vuorovaikutukseen. Globalisaation tematiikkaan kuuluvat myds ekologiset ja luonnontieteelliset kysymykset.
Kestava kehitys yhdistaa nama ulottuvuudet toisiinsa. Sen tavoitteena on taloudellisen kasvun, kulttuurisen
monimuotoisuuden, sosiaalisen hyvinvoinnin ja luonnon ekologisen toimivuuden huomioonottaminen politiikassa ja
kaytdnndssa.

Globalisaatio-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

» hy6dyntdd oman alansa kansainvalisia tietolahteita

« ottaa huomioon monikulttuurisuuden ja kansainvalisyyskehityksen vaikutuksia ja mahdollisuuksia omalla
ammattialallaan

« tunnistaa oman ammatillisen toimintansa merkityksen suhteessa globaaleihin vuorovaikutuksiin ja kestavaan
kehitykseen

« arvioida omia arvoldhtokohtiaan kestéavan kehityksen ja globalisaation periaatteista kdsin seka soveltaa niita
omassa ammatillisessa toiminnassaan.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

- ottaa huomioon oman toimialan ja organisaatioiden vaikutukset kestavaan kehitykseen, vastuullisuuteen ja
kansainvalisiin yhteyksiin

« edistdd ymparisto- ja yhteiskuntavastuullisuuden arvoja toimialansa organisaatiossa ottamalla huomioon globaalit
vuorovaikutukset

* soveltaa toimialansa organisaatiossa kestavan kehityksen mukaista vastuullisuutta

toimia kansainvalisissa verkostoissa.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« tunnistaa yhteiskunnallisten kysymysten globaalin luonteen ja kestavan kehityksen piirteet

« arvioida kriittisesti yhteiskunnan arvoja ja toimintatapoja kestavéan kehityksen lahtékohdista ottamalla huomioon



globaalit vuorovaikutukset
« argumentoida yhteiskunnallisella tasolla soveltaen kestavan kehityksen periaatteita ja ottaen huomioon globaalien
vaikutusten nakokulmat.

Innovaatio-osaaminen

Yhteiskunnallisen innovaattorin tasolla toimija osaa edellisten tasojen liséksi verkostojen ja yhteiskunnallisen
toiminnan jatkuvan seuraamisen ja analysoinnin. Han osaa my6s huomioida laajemmat viitekehykset kaikissa
muutosprosesseissa, ja osaa sitouttaa ihmisia toimimaan yhteisten paaméaarien eteen.Kaikki nyky-yhteiskunnan
prosessit ovat jatkuvan muutoksen kohteina. Seké EU:n, Suomen ettéd Laurean strategioihin on valittu tavoitelluksi
toimintatavaksi positiivinen suhtautuminen muutokseen. Muutosta ei pyrita vain sietdméaéan, vaan muutos nahdaan
mahdollisuutena, jonka haltuunotto vaatii jatkuvaa innovointia. Naiden strategioiden mukaisesti tulevaisuuden
ammattilaisilla pitda olla osaamista innovoinnista, joten innovaatio-osaaminen on perusteltua sisallyttda myos
Laurean yleisiin kompetensseihin.

Innovaatiolla tarkoitetaan uutuutta, joka on toteutettu lisédarvoa tuottavasti. Maaritelméssé on siis huomioitava kolme
erillistd osaa: 1) uutuus, 2) toteutus ja 3) lisdarvo. Pelkkd idea ei siis riitd innovaatioksi eika idearikkaus tee
innovaattoria.

Innovaatioprosessi voidaan jakaa kolmeen osaan: jatkuva tilanteen arviointi, innovaatioidean tuottaminen ja
toteutusprojekti. Innovaatioita voi tapahtua viidell& tasolla: henkilokohtaisella, tiimiss&, organisaatiossa, verkostossa
ja yhteiskunnassa.

Henkilokohtaisen innovaatio-osaamisen tasolla opiskelija osaa toimia innovatiivisena uudistajana seka
henkilokohtaisella tasolla ettd omassa ammattiryhmasséaan. Liséksi opiskelijan tulisi osata tydskennella oman
l&hitydymparistonsd muutoshankkeissa myds toteuttavassa roolissa.

Organisaation innovaattorin tasolla opiskelijan tulisi valmistuessaan osata perustason lisdksi myds oman tiiminsa
innovaatiotoiminnan kaynnistaminen seka kaikkien innovaatiotydkalujen kaytté koko organisaation viitekehyksessa.
Tulevaisuuden verkosto-orientoituneemmassa toimintamallissa organisaation innovaattorin pitéisi myos osata tukea
aktiivista uudistamista vapaamuotoisemman verkoston osana.

Yhteiskunnallisen innovaattorin tasolla toimija osaa edellisten tasojen liséksi verkostojen ja yhteiskunnallisen
toiminnan jatkuvan seuraamisen ja analysoinnin. Han osaa myds huomioida laajemmat viitekehykset kaikissa
muutosprosesseissa, ja osaa sitouttaa ihmisia toimimaan yhteisten paamaarien eteen.

Innovaatio-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

- analysoida omaa ajatteluaan, tietoaan ja omaa toimintaansa

« suunnitella, organisoida ja kehittdd omaa toimintaansa

* asettaa tavoitteita ja konkretisoida ne tilanteenmukaisesti

« toimia idearikkaasti, luovasti ja ideoita kiteyttden sekd saada muut idean kehittamiseen mukaan
* kayttaa erilaisia ideointimenetelmia

* johtaa itsedan seka tydskennellda muutoksessa seka erilaisissa projekteissa

« toteuttaa projektin vali- ja loppuarvioinnin.

Organisaation kehittamisen tasolla opiskelija osaa:

* seurata ja analysoida organisaation toimintaprosesseja ja tuloksia

« kayttdd benchmarking -menetelmaa toiminnan kehittdmisessa

« ayttaa erilaisia tiimitydmenetelmia

« johtaa projekteja, prosesseja ja verkostoja tai osallistua niiden johtamiseen « muita sitouttavalla tavalla
* nivoa innovaatiot organisaation strategisiin tavoitteisiin

« ottaa huomioon innovaatiotoiminnan luonteen ja vaatimukset.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:
- keraté ideoita verkostosta, myyda niita seké kytkeda ideat yhteiskunnalliseen viitekehykseen
* varmistaa innovaatiotoimintaan osallistujien riittavan sitoutumisen (ohjaus, kannustaminen)



* luoda ja tuotteistaa innovaatioita
« toimia tuloksellisesti innovaatioverkostoissa seka tunnistaa ja tutkia innovaatiomekanismeja

Reflektio-osaaminen

Reflektio on oman toiminnan perusteiden, lahtdkohtien sekd seuraamusten kriittista analysointia. Reflektion
kohteena voi olla nykyhetki tai menneisyys.

Aiempia kokemuksia reflektoidessaan yksilé antaa merkityksen tapahtumille. Osaamisen kehittyminen mahdollistuu
uuden merkityksen my6ta. Ajattelutaitojen ja kasitteiden kehittyessa yksilo pystyy kasitteleméén laajempia
kokonaisuuksia, erottelemaan ilmigita toisistaan sekd havaitsemaan paremmin uusia ilmigita.

Nykyhetken reflektiossa yksinkertainen aiemmin tiedostamaton rutiinitoiminta muuttuu tiedostetuksi toiminnaksi.
Kriittisessa reflektiossa yksilén koko merkitysperspektiivi muuttuu hiljaisen tiedon tullessa nakyvaksi, jolloin
oppiminen muuttuu toiminnaksi. Kriittinen reflektio edellyttdd suhdetta yhteiston, kasitteisiin ja teorioihin.
Reflektiivisyys on siis ajatteluprosessi. Reflektiivisyys on keskustelua, ongelman ratkaisua toteen naytettyjen
perusteiden pohjalta. Ihmisten avoimessa keskustelussa erilaiset nakdkulmat antavat uusia haasteita. Dialogissa
oppija/oppijat voivat tutkia erilaisia nakdékulmia pyrkien yhteisen merkityksen luomiseen. Syva ajattelu antaa aikaa ja
tilaa ratkaista havaittu ongelma tarkastelemalla ja selvittamalla sita myds tutkimusmenetelmallisin keinoin.
Laajentunut ymmarrys itsesta suhteessa toisiin opiskelijoihin, asiakkaisiin, tydyhteis6on tai kirjoittajiin edellyttaa
itsetutkiskelua, kriittista toisten arviointia ja omien voimien analysointia. Itseohjautuvuudessa painottuvat toisten
mukana olo ja yhteisdllisyys. Kriittinen tiedostaminen auttaa tunnistamaan omia oppimismahdollisuuksia ja niitéa
ohjaavia tekijoitd. Oman toiminnan reflektointi toisten kanssa mahdollistaa omien ajatusten koettelemisen ja myds
niiden jakamisen toisten kanssa.

Reflektiivisyys on ammatillista kasvua ja osaamista, jota ohjaavat ihmisen metakognitiiviset kyvyt. Asiantuntijaksi
oppimisen prosessissa reflektiivisyys on osa tutkivaa ja kehittyvaa tytotetta.

Reflektio—osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« arvioida omaa oppimistaan ja osaamistaan seka laatia oman kehittymissuunnitelman

* tunnistaa kehittamishaasteita ja hahmottaa ongelmia

« kehittdd osaamistaan itsendisesti ja muiden kanssa seka jakaa oppimaansa tydyhteistssa
« ottaa roolin ryhmassa /tiimissa

« hankkia ja analysoida tietoa systemaattisesti.

Organisaation kehittdmisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia dialogisesti, yhteistoiminnallisesti ja itsedén arvioiden

- arvioida itsensa johtamista ja asiantuntijaosaamista osana yhteista

- arvioida omaa toimintaansa osana ryhman, yhteison tai ammattialan toimintaa

« toimia muutoksissa seka havaita ja hyédyntéa erilaisia oppimis- ja toimintamahdollisuuksia
« kriittisesti argumentoida toiminnan |ahtdkohtia

« kayttaa kehittdmishaasteiden kasitteitd asianmukaisesti.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

- analysoida omaa toimintaansa yhteiskunnallista ja historiallista taustaa vastaan

- arvioida ja kehittaa alueellisten toimintatapojen ja mallien toimivuutta

- arvioida systemaattista tietoa, jota on jasennetty, tuotettu ja kirjoitettu seka  kehittda yhteiskunnallista toimintaa
tdman pohjalta.

Verkosto-osaaminen

Verkosto-osaaminen kasittda varsin laajan kentéan yksilén viestinnallisistd kompetensseista organisaatiotason
verkostoitumiseen ja strategisten verkkojen johtamiseen. Viestinté on yhteisdéllisyyden ja yhteiskunnan toiminnan
valttamatdn edellytys — vain viestinnan kautta on mahdollista luoda yhteisia, jaettuja merkityksia. Verkostoissa
toimimisen ja verkostoprosessien kehittdmisen kayttbvoimana on yksildiden ja organisaatioiden valinen
kommunikaatio. Yhteiskunnan ja talouden rakenteiden kehittyminen verkostomaisiksi edellyttdd myds naissa



verkostoissa toimivilta ihmisiltd uudentyyppisia taitoja ja asennoitumista. Dialogi ja vuorovaikutus ovat
verkostoyhteiskunnan olennaisia voimavaroja. Laurea-ammattikorkeakoulun tavoitteena on edistaé ja kehittaa
opiskelijoidensa verkosto-osaamista monipuolisesti sekéa luoda innovatiivisia verkosto-osaamisen toimintamalleja.

Verkosto-osaamisella tarkoitetaan siséisen ja ulkoisen tehokkuuden aikaperusteista johtamista niin, etta
saavutetaan perinteisia toimintatapoja oleellisesti tehokkaampi tapa toimia. Verkosto-osaamiseen voi siséaltya
verkostoitumista ja verkostojohtamista. Verkosto-osaamisella ja strategisilla verkoilla ymmarretaan yleenséd samaa
asiaa. Verkostoitumisella puolestaan tarkoitetaan yritysten ja organisaatioiden yhteistydmalleja, joihin voi osallistua
eri tahojen toimijoita. Verkostojohtamisella tarkoitetaan johtamismallia, jolla verkostoa johdetaan.

Verkosto-osaaminen rakentuu hyvin pitkalti verkostoissa toimivien yksildiden viestintdkompetenssin varaan. liman
viestintéa ja vuorovaikutusta ei ole toimivia verkostojakaan. Organisaatioiden tulee pystya toimimaan joustavasti
muuttuvassa toimintaymparistossa ja myos vaikuttamaan toimintaympariston kehittymiseen. Ns. oppivassa
organisaatiossa viestinta- ja vuorovaikutusosaaminen on keskeinen tydvaline toimivien verkostojen luomiseksi ja
verkosto-osaamisen kehittdmiseksi.

Verkosto-osaamisen tasot:

Henkilokohtaisen osaamisen tasolla opiskelija osaa:

« esittda asioita kirjallisesti, suullisesti ja visuaalisesti kayttaen erilaisia viestintatyyleja

« toimia ammatillisissa viestinta- ja vuorovaikutustilanteissa

* tunnistaa eri tiimitydmalleja seka tehda tiimityota

* toimia yhteistyokykyisesti ja aktiivisesti verkoston jasenena

« ottaa huomioon kulttuurieroja ja kykenee yhteistydhon kulttuuriltaan erilaisten henkildiden kanssa.
Organisaation kehittdmisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia neuvottelutilanteissa ja johtaa niita

« toimia erilaisissa ryhmaviestinnan tilanteissa

* viestid oman ammattialansa aihepiireistd myos ei-ammatillisille kuulijoille

* kehittédd asiantuntijaorganisaation verkostomaista tyttapaa

* kehittéda aloitteellisesti verkostoa.

Yhteiskunnallisen uudistamisen tasolla opiskelija osaa:

« toimia asiantuntijatasoisesti viestinnallisissa tilanteissa

« suunnitella viestintaa strategisesta hakokulmasta ja toimia mediassa

« kdynnistaa verkostotydskentelyn seké johtaa strategista verkostoa

« toimia kehittavalla ja tulevaisuutta ennakoivalla otteella seké vaikuttaa toimintaymparistoonsa
« seurata ja analysoida verkostojen toimintamalleja.

Eurooppalainen korkeakoulutusalue

LAUREAN OSAAMISPOHJAINEN OPETUSSUUNNITELMA OSANA EUROOPPALAISTA
KORKEAKOULUTUSALUETTA

Eurooppalainen korkeakoulutusalue

Opetussuunnitelmien uudistamisen suomalaisissa korkeakouluissa on tehnyt ajankohtaiseksi eurooppalaisen
korkeakoulutusalueen muodostuminen, nk. Bolognan prosessi. EU:n koulutukseen liittyvét strategiset tavoitteet
ohjaavat my6s suomalaista koulutusta. Eri maiden koulutusjérjestelmét ovat erilaisia, tdtd monimuotoisuutta
toisaalta arvostetaan edelleen, mutta toisaalta tarvitaan yhteisty6ta ja liilkkuvuutta, jotta eri maiden kansalaiset
hyotyvat moninaisuudesta eika siita tule rajoitetta. Bolognan prosessi kaynnistyi v. 1999 opetusministerikokouksella
ja sen jalkeen on ollut seurantakokouksia, viimeksi kevaalla 2009 Leuvenissa. Prosessissa on mukana nyt 46
maata, muitakin kuin EU-maita. Sen tavoitteena on luoda Euroopasta yhtenainen, yhteensopiva ja houkutteleva
korkeakoulutusalue vuoteen 2010 mennessa.

Prosessin tavoitteet ovat

* ymmarrettavat tutkintorakenteet

« yhdenmukaiset tutkintorakenteet

« opintosuoritusten mitoitusjarjestelman kayttéénotto



« laadunarvioinnin eurooppalainen ulottuvuus

« likkuvuuden lisédminen

« korkeakoulujen ja opiskelijoiden osallistuminen

« elinikdinen oppiminen

« korkeakoulutuksen eurooppalaisen ulottuvuuden edistaminen
* koulutuksen ja tutkimuksen yhteistyo.

Ymmarrettavien ja yhdenmukaisten tutkintorakenteiden edistdmiseksi on luotu kahden syklin malliin perustuva
tutkintorakenne, joka muodostuu ensimmaisen syklin Bachelor-tason tutkinnosta ja toisen syklin Master-tason
tutkinnosta. Suomessa on muutettu tutkintorakenne vastaamaan eurooppalaista tavoitetta. Ammattikorkeakouluissa
kahden syklin tutkinnot toteutuvat siten, ettd ensimmaisen syklin tutkinnon, ammattikorkeakoulututkinnon, jalkeen on
mahdollisuus suorittaa ylempi ammattikorkeakoulututkinto, johon paasyn edellytyksen&a on ensimmaisen syklin
tutkinnon liséksi kolmen vuoden tydkokemus. Tavoitteena pitkélla aikavalilla on, ettd n. 20 % perustutkinnon
suorittaneista suorittaisi ylemman amk-tutkinnon.

Opintosuoritusten mitoitusjarjestelman kayttddnotto tarkoittaa eurooppalaisen ECTS (European Credit Transfer and
Accumulation System) -jarjestelmén kayttoonottoa. Euroopassa otetaan laajasti kayttéon opintojen
mitoitusjarjestelmad, joka perustuu lukuvuoden tyémaaraan. ECTS — jarjestelmassé yksi lukuvuosi tuottaa 60
pistettd. ECTS — jarjestelma on ollut kaytdssa jo yli vuosikymmenen, alussa sen kaytto keskittyi paaosin
opiskelijanvaihtoon, mutta nyt siis opintojen mitoitus kokonaisuudessaan perustuu siihen (aik. transfer, nyt
accumulation). Suomessa ammattikorkeakouluissa on opintojen mitoituksessa otettu kayttéon ECTS-jarjestelman
mukaiset opintopisteet vuonna 2005.

Eurooppalainen opintosuoritusten ja arvosanojen siirto- ja kertymisjarjestelméa on opiskelijakeskeinen jarjestelma.
Siin& on lahtokohtana opiskelijan tydmaara (student workload), joka tarvitaan ohjelman tavoitteiden saavuttamiseen.
Opiskelijan oppiminen on tarkoitus tuoda keskipisteeseen opetussuunnitelmissa, niissé kuvataan oppimistulokset
(learning outcomes) ja osaaminen (competences). Opetussuunnitelmien perustan tulisi muuttua oppiainejakoisista,
opetuksen lahtékohdista rakennetusta suunnittelusta kohti ihmisen kokonaiskehityksen huomioimiseen ja
ammatillisen kasvun tukemiseen perustuvia osaamispohjaisia opetussuunnitelmia. Osaamispohjaisesta
opetussuunnitelmamallista kaytetdan englanninkielista nimitystd Competence-based curriculum.

Kansainvélisen liikkuvuuden edistdmisen nakdkulmasta opetussuunnitelmien tulee olla kansainvalisesti
ymmarrettavid. Koulutuksen rakenteiden ja osaamistavoitteiden maarittelyn yhtenaistamisen tavoitteena on
parantaa likkuvuuden edellytyksi& opintojen aikana korkeakoulujen sisélla ja valillda, mutta myds opintojen jéalkeen
tybelamassa. Eri maissa suoritettujen tutkintojen tunnustamisen ja vertailtavuuden kannalta on tarkeaa, etta
koulutuksen tavoitteet sidotaan konkreettisiin tydelaméaperustaisiin osaamisvaatimuksiin ja —kuvauksiin. Naihin
tavoitteisiin pyritddn eurooppalaisella Tuning-projektilla (Tuning educational structures in Europe). Projektissa on
maaritelty koulutusaloista riippumattomat, kaikille yhteiset yleiset tytelamévalmiudet (generic competences) ja
koulutusohjelmakohtainen (ammatillinen) erikoisosaaminen (subject-specific competences) tietyille koulutusaloille.

Laurean osaamispohjaisessa opetussuunnitelmassa on huomioitu eurooppalaisen viitekehyksen vaatimukset.
Opintojen mitoituksena ovat opintopisteet ja opintojaksot ovat laajoja kokonaisuuksia. Osaaminen on kuvattu
opiskelijan oppimistuloksina. Laureassa maaritetyt yleiset kompetenssit vastaavat erittéin hyvin kansallisia ja
eurooppalaisia osaamistavoitteita yleisten tydelaméavalmiuksien (generic competencies) osalta seké Joint Quality
Initiative -yhteistydverkoston luomien Bachelor-tason tutkinnoille asetettujen tavoitteiden osalta. Vertailuaineiston
perusteella erityisesti globalisaatio- ja innovaatio-osaaminen nayttaytyvat ainutlaatuisilta kompetensseilta ja sikéli ne
toimivat hyvin profiloidessaan Laureassa tuotettavaa osaamista kansainvalisen, palveluinnovaatioiden
ammattikorkeakoulun ndkoékulmasta. Laureassa on proaktiivisesti vastattu metropolialueen kansainvalisen
kilpailukyvyn haasteisiin timan innovatiivisen osaamispohjaisen opetusuunnitelmatyén myéta ja talla hetkella
voimavarat kohdennetaan siihen, ettd opetusuunnitelman toteutuksia kehitetdan entista korkealaatuisemmiksi
tuotettaessa uutta osaamista ja uusia innovaatioita Laurean toimintaymparistéon.

Lahteet:

Bolognan prosessi
http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

Tuning


http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html
http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html

Toimintaymparisto

Kauneudenhoitoala on ihmisen kauneuteen ja hyvinvointiin liittyva liiketoiminnan alue. Siihen kuuluvat
kosmetiikkatuotteet ja niidenvalmistus, maahantuonti, vahittaiskauppa ja palveluyritysten kuten parturi-
kampaamojen, kauneushoitoloiden ja kylpyldiden toiminta. Liséksi toimintaymparistéon kuuluvat alan
ammattioppilaitokset seka muu alaan liittyva koulutus- ja kehitystoiminta.

Kauneudenhoitoala on dynaaminen, kasvava ja muuttuu jatkuvasti kosmetiikan raaka-aineiden ja teknologian
kehityksen seka palveluinnovaatioiden tuloksena. Elamantapamuutosten ja trendien ennakointi kuuluu oleellisesti
kauneudenhoitoalaan. Yha nuoremmat sekéa yha vanhemmat ikaryhmat kayttavat kosmetiikkaa. Koulutustason
nousun myota tiedonhalu tuotteiden sisélldista ja vaikutuksista kasvaa. Myos ymparistokysymykset seka kestavan
kehityksen ja toiminnan eettisyyden vaatimukset ohjaavat alan kehitysta.

Kauneudenhoitoalan markkinat ovat kansainvéliset. Palvelut tuotetaan paikallisesti, mutta kosmetiikkatuotteiden
kauppa on globaalia. Suurin osa Suomessa kaytettavasta kosmetiikasta tuodaan maahamme, toisaalta
kosmetiikkaa myds vieddaan Suomesta.Kosmetiikkatuotteet ovat yhd useammin osa palvelukonsepteja, joiden mallit
ovat kansainvalisia. Kosmetiikan raaka-aineilla kdydaan kansainvalista kauppaa ja uusia raaka-aineita tutkitaan ja
kehitetdan jatkuvasti. Nanoteknisia sovelluksia on jo kosmetiikassa. Kosmetiikkalainsdadanté on EU:ssa
yhtendistetty ja maanosien valinen lainsaadanté on yhdenmukaistumassa.

Asiantuntijuus

Kauneudenhoitoalalta valmistuva estenomi on alalla joustavasti toimiva asiantuntija. Han toimii erilaisten
kauneudenhoitoalan ammattiryhmien kanssa ja tarvittaessa yhdyssiteena eri ryhmien valilla, esimerkiksi
kosmetiikan tuotekehityksen, oston ja markkinoinnin valilla. Estenomit voivat sijoittua esimerkiksi alan ostotehtaviin,
myynti- ja markkinointitehtéviin seka koulutus- tai tiedotustehtéviin. Estenomi, jolla on toisen asteen
kauneudenhoitoalan tai hiusalan ammatillinen perustutkinto, voi hakeutua ammatilliseen opettajakorkeakouluun
patevoitydkseen ammatinopettajaksi.

Tarkeda osa asiantuntijuutta on kriittinen suhtautuminen kosmetiikkamarkkinoilla annettuihin raaka-aine- ja
tuotelupauksiin. Kuluttajat ja palvelujen tuottajat odottavat kosmetiikasta monipuolista ja ajanmukaista tietoa
helpottamaan toimivien, hyvinvointia lisdéavien tuotteiden valintaa. Tavoitteena on kosmetiikan tuotetietouden
valittdminen ja turvallinen kaytto.

Osaamisalueet

Estenomin ammattitaito perustuu kykyyn yhdist&a erilaisia osaamisalueita kannattavaksi liiketoiminnaksi.
Kauneudenhoitoalan koulutusohjelmassa tama tarkoittaa kosmetiikkatuotteisiin ja niiden raaka-aineisiin liittyvan
tiedon seka markkinointi- ja liiketoimintaosaamisen uudenlaista yhdistaémista. Estenomien tydtehtavissa korostuvat
my0s viestintd- ja atk-osaaminen seka kielitaito. Tydskentely nopeasti muuttuvalla ja laajenevalla alalla edellyttaa
kehittavaa tyootetta.

Asiantuntijuuden kasvuprosessi

Estemomin kasvuprosessi asiantuntijaksi alkaa asiakkaan tarpeiden tunnistamisesta, joihin kuuluu ihoon ja hiuksiin
littyva tietamys. Taman jalkeen opiskelijat hankkivat tytkaluja kahden suuren osaamisalueen, liketoiminnan ja
raaka-ainetietouden asiantuntijuuden saavuttamiseen. Syventavien opintojen aikana opiskelijat yhdistavat
aikaisemmin opittua kokonaisvaltaisemmaksi osaamiseksi ja harjoittelevat tietojen soveltamista mm. koulutuksen,
konsultoinnin tai kosmetiikan markkinoinnin parissa.

Koulutusohjelman kuvaus

Kauneudenhoitoalan koulutusohjelman tavoitteena on antaa valmiuksia alan palveluiden, tuotteiden ja liilketoiminnan
kehittamiseen

seka kosmetiikkatietouden lisaamiseen. Estenomiopiskelija rakentaa kokonaiskuvaa hyvinvoivasta ihmisesta ja
soveltaa tietoaan


http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html
http://europa.eu.int/comm/education/policies/educ/tuning/tuning_en.html

kehittdmis-, tuottamis- ja johtamistydssa. Hanella on kokonaiskuva liiketoiminnan lainalaisuuksista ja yritystoiminnan
kehittdmisesta eettisesti kestavalla pohjalla. Alansa asiantuntijana estenomin erityisena tehtavana on edistaa alan
verkostoitumista

ja yhteistoimintaa seka tuottaa yksildiden ja ryhmien hyvinvointia edistavia tuotteita ja palveluja.

Estenomeista valmistuu monitaitoisia, oma-aloitteisia ja kehittdmiskykyisia osaajia. Kauneudenhoitoalan
koulutusohjelma antaa

valmiudet erityisesti seuraaviin tydtehtéviin:

 kauneudenhoitoalan palveluiden ja tuotteiden kehittamistehtéviin

« yritysten ja oppilaitosten koulutus- ja konsultointitehtaviin

« tukku- ja vahittaiskaupan seké erikoistavarakaupan myynti- ja markkinointitehtaviin tai tydnjohtamistehtaviin
« yritystoimintaan ostotoiminnan tehtéviin.

Opiskelu koulutusohjelmassa

Kauneudenhoitoalan koulutusohjelmassa opiskellaan teemoittain. Syventévien opintojen aikana liiketoiminta- ja
raaka-ainetiedon yhdistaminen kehittdd asiantuntijuutta. Myos ty6harjoittelu seka alan tutkiva ja kehittava toiminta
edistavat asiantuntijuuden syntya opiskelun aikana.



1. vuosi 2. VvUuosi 3. vuosi 4. vuosi
OoP OPINNOT 60 60 60 30
212 KAUNEUDENHQITOA_I__AN AMMATILLINEN
TOIMINTAYMPARISTO
00676 Kauneudenhoitoalan luonnontieteellinen perusta 15
00677 Kauneudenhoitoalan ammatillinen kuva ja sen 10
kehittdminen
00678 Kosmetiikan turvallisuus 5
215 KAUNEUDENHOITOALAN
LIIKETOIMINTAYMPARISTO
00688 Kauneudenhoitoalan yrityksen liiketoiminnan 15
suunnittelu
00689 Talouden suunnittelu ja seuranta 10
kauneudenhoitoalan yrityksissa
00700 English for Beauty and Cosmetics 5
213 KOSMETIIKKATUOTE JA KULUTTAJA
00679 Kosmetiikkatuotteen koostumus ja toiminta 15
00680 Kosmetiikkatuotteen teknologia 10
00810 Svenska inom skénhetsbranschen 5
00634 Ruotsin kielen suullinen taito 0
00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito 0
216 KAUNEUDENHOITOALAN
LIKETOIMINTAOSAAMINEN
00692 Markkinointiviestinnén johtaminen 10
00693 Liiketoiminnan johtamisprosessit 10
kauneudenhoitoalalla
00695 Markkinointitutkimus kauneudenhoitoalalla 5
214 TUOTETIETOUSOSAAMISEN SYVENTAMINEN
00683 Kosmetiikan mahdollisuudet 10
00686 Syventava raaka-ainetietous 10
217 BRANDIOSAAMINEN
00696 Harjoittelu I, Kauneudenhoitoala 15
00697 Kosmetiikkabrandien kehittaminen ja johtaminen 10
218 TUTKIVA JA KEHITTAVA TOIMINTA
KAUNEUDENHOITOALALLA
00698 Kauneudenhoitoalan tutkimusvélineet 5
00043 Opinnaytetyd 15
00699 Harjoittelu I, Kauneudenhoitoala 15
125 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtotasotesti 0
00202 Englannin kielen osaamisen lahtotasotesti 0
00493 Suomi toisena kielena- lahtotasotesti 0
00189 Matematiikan valmentavat opinnot 3
00194 Englannin kielen valmentavat opinnot 3
00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot 3
00388 Suomen kielen ja viestinnan valmentavat opinnot 3
00522 Suomen kielen valmentavat opinnot 3




00767 Kemian lahtdtasotesti, kauneudenhoitoala 0

00768 Kemian valmentavat opinnot, kauneudenhoitoala 3

00521 Initial Test in Finnish 0

00446 Suomen Kieli 5

00637 Suomen kielen suullinen taito

00636 Suomen kielen kirjallinen taito

01180 Johtajuuden SM-kilpailut 3

60 60 60 30

Vuositeema ja kompetenssit

Opinto Laajuus Kompetenssit

00677 Kauneudenhoitoalan ammatillinen kuva ja 10 Innovaatio-osaaminen (H)
sen kehittaminen

00678 Kosmetiikan turvallisuus 5 Globalisaatio-osaaminen (O)

00688 Kauneudenhoitoalan yrityksen liiketoiminnan |15 Innovaatio-osaaminen (O)
suunnittelu

00689 Talouden suunnittelu ja seuranta 10 Verkosto-osaaminen (H)
kauneudenhoitoalan yrityksissa

00680 Kosmetiikkatuotteen teknologia 10 Eettinen osaaminen (H),

Globalisaatio-osaaminen (H)

00693 Liiketoiminnan johtamisprosessit 10 Eettinen osaaminen (O)
kauneudenhoitoalalla

00696 Harjoittelu I, Kauneudenhoitoala 15 Verkosto-osaaminen (O)

00697 Kosmetiikkabrandien kehittdminen ja 10 Reflektio-osaaminen (H)
johtaminen

00699 Harjoittelu I, Kauneudenhoitoala 15 Reflektio-osaaminen (O)

H - Henkil6kohtaisen osaamisen taso
O - Organisaation kehittdmisen taso
Y - Yhteiskunnallisen uudistamisen taso




212 KAUNEUDENHOITOALAN AMMATILLINEN TOIMINTAYMPARISTO, 0 op

Kuvaus:
Teeman tarkoitus on muodostaa perusta mydhemmalle oppimiselle ja sellaisen tiedon hankinnan osaamiselle, joka
littyy kosmetiikkatuotteiden kayttéon ja turvallisuuteen ihmisen hyvinvoinnin lisdajana.

Opiskelija osaa:

« kayttaa hyvaksi luonnontieteellista tietoutta kauneudenhoitoalan ilmididen selittdmisessa
 analysoida omaa osaamistaan ja kehittymistarvettaan kauneudenhoitoalan ammattilaisena

« kayttdd hyvaksi kosmetiikkalainsdadant6a ja sitd 1ahella olevaa lainsdadantt6ad hahmottaessaan
kauneudenhoitoalan toimijoiden kosmetiikkatuotteisiin liittyvia velvoitteita

00676 Kauneudenhoitoalan luonnontieteellinen perusta, 15 op

Opiskelija osaa:

« yhdistaa aineiden fysikaaliset ja kemialliset ominaisuudet niiden kemialliseen rakenteeseen

* tunnistaa erilaisten kemiallisten yhdistetyyppien tehtavéat kosmetiikkatuotteissa ja ravitsemuksessa yleisella tasolla
« perustella tuotevalintoja kosmetiikkatuotteiden koostumuksellisten ja rakenteellisten erojen perusteella

« perustella hygienian merkityksen kosmetiikan valmistuksessa, sailytyksessa ja kaytdssa ja tunnistaa puutteellisen
hygienian vaaroja kauneudenhoitoalan toimintaymparistéissa

« selostaa ihmisen anatomisen ja fysiologisen rakenteen valituin osin

« kuvailla ravitsemuksen kemiallisen luonteen ja merkityksen terveyden ja hyvinvoinnin yllapidossa

Opintojakson sisalto:

« keskeisten alkuaineiden seké orgaanisten ja epaorgaanisten yhdisteiden perusominaisuudet ja reaktiot erityisesti
kosmetiikkatuotteiden ja ravitsemuksen kannalta

« mikrobien ryhmittely, mikrobit kosmetiikan pilaajina ja hyotymikrobit

« ihmisen anatomia ja fysiologia

« ravintoaineiden tehtavat, ravitsemussuositukset ja ravitsemuksen erityiskysymyksia

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija hallitsee k-alaa tukevien luonnontieteiden peruskasitteet ja osaa kayttaa naita valineita lisatiedon
hankintaan ja ymmartamiseen.

00677 Kauneudenhoitoalan ammatillinen kuva ja sen kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« ihon ja hiuksen rakenteen

« tunnistaa keskeiset ihon-, hiusten- ja vartalonhoitomenetelmat

« arvioida omaa osaamistaan ja kehittymistarvettaan kauneudenhoitoalan asiantuntijana
« asiakaspalvelun ja asiakasneuvonnan perusteet

« verkostoitua sidosryhmien kanssa

* tunnistaa kauneudenhoitoalan toimintaympéariston

« suullisen ja kirjallisen esityksen

« tietojenkasittelyn perustaidot

Opintojakson siséalto:

« opiskelutaidot

« asiakaslahtoisyys ja vuorovaikutus ihonhoitotydssa ja hiusalan palvelutapahtumassa
« kasvojen, kasien, jalkojen ja vartalon perushoitojen keskeinen sisalt

« hiusalan peruskasittelyiden keskeinen siséaltd

 kauneudenhoitoalan terminologia

* urasuunnittelu

* viestinta

« Word ja PoverPoint —ohjelmat

Opintojakson kuvaus:



Opiskelijan osaaminen perustuu kauneudenhoitoalan kasitteiden ymmartamiseen.

00678 Kosmetiikan turvallisuus, 5 op

Opiskelija osaa:

« arvioida kosmetiikkatuotteiden sisallon ja pakkausmerkintjen lainmukaisuutta ja laatia kosmetiikkapakkaukseen
lainmukaiset paallysmerkinnat

« arvioida EU:n markkinoille lasketun kosmetiikkatuotteen ns. tuotekohtaisten tietojen riittavyytta

* seurata EU-lainsaadantdprosessin taustalla olevaa tiedottamista ainesosien turvallisuudesta ja hyddyntéa tietoa k-
alan ty6tehtavissa

« arvioida kauneudenhoitoalan uutisointia ja tapahtumia kestavan kehityksen nakékulmasta

Opintojakson sisalto:

« EU:n ja Suomen kosmetiikkalainsaadanto ja soveltaminen

» kosmetiikan valvonta EU:ssa

» muu kosmetiikkatuotteisiin ja palveluihin liittyva lainsdadanté ja sopimukset soveltuvin osin
» kosmetiikkatuotteiden valmistajan, jakelijan ja maahantuojan vastuut

Opintojakson kuvaus:
Opintojakson ndkékulmana on kosmetiikkatuotteelta vaadittava turvallisuus yksilon ja ympariston kannalta ja miten
turvallisuutta edistetédan valmistusta, mainontaa ja tiedottamista ohjaavalla lainsdadannolla.

215 KAUNEUDENHOITOALAN LIIKETOIMINTAYMPARISTO, 0 op

Kuvaus:
Teeman tarkoituksena on muodostaa késitys kauneudenhoitoalan kansainvalisesta liiketoimintaymparistosta ja alan
yritystoiminnasta.

Opiskelija osaa:

« laatia liiketoimintasuunnitelman kauneudenhoitoalan yritykselle

« kayttaa yritystoiminnan suunnittelussa apuna erilaisia analyyseja
« taloushallinnon perusteet

« iimaista itsensa seka suomen etta englannin kielella

00688 Kauneudenhoitoalan yrityksen liiketoiminnan suunnittelu, 15 op

Opiskelija osaa:

« kartoittaa kauneudenhoitoalan liiketoimintaymparistoon liittyvat ominaispiirteet

« kuvata asiakaslahttisyyden merkityksen alan liiketoiminnasa

« vertailla erilaisia liiketoimintamalleja ja niiden kilpailuedun lahtékohtia

« analysoida kansantalouden perusilmi6iden vaikutuksen yritysten liiketoiminnassa

« analysoida kokonaisvaltaisen markkinoinnin merkityksen yrityksen liikketoiminnna suunnittelussa
« tehda liiketoimintasuunnitelman kauneudenhoitoalan yritykselle

Opintojakson sisalto:

« kauneudenhoitoalan yrittajyys

« likeidea

* yritysmuodot

« segmentointi ja asemointi

» markkinoinnin suunnittelu

« kuluttajakayttaytyminen
 kansantalouden vaikutusmekanismit
« suullinen ja kirjallinen viestinta

Opintojakson kuvaus:
Opintojakson osaaminen pohjautuu kauneudenhoitoalan yritysten liiketoimintaprosessien tarkasteluun. Opiskelija
ymmartaa erilaisten alan toimijoiden liikeideoiden siséllot teoriassa ja kaytanndssa.



00689 Talouden suunnittelu ja seuranta kauneudenhoitoalan yrityksissa, 10 op

Opiskelija osaa:

« kirjanpidon perusteet ja laatia tilinpaatoksen seka tuntee kirjanpitoa saatelevaa lainsaadantta

« suunnitella erityisesti palvelu- ja markkinointiyritysten taloudellista timintaa ja analysoida naiden yritysten
kannattavuutta

» hahmottaa ostotoiminnan merkityksen yrityksen strategisena toimintona

* logistiikan peruskasitteet ja omaa kokonaiskuvan yrityksen logistisista toiminnoista

« kdyda neuvotteluja kosmetiikka-alan sopimuksista

Opintojakson sisalto:

« kahdenkertainen kirjanpito

« tilinpaatdksen laadinta ja analysointi

* kustannuskasitteet

« katetuotto- ja kannattavuuslaskelmat

* yrityksen budijettijarjestelmat

« ostojen suunnittelu- ja seurantajarjestelmat
« varastojen hallinta

* neuvottelutaidot

« excel-taulukko-ohjelma

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa osaaminen pohjautuu laskentatoimen perusteiden hallintaan ja niiden soveltamiseen
kauneudenhoitoalan yritystoiminnassa. Opiskelija ymmartaa ostotoiminnan merkityksen yrityksen keskeisena
toimintana.

00700 English for Beauty and Cosmetics, 5 op

Opiskelija osaa:

« viestid englannin kielella palvelu- ja yritysymparistdssaan, hankkia tietoa englanninkielisisté teksteista ja kirjoittaa
alan perusteksteja.

« hankkia tietoa englanninkielisista lahteisté ja laatia alan asiakirjoja. kommunikoida englannin kielella
asiakasviestintatilanteissa, liiketoiminnassa seka palvelujen tuottamisessa ja johtamisessa

- arvioida omaa kielitaitoaan ja kehittaa sita itsendisen opiskelun avulla

Opintojakson sisalto:

« koulutuksen ja osaamisen kuvaaminen

« ammatti, ammattinimikkeet, ammatinvalinta ja ty6tehtavat, tydnhakuprosessi
* tydymparisto ja yhteiskunta: oma tydpaikka/organisaatiot

« ammattialan tekstit ja terminologia

« asiakasviestintatilanteet

« kirjallinen viestinta: kirjeet, sdhkopostit, tuoteselosteet, kayttdohjeet, markkinointi- ja tiedotusmateriaalit
« ammattikirjallisuuden ja tuotetietojen suullinen ja kirjallinen raportointi

* koulutustilanteet

* palvelukonseptien esittely

* myynti ja markkinointi

* kdannokset

* lopputy6n englanninkielisen tiivistelméan kirjoittaminen

Opintojakson kuvaus:
Opiskelijan valmiudet kayttéa englannin kielté tiedon hankinnassa ja prosessoinnissa, koulutustehtévissa,
liiketoiminnassa, projektinhallinnassa ja esimiestehtavissa kehittyvat.

213 KOSMETHIKKATUOTE JA KULUTTAJA, 0 op

Kuvaus:



Opiskelija luo kosmetiikasta kasityksen tuotteina, joiden merkitys asiakkaalle ja markkinoinnille koostuu siséllon ja
pakkauksen muodostamasta kokonaisuudesta.

Opiskelija osaa:
« analysoida kosmetiikkatuotteen sisaltda ainesosaluettelon perusteella
« tarkastella kosmetiikkatuotteen kokonaisuutta ekologian, markkinoinnin ja mielikuvien valossa

00679 Kosmetiikkatuotteen koostumus ja toiminta, 15 op

Opiskelija osaa:

« tunnistaa kosmetiikkatuotteen ainesosaluettelosta keskeiset ainesosat ja niiden tarkoituksen kosmetiikkatuotteessa
« tunnistaa yhteyden kosmetiikkatuotteen ominaisuuksien ja valmistusaineyhdistelman kemiallisen koostumuksen
valilla

« kuvailla eri pinta-aktiivisten aineiden eroja ja vaikutuksia tuotteissa

* tunnistaa emulsiotyypit ja havaita emulsioiden epéastabiiliuden merkkeja

* etsid ja viestia ainesosiin ja tuotteiden valmistukseen liittyvaa uutta tietoa, jota on saatavilla alan kansainvalisissa
tietolahteissa

Opintojakson sisalto:

» kosmetiikan keskeiset raaka-aineryhmat kosmetiikkadirektiivin funktioluokituksen mukaisesti jaoteltuna ja
« tavallisimpien ainesosien INCI-nimi&, kemiallisia rakenteita ja ominaisuuksia

« seostyypit, pinta- ja kolloidikemia, emulsiotyypit sekéa emulsioiden viskositeetti ja stabiilius

« yleisimpien kosmetiikkatuotteiden tyypilliset koostumukset

« ihon ja hiuksen rakenne kosmetiikkatuotteen toiminnan kannalta

Opintojakson kuvaus:

Osaamista sovelletaan kosmetiikkatuotteen koostumuksen ja vaikutuksen arviointiin seka kuluttajan etta k-alalla
ammattia harjoittavan nakdkulmasta. Opiskelijalla on valmiuksia jakaa tietoa kosmetiikkatuotteen sisallésta,
ainesosista ja vaikutuksesta.

00680 Kosmetiikkatuotteen teknologia, 10 op

Opiskelija osaa:

« valmistaa joitakin tyypillisia kosmetiikkatuotteita

« arvioida niiden toimivuutta ja laatia kosmetiikkapakkauksen ainesosaluettelon

« hankkia tietoa ainesosien turvallisuudesta

« arvioida kosmetiikkapakkausten design- ja teknisen suunnittelun merkitysta eri nakokulmista
« tehda kosmetiikkapakkauksen elinkaarianalyysin

Opintojakson sisalto:

« tuotereseptin laskeminen ja tuotteen valmistus

« kayttéturvallisuustiedote ja muita ainesosien turvallisuuden tietolahteita
« pakkaustyypit ja -materiaalit

* pakkausstandardit

« pakkaussuunnittelu ja pakkauksen valmistaminen

* kierratys, elinkaarianalyysi

Opintojakson kuvaus:

Osaaminen ilmenee kosmetiikkatuotteiden tavanomaisempien ainesosien

syvéllisempana tuntemuksena ja kosmetiikan keskeisten valmistusprosessien seka pakkausvalintojen
ymmartamisena.

Edeltavat opinnot:
Kosmetiikkatuotteen koostumus ja toiminta

00810 Svenska inom skdnhetsbranschen, 5 op



Opiskelija osaa:

« viestia ruotsin kielella palvelu- ja yritysymparistosséan ja kehittyd tydssaan

« kommunikoida ruotsin kielld asiakasviestintatilanteissa, liiketoiminnassa sek& palvelujen tuottamisessa ja
johtamisessa

« hankkia tietoa ruotsinkielisista teksteisté ja kirjoittaa alan perusteksteja

« arvioida omaa kielitaitoaan ja kehittaa sitéa itsendisen opiskelun avulla

Opintojakson sisalto:

« koulutuksen ja osaamisen kuvaaminen

« ammatti, ammattinimikkeet, ammatinvalinta ja ty6tehtavat, tydnhakuprosessi

« tydymparisto ja yhteiskunta: oma tydpaikka/organisaatio

« ammattialan tekstit ja terminologia

« viestintatilanteet: yrityksen, palvelujen ja tuotteiden esittely, puhelut, messut ja muut asiakasviestintatilanteet
« kirjallinen viestinta: kirjeet, sahkdpostit, tuoteselosteet, kayttdohjeet, markkinointi- ja tiedotusmateriaalit

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa opiskelija saavuttaa ruotsin kielessa vahintdan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisen taitotason
B1.2. Lisdksi han saa valtionhallinnon kielitutkinnon mukaisen arvioinnin hyva tai tyydyttava suullisesta ja
kirjallisesta kielitaidosta.

00634 Ruotsin kielen suullinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Tama opintojakso on ruotsin kielen suullisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.

00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Tama opintojakso on ruotsin kielen kirjallisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.

216 KAUNEUDENHOITOALAN LIIKETOIMINTAOSAAMINEN, 0 op

Kuvaus:
Teeman tarkoitus on kehittaa opiskelijan kykyéa seurata alan kehitysta ja ilmidita. Tarkoituksena on myds omaksua
liketoiminnan kehittdmisessa ja johtamisessa tarvittavat tiedot ja periaatteet.

Opiskelija osaa:

« analysoida trendien ja mielikuvien vaikutusta alan liiketoiminnassa

» hyddyntaa tiimityota ja laatuajattelua yrityksen toiminnan kehittamisessa
« esimiestyon ja henkildstdjohtamisen keskeiset periaatteet

« suunnitella ja toteuttaa markkinointitutkimuksia

00692 Markkinointiviestinnan johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« ennakoida megatrendien pohjalta kauneudenhoitoalan kehityssuuntia ja lifestylekasityksia
* analysoida niita tekijoita, jotka muokkaavat mielikuvia kauneudenhoitolan lilketoiminnassa
« suunnitella yrityksen visuaalista markkinointia

Opintojakson sisalto:

« varien ja muotojen merkitys kauneudenhoitoalalla
» mielikuvamarkkinointi

« yrityskuva kauneudenhoitoalalla

« visuaalinen markkinointi ja kuvankasittely

« trendit ja megatrendit

* tulevaisuuden tutkimus



Opintojakson kuvaus:
Opiskelijan osaaminen perustuu erilaisten yhteiskunnassa vaikuttavien trendien ja megatrendien tunnistamiseen.
Opiskelija ymmartaa mielikuvien merkityksen alan viestinnassa.

00693 Liiketoiminnan johtamisprosessit kauneudenhoitoalalla, 10 op

Opiskelija osaa:

« tiimityon ja laatuajattelun osana yrityksen johtamiskulttuuria

* esimiestydn ja henkildstdjohtamisen periaatteet

* tunnistaa kauneudenhoitoalan erityispiirteet seka kehittaé alan palveluyrityksen toimintaa

Opintojakson sisalto:

* palvelukonseptit

« palvelun tuotteistaminen

« laatujohtaminen

« tiimitydskentely

« itsensa ja henkildstdn johtaminen ja kehittdminen
* ty6lainsaadanto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelijan osaaminen perustuu esimiestydn ja itsetuntemuksen voimavarojen tunnistamiseen. Opiskelija hallitsee
tiimityon ja laatuajattelun osana palveluyrityksen johtamiskulttuuria.

00695 Markkinointitutkimus kauneudenhoitoalalla, 5 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa erilaisia tutkimusmenetelmia kauneudenhoitolan markkinointitutkimuksiin
» markkinointitutkimuksen periaatteet

» tehda markkinointitutkimuksen

Opintojakson sisalto:

« tiedonhankinta

* tutkimustulosten analysointi
« tutkimusmenetelmien valinta
» markkinointitutkimus

Opintojakson kuvaus:

Opiskelijan osaaminen perustuu tutkimusvalineiden hallintaan seka hanen kykyynsa hyodyntaa erilaisia
tutkimusmenetelmid kauneudenhoitoalan tutkimuksessa. Han osaa toteuttaa pienimuotoisen
markkinointitutkimuksen.

214 TUOTETIETOUSOSAAMISEN SYVENTAMINEN, 0 op

Kuvaus:

Liiketoimintaosaaminen ja raaka-aineosaaminen yhdistyvat toimivaksi kokonaisuudeksi. Opiskelija syventaa
osaamistaan nailla kahdella alueella ja soveltaa osaamistaan kaytannon tilanteissa.

Opiskelija osaa:

« arvioida tuotteen vaikutusta ainesosien kautta

« ideoida kosmetiikkatuotteen markkinointia tuotteen ainesosien ominaisuuksia hyddyntamalla

* analysoida/ hyddyntaé trendeja ja suunnitella tuotteen brandaysta

00683 Kosmetiikan mahdollisuudet, 10 op

Opiskelija osaa:



* etsid ja soveltaa ihonhoidon ja hiusalan uusimpia trendeja
« yhdistaé ihon ja hiuksen biokemiallisen rakenteen kosmetiikkatuotteen vaikutukseen
« analysoida kosmetiikkamainoksen raaka-aineisiin liittyvan informaation luotettavuutta

Opintojakson sisalto:

« ihon ja hiuksen rakenteen yhteys raaka-aineiden vaikutusmahdollisuuksiin
« ihon ja hiustenhoidon uusimmat menetelmat ja ajankohtaiset trendit
 kosmetiikkamainoksen analyysi

Opintojakson kuvaus:
Tassa opintojaksossa tutkitaan kosmetiikkatuotteen sisaltéa ja verrataan ainesosien vaikutuksia trendisignaaleihin ja
mainonnan vaittamiin.

00686 Syventava raaka-ainetietous, 10 op

Opiskelija osaa:

« soveltaa raaka-ainetietamysta kosmetiikkatuotteen suunnitteluun
« suunnitella ja toteuttaa kosmetiikkamainoksen

« suunnitella kosmetiikkatuotteen kaupallistamisen

Opintojakson sisalto:

« ainesosien funktioluokituksen taydentaminen
« tuotesuunnittelun vaiheet

« tuotteen ideointi

« tuotemainoksen tekeminen

« tuotteen lanseeraussuunnitelma

Opintojakson kuvaus:
Osaaminen perustuu raaka-ainetietdmyksen ja kosmetiikkatuotteen markkinointitietdmyksen luovaan yhdistamiseen.

217 BRANDIOSAAMINEN, 0 op

Kuvaus:
Opiskelija tutustuu kauneudenhoitoalan toimintaymparistoihin ja verkoistoituu alan toimijoiden kanssa. Han
suunnittelee urapolkuaan.

Opiskelija osaa:

« kartoittaa ja hankkia alan tydpaikoista omiin oppimistavoitteisiinsa sopivan harjoittelupaikan
« suunnitella, toteuttaa ja arvioida omaa oppimisprosessiaan ja osaamistaan

 hyddyntaa branditeorioita

« kehittdd brandiosaamistaan tydelaméan tehtavissa

00696 Harjoittelu |, Kauneudenhoitoala, 15 op

Opiskelija osaa:

- asettaa oppimistavoitteet omalle tydharjoittelulleen
* arvioida oppimistaan

« verkostoitua

« toimia tiimissa alan toimintaymparistdissa

Opintojakson sisalto:

e urasuunnittelu

* harjoittelupaikan hankkiminen

* oppimistavoitteiden asettaminen
« alan yrityksessa tydskentely

« ty6harjoitteluseminaari

« kirjallinen ty6harjoitteluraportti



Opintojakson kuvaus:

Opiskelija perehtyy ohjatusti kauneudenhoitoalan tydelaman tehtaviin valitsemallaan painopistealueella ja soveltaa
oppimiaan tietoja ja taitoja kaytannon tilanteissa. TyOharjoittelun jalkeen opiskelija analysoi oppimistaan ja jakaa
kokemuksesa koulutusohjelman muille opiskelijoille.

00697 Kosmetiikkabrandien kehittaminen ja johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

« analysoida kosmetiikkabrandeja kaytanndn markkinaymparistdssa
* soveltaa erilaisia branditeorioita ja malleja tydelaman projekteihin
« analysoida brandien johtamista yrityksen strategisena toimintona

* suunnitella brandimarkkinointia

« tydskennella itsenaisesti seka tiimin jdsenena

Opintojakson siséalto:

» kosmetiikkabrandit

* brandianalyysi

* bréanditeoriat

* bréandimarkkinointi ja -viestinta
« asiakassuhdemarkkinointi

* projektity®

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson osaaminen perustuu brénditeorioiden ymmartédmisen ja kykyyn soveltaa niité yrityslahtoisesti.
Opiskelija syventaa osaamistaan kosmetiikkabrandeisté ja niiden merkityksesta alan yritysten markkinoinnin
johtamisen kannalta.

218 TUTKIVA JA KEHITTAVA TOIMINTA KAUNEUDENHOITOALALLA, 0 op

Kuvaus:
Teeman siséll6llisena tavoitteena on opiskelijan tutkimusosaamisen syventaminen. Opiskelija oppii soveltamaan
tieteellisen tutkimusty®n ja tilastotieteen periaatteita kauneudenhoitoalan tutkimukseen.

Opiskelija osaa:
« kehittaa tydelamaa ja omaa osaamistaan kriittisesti arvioimalla ja tuottamalla uutta tietoa kauneudenhoitoalan
osaajana

00698 Kauneudenhoitoalan tutkimusvalineet, 5 op

Opiskelija osaa:

* soveltaa tutkimusmenetelmi& kauneudenhoitoalan tutkimukseen

« soveltaa tilastotieteen perusteita kauneudenhoitoalan tutkimukseen
« tarkastella kriittisesti alan kirjallisuutta ja hyddyntaa sita

Opintojakson sisalto:

« ammatikorkeakoulun opinnaytety6tyypit
« tiedonhankinta

* tutkimusmenetelmat

* tutkimustulosten analysointi

« tilastollisten menetelmien perusteet

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija kokoaa aiemmin opintojensa aikana tutkimuksesta oppimastaan osaamiskokonaisuuden, jota han
kykenee soveltamaan tydelamalahtdisissa alan tutkimuksissa.



00043 Opinnaytetyd, 15 op

Opiskelija osaa:

- esittdad perusteltuja tydelamaa koskevia kehittdmisehdotuksia

« kasitteellistaa tydelaman ilmidita tutkittuun tietoon perustuen

« kayttaa sopivia tutkimus- ja kehittdAmismenetelmia uuden tiedon tuottamiseksi

« toimia kehittamishankkeissa yhteistoiminnallisesti ja vastuullisesti tydelaméan ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa

* arvioida omaa toimintaansa ja omia ratkaisujaan kriittisesti

« hallita kokonaisuuksia seka esittdd asiansa loogisesti ja perustellen

Opintojakson sisalto:

« opinnaytetyoprosessiin ja kehittdémishankkeeseen perehtyminen ja aiheen ideointi

« opinnaytetydsuunnitelma, jossa kuvataan opinnaytetydn tausta ja tavoitteet, keskeinen aihetta koskeva tutkittu
tieto, kaytettavat tutkimus- ja kehittamismenetelmat seka toteuttamissuunnitelma

* opinnaytetytn toteuttaminen

* opinnaytetyon raportointi ja julkistaminen

* kypsyysnayte

Opintojakson kuvaus:

Opinnaytetyd on osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitystydta. Se palvelee opiskelijan ammatillista
kehittymista seka tydelamaa ja aluekehitysta. Opinnaytety6 kehittaa tyota ja tydelaman kayténteita ja voi tuottaa
myds laajemmin merkityksellisi& innovaatioita.

Opinnaytetyon lahtékohtana on tydelaman kehittamishaaste. Siina painottuu vuorovaikutus ty6elaman kanssa seka
tutkiva ja kehittava tydote. Opinnaytetdiden raporteissa korostuu tavoitteellisen toiminnan ja sen tulosten
kuvaaminen seka teoreettinen ja tutkimuksellinen analysointi. Opinnaytetyot siséltavat tydelamaa kuvailevaa tietoa,
sita selittavaa, tutkimuksellista tietoa seka tytelamaa varten tuotettua uutta osaamistietoa.

Opintojakso sisaltaa kypsyysnaytteen suorittamisen. Kypsyysnaytteessa opiskelija osoittaa aihealueen hallintaa
seka hyvaa kielitaitoa.

00699 Harjoittelu Il, Kauneudenhoitoala, 15 op

Opiskelija osaa:

« edellisen tybharjoittelukokemuksensa pohjalta asettaa tavoitteet tyéharjoittelulleen
« arvioida oppimistaan

« verkostoitua

« suunnitella tulevaa tyburaansa

Opintojakson sisalto:

* harjoittelupaikan hankkiminen

* oppimistavoitteiden asettaminen
« alan yrityksessa tydskentely

« kirjallinen ty6harjoitteluraportti

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija perehtyy ohjatusti kauneudenhoitoalan tydeldaméan tehtéviin valitsemallaan painopistealueella ja soveltaa
oppimiaan tietoja ja taitoja kaytannon tilanteissa.

125 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT, O op

Kuvaus:

Vapaasti valittavilla opinnoilla opiskelija syventaa ja monipuolistaa eri teemoihin ja kompetensseihin soveltuvaa
osaamistaan. Naiden opintojaksojen avulla opiskelijat voivat edelleen muokata opintojensa siséltdja vastaamaan

omia henkilokohtaisia intressejaén ja ammatillisia tavoitteitaan.

Sisalto:



Teeman alle sijoitetaan ne opintojaksot, jotka opiskelija valitsee Laurean kieliopinnoista, Laurean yhteisista
opinnoista tai toisen koulutusohjelman opetussuunnitelmasta. Teeman alle sijoitetaan myds ne toisessa
korkeakoulussa (toinen ammattikorkeakoulu, yliopisto, virtuaali-amk, ulkomainen korkeakoulu) suoritetut opinnot,
joille ei 16ydy korvaavuutta koulutusohjelman opetussuunnitelmasta, mutta jotka opiskelija haluaa liittda tutkintoonsa.

00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtoétasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Lahtotasotestin tekevat ne, joilla ruotsi sisaltyy ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena oleviin aiempiin
opintoihin, eivat kuitenkaan ne, joitten koulusivistyskieli on ruotsi.

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos ndma kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksen& olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisalla ei edellyta uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtdtasotestista, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00202 Englannin kielen osaamisen lahtotasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos nama kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisalla ei edellyta uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtotasotestistd, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00493 Suomi toisena kielena- lahtdtasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Suomenkielisissa koulutusohjelmissa opiskelevat maahanmuuttajataustaiset opiskelijat suorittavat suomen kielen
lahtétasotestin.

00189 Matematiikan valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
« koulutusalansa matemaattisten sovellusten edellyttdmat perustaidot

Opintojakson sisalto:
« lukion lyhyen matematiikan kertaaminen

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija harjoittaa matematiikan taitojaan ja kehittaé valmiuksiaan niin, ettd kykenee suoriutumaan varsinaisten
opintojen sisaltamien matemaattisten sovellusten opiskelusta.

00194 Englannin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:

* englannin perussanaston ja kieliopin

 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittamisessa

Opintojakson sisalto:



« englannin kielen keskeiset rakenteet
* englannin kielen perussanasto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan englannin kielessa kehittddkseen valmiuksiaan osallistua englannin kielen
varsinaisiin opintoihin.

00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
* ruotsin perussanaston ja kieliopin
 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittdmisessa

Opintojakson sisalto:
« ruotsin kielen keskeiset rakenteet
« ruotsin kielen perussanasto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan ruotsin kielesséa kehittdakseen valmiuksiaan osallistua ruotsin kielen
varsinaisiin opintoihin.

00388 Suomen kielen ja viestinnan valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:

« toimia tarkoituksenmukaisesti opiskeluajan tekstitapahtumissa
« hyddyntaa kielenhuollon ja kielitiedon apuvélineita

« ottaa vastuun tiimitdiden viestintatehtavista

Opintojakson siséalto:

« henkilokohtainen viestijaprofiili

« kielitiedon ja kielenhuollon apuvélineet

* erityyppisten tekstien ja puheiden laadinnan ohjeistukset

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija tulee tietoiseksi omista vahvuuksistaan viestijina. Opiskelijan osaaminen ilmenee taitona ja halukkuutena
kantaa vastuuta erilaisten tiimitdiden suullisesta ja kirjallisesta viestinnasté. Opiskelija lahestyy kielitietoa ja
kielenhuoltoa aikuisen viestijan ndkdkulmasta ja harjaantuu kayttdmé&an kielenhuollon apuvélineita asiatekstin
rakentamisessa.

00522 Suomen kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opintojakson kuvaus:

Ellei opiskelija selviydy lahtttasotestistd, han osallistuu kielen valmentaalle opintojaksolle opintojensa
alkuvaiheessa. Kielten valmentavista opintojaksoista annetaan annetaan opiskelijalle opintopisteita vapaasti
valittaviin opintoihin, jos opiskelijan kielen lahtétaso on havaittu puutteelliseksi ja hanet on siksi ohjattu néihin
kieliopintoihin.

00767 Kemian lahtotasotesti, kauneudenhoitoala, 0 op
Opintojakson kuvaus:

Kauneudenhoitoalan koulutusohjelman valintakokeen kemian osuus toimii lahtétasotestina. Ellei opiskelija selviydy
kokeesta hyvin tiedoin, héan osallistuu kemian valmentavalle opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa.

00768 Kemian valmentavat opinnot, kauneudenhoitoala, 3 op



Opiskelija osaa:
Opiskelija hallitsee koulutusalansa kemian sovellusten edellyttdamat perustiedot.

Opintojakson siséalto:

Alkuaineet; jaksollinen jarjestelma
Olomuodot

Seokset; liukoisuus, konsentraatio
Sahkoiset vetovoimat; vahvat sidokset
Ainemaara

Toiminnalliset ryhmat

Hapot, emakset; pH

Palaminen

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija vahvistaa kemian perusteiden osaamistaan niin, ettéd kykenee suoriutumaan kauneudenhoitoalan
opintojen siséltamista kemian ja kemian sovellusten opiskelusta.

00521 Initial Test in Finnish, 0 op

00446 Suomen Kkieli, 5 op

00637 Suomen kielen suullinen taito, 0 op

00636 Suomen kielen kirjallinen taito, 0 op

01180 Johtajuuden SM-kilpailut, 3 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

« tehda liiketoiminnan kannalta oikeita strategisia ja operatiivisia paatoksia

« ratkaista yritystoimintaan liittyvia ongelmatilanteita
« tehd& nopeita paatoksia



