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1. vuosi 2. vuosi

OP OPINNOT 55 35
231 INNOVAATIOTOIMINNAN JA JOHTAMISEN

KEHITTAMINEN
00403 Innovaatiotoiminnan menetelmét 5
00404 Verkostojen johtaminen 5
00416 Strateginen johtaminen 5
232 TIETOJARJESTELMAOSAAMISEN SYVENTAMINEN
00402 Tyoelaman kehittdmisen menetelmat 5
00706 Palveluiden tietojarjestelmien kehittaminen 15
00405 Soveltava tietoturvallisuus- ja 5

turvallisuusjarjestelmosaaminen
233 LIIKETOIMINTA
00664 Tietointensiivisen lilkketoiminnan kehittaminen 5
00665 Yrittajyys 5
234 TIETOJARJESTELMAT
00707 Ajankohtainen erityiskysymys 5
235 TIETOTURVALLISUUS
00412 Turvallisten tietoverkkojen suunnittelu 5
236 TIETOVERKOT
00408 Verkkodesign 10
125 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
237 OPINNAYTETYO
00415 Opinnaytetyd 30

55 35




231 INNOVAATIOTOIMINNAN JA JOHTAMISEN KEHITTAMINEN, 0 op

00403 Innovaatiotoiminnan menetelmat, 5 op

Opiskelija osaa:

« toimia innovatiivisesti kehittdjaverkoston jasenena seka johtaa proaktiivisesti ja tavoitteellisesti ryhman
kehittdmistoimintaa

* uusien ideoiden generoimista ja niiden toteuttamista verkostoymparistdossa

* innovaatioidean jalostamiseen tédhtddvan prosessin hallinnan

Opintojakson sisalto:

* innovaation kasite

« inkremetaalinen ja radikaali innovaatio

* innovaatioprosessi

« tavaroiden, palveluiden ja prosessien innovaatio, sosiaalinen innovaatio
« innovaation kaupallistaminen

« innovatiivisuutta tukeva johtajuus ja organisointi

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla perehdytdan innovaation johtamisen merkitykseen, mahdollisuuksiin, haasteisiin ja menetelmiin.

00404 Verkostojen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

« establish, influence and manage collaborative networks

« develop core competences, interaction and leadership skills needed in networking
« analyze a network’s state, operations and objectives

» modell competence and processes in networked collaboration

Opintojakson sisalto:

* management and leadership in networks

* interaction in networks

* establishment and development of networks
* network dynamics

» multicultural networks

Opintojakson kuvaus:
Students will develop thei skills related to establishing, developing, analyzing, growing, and leading collaborative
networks and networked processes.

00416 Strateginen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

- strategisen suunnittelun keskeiset periaatteet ja menetelmat

- arvioida yrityksen toimintastrategiaa ja tehtyja valintoja

« tilanteen mukaisesti soveltaen luoda vaihtoehtoisia strategioita yrityksen tavoitteiden saavuttamiseksi

« analysoida strategian uudistamisen vaikutukset asiakkuusstrategioihin, osaamisstrategioihin, yrityksen sisaisiin
prosesseihin seké osaa kaynnistaé kannattavia ja asiakaslahtoisia kehittamistoimintoja

« toisten kuuntelemiseen seka asioiden kirjalliseen, suulliseen ja visuaaliseen esittdmiseen erilaisille kohderyhmille
« analysoida tydelaman toimintakulttuuria ja kykenee osallistumaan organisaatioiden toiminnan koordinointiin,
kehittamiseen ja johtamiseen

« tunnistaa oman alansa organisaatioiden yhteiskunnallis-taloudellisia yhteyksia, tuntee ja osaa hyodyntaa
yhteiskunnallisen vaikuttamisen mahdollisuuksia seké osaa soveltaa kestéavan kehityksen periaatteita omassa
toiminnassaan ja tuntee organisaationsa yhteiskuntavastuun

» muodostaa yleiskuvan ammatillisen tehtdvaalueen asemasta ja merkityksesta kansainvalisessa
toimintaymparistossa



« edistdd luovuutta ja dialogia projekteissa ja organisaatiossa, antaa rakentavaa palautetta projektin jasenille,
kayttaa erilaisia ideointimenetelmia projekteissa sekd motivoida toisia projektin jasenia yhteista tavoitetta kohti

« analysoida ja arvioida projektin toimintaa ja tydbmenetelmid, mallintamaan asiantuntijoiden ja tydntekijoiden hiljaista
tietoa, kehittdmaan tietoa organisaatiosta ja rikastuttamaan sen konkreettiseksi suunnitelmaksi

« projektin johtamisen ja erityisesti motivoinnin

Opintojakson siséalto:

« strategisen suunnittelun periaatteet ja menetelmat

« strategian radikaali uudistaminen

 uuden talouden strategiat

« strategian uudistamisen vaikutus asiakkuusstrategioihin, osaamisstrategioihin ja yrityksen siséisiin prosesseihin

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla perehdytédén yritysten strategisen suunnittelun ja johtamisen merkityksiin ja menetelmiin.
Opintojaksolla painottuu strategian uudistaminen ja strategisten innovaatioiden etsiminen ja tuottaminen nopeasti
muuttuvassa toimintaymparistossa.

232 TIETOJARJESTELMAOSAAMISEN SYVENTAMINEN, 0 op

00402 Tydelaméan kehittdmisen menetelmét, 5 op

Opiskelija osaa:

« analysoida tietojenkasittelyn tulevaisuuden osaamistarpeita tyéelaman
menestymistekijoiden kannalta

« hahmottaa alan ydinosaamisalueita ja niiden merkityksia

« maaritelld, valita ja arvioida oman osaamisen kehittdmiskohteita ja -
tavoitteita

« tydeldman kehitystyon toteutuksen

« kayttad alan menetelmia ja tyovalineita

« toimia alueen arvoverkostossa

« edistaa toiminnallaan vuorovaikutusta ja yhteisty6ta

Opintojakson sisalto:

Learning by Developing - optimaalisen oppimisen toimintamalli

« alan ydinosaamisalueet ja niiden analysointi

« alan ja alueen keskeiset kehittamisstrategiat ja kehittdmisen kohteet

« henkil6kohtaisen opintosuunnitelman luonti kehittdmis- ja tiedontarpeen
analysoinnin perusteella

* soveltavan tutkimuksen otteet konstruktiivinen- ja toimintatutkimus

« soveltavan tutkimus- ja kehitysprosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi
« tydskentely itsendisesti, ryhmassa ja osana verkostoa

« ty6kalujen ja tydmenetelmien osaaminen

« soveltavan tutkimuksen otteen raportointikéytant6én perustuva argumentoiva kirjoittaminen

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa syntyva osaaminen on keskeistd kehittdmisosaamista. Opiskelijaryhmat kartoittavat
tietojenkasittelyn ydinosaamista ja tulevaisuuden osaamistarpeita.Opintojaksossa hahmotetaan uuden osaamisen
vaikuttavuus ja merkitys tydelamalle, sen arvoverkostolle sek& aluekehitykselle. Opiskelija arvioi oman osaamisensa
arvoa menestystekijana ja mahdollistajana.

Edeltavéat opinnot:
Opiskelija aloittaa opintonsa.
00706 Palveluiden tietojarjestelmien kehittaminen, 15 op

Opiskelija osaa:
* hankkia kehittamiskohteeseen tarvittavaa uusinta tutkittua tietoa



« kasitteellistdmisen ja kasiteanalysoinnin jarjestelmatydssa

» mallintaa ja kuvata jarjestelmé&n toiminnan ja tietorakenteet

« jarjestelméan rakentamisprosessin ja sen sovittamisen

kehittamiskohteeseen seka tuloksen vaikuttavuuden arvioinnin

« kuvata ja maarittaa tietojarjestelmien ja kehityskohteena olevien proses-sien véliset yhteydet ja toiminnot
« suunnitella ja toteuttaa jarjestelmahankkeen yhteistydssé eri toimijoiden kanssa

« laatia suunnittelumallit ja testata malleja

Opintojakson sisalto:

« soveltavan tutkimuksen menetelmat tietojarjestelméan kehittamiseen
* kasitteellistaminen ja kasiteanalyysi

« tietointensiivisten palvelutuotteiden tuotekehitys

- tietojarjestelman kehittamisen menetelmat

« vuorovaikutteisuus kehittdmistydssa

* jarjestelmén suunnittelu- ja toteutusprosessi

« jarjestelméhankkeen ja -projektin suunnittelu

* vaatimusmaarittely ja liiketoimintaprosessit

* jarjestelméan toiminnan mallintaminen ja kuvaaminen

« jarjestelman tietorakenteen mallintaminen ja kuvaaminen

Opintojakson kuvaus:

Luodaan valmiudet arkkitehtuuritasoiseen vaatimusmaarittelyyn seka tietointen-siivisen palvelutuotteen
tuotekehitykseen ja arkkitehtuurin toiminnan ja tietora-kenteen méaarittelyyn, sisaltden kasiteanalyysin, suunnitteluun
ja analysointiin.

Edeltavat opinnot:
00403 Tydelaman kehittamisen menetelmat 5 op, pakollinen
00402 Innovaatiotoiminnan menetelmét 5 op, pakollinen

00405 Soveltava tietoturvallisuus- ja turvallisuusjarjestelmaosaaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

eperehtya avoimien arkkitehtuurien tietoturvallisuuteen

omaa yleiskuvan avoimista jarjestelmista

* kehittad tietoturvallisuuden ratkaisuja avoimiin ympéarist6ihin

» hahmottaa avointen ymparisttjen tietoturvallisuuden rakentumisen ja
niihin liittyvia erityispiirteita

Opintojakson sisalto:

* tybelamalahtdinen Living Lab -toiminta

* avointen ympdristojen tutkimus- ja kehitystyon tilanne

< avoimen ympariston hallinta ja sen tietoturvallisuuteen liittyvia syventymisalueet
« avoimen ymparistojen kehitystyd esim. Linux

« tietoturvallisuuden tutkimus- ja kehitysty6 valitussa avoimessa ympéristossa

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla kehitetddn opiskelijan osaamista avointen jarjestelmien soveltavan tutkimus- ja kehitysty6n alueella.
Painopiste on avointen jarjestelmien tietoturvallisuuden kehittdmisessa. Opintojaksoon siséltyy seka teoriaa, etta
hankkeisiin liittyvaa kaytannon kehitysty6ta. Tavoitteena on antaa opiskelijalle hyvéat edellytykset toimia ja kehittya
alueella, jolla tydelamassa on kasvava kysynta. Opetukseen kuuluvat kaikille yhteiset lahiopetuspaivat.
Lahiopetuskertoihin sisaltyy

seka teoriaopintoja, etta laboratorioharjoituksia.

Edeltavat opinnot:

Perustiedot tietoturvallisuudesta ja aiempi kosketus Unix/Linux-maailmaan
edesauttavat menestysta opintojaksolla.

233 LIIKETOIMINTA, 0 op



00664 Tietointensiivisen liiketoiminnan kehittdminen, 5 op

Opiskelija osaa:

« hahmottaa tietointensiivisen yrityksen perustoimintojen ja -prosessien merkityksen kriittisind menestystekijéina ja
sen, miten ne luovat arvoa asiakkaalle seka kayttamaan valineistta, jolla yrityksia pyritdédn ohjaamaan ja
hallitsemaan

« tarkastella kokonaisvaltaisesti tietointensiivista liiketoimintaa harjoittavan yrityksen toimintaymparistda ja
analysoida sen keskeisida muutosvoimia seka tunnistaa yritysten erilaisia liiketoimintamalleja ja ansaintalogiikkoja
« kehittaa tietointensiivisen liiketoiminnan prosesseja, hahmottaa kehittdmisen tavoitteita valitun kohteen suunnassa
seka hankkia, arvioida ja kayttdd osaamista kehittamisen suunnassa

« laatia asiakaslahttisen ja kannattavuuteen tahtdévan liiketoimintasuunnitelman, tarkastella tietointensiivisen
liketoiminnan keskeisid prosesseja ja toimintoja seka ymmartaa tietotekniikan merkityksen osana organisaation
toimintaa ja toiminnan kehittdmista

« toimia muutoskykyisesti ja yhteistydssa eri toimijoiden kanssa, tuottaa suunnitelmia ja uusia ratkaisuja seka
edistaa luovuutta toiminnallaan

Opintojakson sisalto:

« innovaation johtaminen

 osaamisintensiiviset liike-elaman palvelut (KIBS)

« tietojohtaminen

« yrityksen tietovirrat ja prosessit

« tieto ja osaaminen yrityksen resursseina

« aineettoman pddoman johtaminen ja kehittdminen

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa tutustutaan tietointensiivisen liikketoiminnan johtamiseen ja kehittAmiseen seka niihin liittyviin liike-
elaman palveluihin (KIBS). Siin& painottuu analysoiva ja kehittéava lahestyminen organisaation tieto- ja
osaamisvarantoon seka niihin liittyviin prosesseihin. Opintojaksolla paneudutaan seka strategisella etta
operatiivisella tasolla tietointensiivisen organisaation inhimilliseen, suhde- ja rakennepddomaan.

00665 Yrittajyys, 5 op

Opiskelija osaa:

» maarittaa liiketoimintaprosessien ja niiden kehittdmisen yhteydet tietojarjestelmiin

« tarkastella kokonaisvaltaisesti yrityksen toimintaymparistda ja analysoida sen keskeisida muutosvoimia

« tunnistaa yritysten erilaisia liiketoimintamalleja ja ansaintalogiikkoja

» hahmottaa yrityksen perustoimintojen ja -prosessien merkityksen kriittisind menestystekijoina ja sen, miten ne
luovat arvoa asiakkaalle

« kayttaa valineistodd, jolla yrityksia pyritdédn ohjaamaan ja hallitsemaan

- laatia asiakaslahtéisen ja kannattavuuteen tahtaavan liiketoimintasuunnitelman

« tarkastella liiketoiminnan keskeiset prosessit ja toiminnot sekd ymmartaa tietotekniikan merkityksen osana
organisaation toimintaa ja sen roolin toiminnan kehittamisessa

« kehittad liiketoiminnan prosesseja seké etsia tukea ratkaisuihin tietotekniikasta

« hahmottaa sopimusten, tarjousten, lisenssien ja tekijanoikeuksien merkityksen omassa tydsséaan

« palvella asiakasta ja arvioida palveluiden tuottamisen vaikutuksia palvelun kayttdjille ja alan- ja alueen kehityksen
nakodkulmasta

« tiedostaa vastuullisen, luotettavan ja laadukkaan toiminnan merkityksen tydyhteis6on, asiakaspalveluun, yrityksen
kustannusrakenteeseen ja imagoon

« tuottaa ja hyddyntaa uusia palveluja tietojenkésittelyalueen liiketoiminnassa

« ottaa kokonaisvastuun yrityksen toiminnasta

Opintojakson sisalt6:

« liketoimintastrategia

« asiakashyoty

* liiketoimintamalli

« ansaintalogiikka

* tuote- ja palveluportfolio



* toimintaprosessit

» markkinointitoiminnot
* myynti ja logistiikka

* hankintatoimi

* tuotanto

* kustannuslaskenta

« yrityksen tukiprosessit

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa opiskelija kehittda joko olemassa olevan tai suunnitteilla olevan yrityksen kokonaisliiketoimintaa.
Opiskelija ottaa vastuun kokonaisuuden kehittdémisesta liikketoiminnan arvon maksimoimiseksi. Opintojakso
toteutetaan yhteisten workshoppien ja opiskelijan oman konkreettisen kehittamistyén kautta.

234 TIETOJARJESTELMAT, 0 op

00707 Ajankohtainen erityiskysymys, 5 op

Opiskelija osaa:
Toimia asiantuntijayhteison toimijana soveltavan- tutkimus ja kehitystoi-minnan toteuttajana ja asiantuntijana.

Opintojakson sisalto:
Vaihtelevat vuosittain ja erityiskysymyksittain.

Opintojakson kuvaus:
Perehdytddn ajankohtaiseen erityiskysymykseen. Kohteet ja aihealueet ovat tietojarjestelmiin, tietoturvallisuuteen tai
tietoverkkoihin liittyvia erityiskysymyksia. Suorittaminen sovitaan ohjaajan kanssa yksil6llisesti tai ryhmina.

Edeltavat opinnot:
00402 Tybelaman kehittamisen menetelmat 5 op, pakollinen
00403 Innovaatiotoiminnan menetelmat 5 op, pakollinen

235 TIETOTURVALLISUUS, 0 op

00412 Turvallisten tietoverkkojen suunnittelu, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa turvallisten tietoverkkojen suunnittelun perusteet valmistajariippumattomasti.

Turvallisten tietoverkkojen suunnittelun tarkeys korostuu tulevaisuudessa

entisestaan, koska tietoverkot ovat yha kriittisemmassé roolissa yrityksissa ja koko yhteiskunnassamme ja koska
hyokkaykset tietoverkkoihin ja hakkerointi ovat valitettavasti todellisia, jopa jokapéaivaisia uhkia.

Opintojakson sisalto:

« tietoverkon ulottuvuus

« tietoturvan tarkoitus

« tietoturvan vaatimukset jarjestelmalta

 uhkakuvat tietoverkoissa

« yleiset uhkat, virukset, troijalaiset, haittaohjelmat, hyokkaykset ja

hyvaksikaytto

« tietoturvapolitiikka ja sen toteuttaminen

« yleiset verkon tietoturvan suunnitteluperusteet

« tietoturvan hallinta

« yleisimmat tietoturvatekniikat ja niiden kaytto eri verkon osissa

« kayttajan ja laitteiden todentaminen, reitittimet ja niiden padsynhallinta, kytkimien ratkaisut ja tietoturva, palomuurit,
VPNratkaisut,IDS/IPS-jarjestelmat, haittohjelmien torjunta, sisallénsuodatus,mobiililaitteiden tietoturva
« tietoturvan seuraaminen ja valvominen

« tiedon kerdaminen, tiedon analysointi



* reagointi tietoturvaongelmiin

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija oppii useiden esimerkkien kautta suunnittelemaan turvallisia eri laitevalmistajien laitteista koostuvia
tietoverkkoja niin, etté turvallisuusratkaisut eivéat liiaksi sitoudu yhteenk&aén laitevalmistajaan.

Edeltavat opinnot:
Hyvat perustiedot tietoverkoista tai tietoturvallisuudesta. Opintojakso soveltuu erityisesti niille, jotka suorittavat
opintojakson Verkkodesign ja/tai Tietoturvallisuuden tietojarjestelméosaaminen.

236 TIETOVERKOT, 0 op

00408 Verkkodesign, 10 op

Opiskelija osaa:

esuunnitella, kehittda ja toteuttaa nykyaikaisia monipalveluverkkoja, joilla toteutetaan useita eri peruspalveluja kuten
dataliikenteen valittaminen dynaamisessa reititysymparistossa, IP-pohjainen puheliikenne ja televisiokuvan
[&hettdminen

- toimia vaativassa ja laajassa verkkoymparistossa

Opintojakson sisalto:

Perusvalmiudet monipalveluverkkojen suunnitteluun

« applying a methodology to network design

« structuring and modularizing the network

« designing basic campus-switched networks

« designing an enterprise WAN

« designing IP addressing for the network

« selecting routing protocols for a network

« evaluating security solutions for the network

« designing networks for voice transport

« applying basic network management design concepts
» LbD-kehityshanke; toteutetaan soveltavan tutkimuksen avulla autenttinen hanke

Opintojakson kuvaus:

Painopiste opintokokonaisuudessa on kokonaisarkkitehtuurin hallinta vaativassa tietoverkkoympéristossa.
Verkkodesign-opintojakso laaditaan yhteistydssa toimialan toimitsijoiden kanssa. Opintojaksossa on erityisesti otettu
huomioon teleoperaattoreiden ja muiden laajojen verkkojen hallitsijoiden tulevaisuuden tarpeet.

Edeltavéat opinnot:

Hyvét perustiedot tietoverkoista, esimerkiksi tietoverkot ovat olleet syventymiskohteena aiemmassa
korkeakoulututkinnossa tai alalta on suoritettu tyéelamalahttinen sertifikaatti.

Kaikki opiskelijat esikartoitetaan ennen opintojakson alkamista.

125 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT, 0 op

Kuvaus:

Vapaasti valittavilla opinnoilla opiskelija syventaa ja monipuolistaa eri teemoihin ja kompetensseihin soveltuvaa
osaamistaan. Naiden opintojaksojen avulla opiskelijat voivat edelleen muokata opintojensa siséltdja vastaamaan
omia henkilokohtaisia intressejaén ja ammatillisia tavoitteitaan.

Sisélto:

Teeman alle sijoitetaan ne opintojaksot, jotka opiskelija valitsee Laurean kieliopinnoista, Laurean yhteisista
opinnoista tai toisen koulutusohjelman opetussuunnitelmasta. Teeman alle sijoitetaan myds ne toisessa
korkeakoulussa (toinen ammattikorkeakoulu, yliopisto, virtuaali-amk, ulkomainen korkeakoulu) suoritetut opinnot,
joille ei 16ydy korvaavuutta koulutusohjelman opetussuunnitelmasta, mutta jotka opiskelija haluaa liittda tutkintoonsa.



237 OPINNAYTETYO, 0 op

00415 Opinnaytetyd, 30 op

Opiskelija osaa:

«tehdd itsendisesti oman alan kehittdmistyota ja soveltavaa tutkimusta

« soveltaa hankittua tutkimustietoutta omassa opinnaytetydssa kriittisesti ja analyyttisesti

« soveltaa kehittamistehtéavaan soveltuvia tiedonhankintamenetelmia

« valitun soveltavan tutkimus- ja kehitysmenetelman ja siihen perustuvan dokumentoinnin ja raportoinnin

« arvioida ja opponoida tutkimusyhteisémaisesti opinndytetoité taustan, toteutuksen, tulosten ja raportoinnin suhteen
« toimia asiantuntijana soveltavaa tutkimus- ja kehitysty6ta tekevéassa yhteiséssa

Opintojakson sisalto:

Tyon tekeminen aloitetaan tutkimus- ja kehitysmetodologian viitekehyksesta. Opinnaytety6td / kehittdémistehtavaa
tuetaan ohjaustoiminnalla ja seminaareilla.

Opinnaytetyd on autenttisen tydyhteisdn kehittdmishanke ja sen toteutusta tuetaan kaikissa opintojaksoissa.
Ylemman ammattikorkeakoulutut-kinnon opinnaytety® on soveltava tutkimus - tai kehittamistehtava, jossa korostuu
alueen ja alan kehittaminen, tydelaman kehittdmisen haas-teet ja asiantuntijuuden kasvu. Opinnaytetyd muodostaa
ylemman ammattikorkeakoulututkinnon opintojen ytimen, jota muut opinnot tukevat. Ylemman
ammattikorkeakoulututkinnon opinnéytetyd on rakenteeltaan ja sisalléltdan nayttd asiantuntijuudesta ja
innovatiivisesta tavastasi

ratkaista tydelamalahtoisia kehittamishaasteita. Opinnaytetydsséa korostuu

opiskelijan, tyéelaman ja ammattikorkeakoulun valinen aktiivinen vuorovaikutus niin aiheen valinnan kuin
tavoitteidenkin osalta.

Opintojakson kuvaus:

* opinnaytetyén oppimisprosessin avulla ylemman mmattikorkeakoulututkinnon

suorittaja osoittaa, ettd han kykenee soveltamaa opintojen aikana

saamaansa osaamista kaytannon tydeldman muutostilanteissa

* opinnaytety6 toteutetaan ensisijaisesti autenttisessa tydyhteisdéssa

* opinnaytetyon prosessi ja tulokset raportoidaan julkisessa opinnaytetydssa

- toisiaan lahella olevista aiheista kehittdmistehtavaa tekevat voivat muodostaa yhteisen kehittdmisryhman
« opinnaytetydn ohjaajana toimii paasaantoisesti yliopettaja, tydn sisaltd

esitetdén ohjaajalle, joka hyvaksyy opinnaytetydn alkaneeksi ja sitoutuu ohjaamaan ty6ta



