LAUREA AMMATTIKORKEAKOULU

Liiketalouden koulutusohjelma, Business Ventures (Laurea Otaniemi, liko), HLG10SN
LAUREA-AMMATTIKORKEAKOULUN OPETUSSUUNNITELMAT, YLEINEN KUVAUS
Oppimiskasitys Laureassa

Ammattikorkeakoulun lakisaateisina tehtavina ovat tutkimus- ja kehittdmistehtava, aluekehitystehtava ja
pedagoginen tehtdva. Naiden tehtévien tuloksellinen integroiminen on Laureassa néhty keskeisena
ammattikorkeakoulun saamiin haasteisiin vastaamiseksi. Tavoitteena on, ettéd meilta valmistuu
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita osaajia, jotka ovat oman tyénsa ja tydelaman tutkivia kehittdjia. Lisaksi
tavoitteena ovat tutkimukseen perustuva tydelamaosaamisen kehittaminen ja uudistaminen seka monialaista
osaamista hyddyntavat innovaatiot, joiden vaikutukset nakyvat toimintaymparistdissamme.

Laurean oppimiskasitys todentuu korkeakoulujen arviointineuvoston palkitsemassa KehittAmispohjaisen oppimisen
(Learning by Developing) —toimintamallissa. Oppimisen tavoitteena on osaaminen, joka ilmenee uusina
toimintatapoina ja —menetelming, jotka myds mahdollistavat tutkintoa vastaavan tydelamén uudistamisen.
Kehittdmispohjainen oppiminen etenee tybelamalaheisissa hankeymparistdissa, joissa opiskelijat, opettajat,
tydelaman asiantuntijat seka asiakkaat yhdessa tyéskentelevat uusien innovatiivisten ratkaisujen ldytamiseksi ja
kehittamiseksi.

Opiskelija ndhd&an yhteistydkumppanina, joka osaamisen kehittymisen myota kykenee yhé vastuullisemmin ja
omaa luovuutta hyédyntden toimimaan tutkimus- ja kehittamishankkeissa. Osaamisen vélineita opiskelija kartuttaa
erilaisissa tyOpajoista ja laboratorioista rakentuvissa oppimisymparistéissd. Ammatillinen osaaminen uusina
toimintatapoina rakentuu tutkitun tiedon, sen syvéllisen ymmartamisen, taitamisen ja tilanteiden hallintakyvyn
integroituneena kokonaisuutena. Yhdessa toimien tietoon perustuvaa taitamista rakentaen saavutetaan osaaminen,
joka mahdollistaa erilaisten tilanteiden hallinnan jatkuvasti muuttuvassa ty6elamassa.

Ammattikorkeakoulussa oppiminen etenee taitamisen orientaation kautta. Tieteellinen tieto on merkityksellista
valineellisesti. Oppiminen ohjaa kasittelemaan tietoa ja valitsemaan eettisesti merkityksellisen tiedon, jota voi
hyddyntaa ja soveltaa tulevan tutkinnon osaamista vastaavassa kehittdmishankkeessa. Ammattikorkeakoulussa on
tarkeda kehittyminen taitavaksi osaajaksi, joka kykenee uudistamaan tydelamaa. Tydelamalaheiset
kehittdmishankkeet oppimisymparistdind mahdollistavat opiskelijalle osaamisen aitouden, kumppanuusverkoston
rakentumisen, omien merkityksellisten kokemusten hyédyntadmisen seka luovuuden ja tutkivan tyotteen
kehittymisen. Tydelamalahtdisessa kehittdmishankkeessa yksilo ja hankeyhteiso kehittdvat osaamista yhdessa
oppien. Lisaksi kehittdamishanke tuottaa uutta tietoa tydelaman kehittamiseksi ja uudistamiseksi.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistén tavoitteena on mahdollistaa oppimistulosten syntyminen ja tukea uuden osaamisen luomista ja
kehittamista. Laurean oppimisympéristdisséd hyddynnetdan siséisia ja ulkoisia verkostoja seké ollaan jatkuvassa
vuorovaikutuksessa tydelaman kanssa. Alueellinen vaikuttaminen lisdantyy yhteisdjen ja niiden muodostamien
verkostojen toiminnan kautta. Hankkeiden myo6té opitaan verkostotoiminnan perusteita, sosiaalisuutta ja
kommunikointia alan asiantuntijoiden kanssa. Kehittajaksi kasvetaan tekemalla kehittdmistyota ja olemalla
vuorovaikutuksessa osaamisverkostoissa.

Kaytannon sovelluksia oppimisymparistéista ovat yhteisdn innovaatioymparistéina toimivat, verkostoissa
toteutettavat hankkeet ja projektit seka erilaiset oppimis- ja kehittdmistoiminnalle suunnitellut toimintatilat,
osaamiskeskittymat ja kehittamislaboratoriot.

Opiskelijan vastuu ja rooli oppimisessa

Tyoelamalahtbisessa tutkimus- ja kehittdmishankkeessa kumppanuus tarkoittaa opettajien, tydelamaosaajien ja
opiskelijoiden yhteistydta. Yhteistydssa on lahtékohtana vastuullinen sitoutuminen kehittdmishankkeeseen. Opiskelu
Laureassa edellyttaa opiskelijalta erityisesti kriittista ajattelua, ongelmanratkaisukykya, itseohjautuvuutta,
aloitteellisuutta ja yhteistydkykya. Itsendisen tydotteen merkitys korostuu opinnoissa.

Kehittdmishankkeissa kaikki osalliset n&hdaan oppijoina, koska hankkeessa tavoitellaan muutosta, jotakin uutta.
Kumppanuus tarkoittaa myos keskindista kunnioitusta ja erilaisen osaamisen arvostamista. Kehittdmishankkeen



eteneminen edellyttdd osaamisen jakamista ja rakentamista erilaisista asiantuntijuuksista. Opiskelija on mukana
yhteisty6kumppanina, joka kartuttaa omaa osaamistaan tyévalineita hankkien ja erilaisiin tutkimus- ja
kehittamishankkeisiin osallistuen.

Opettajan rooli Laureassa

Opettajan rooli kehittamishankkeessa voidaan kuvata osaamisensa asiantuntijana, osallistujana ja pedagogisena
ohjaajana. Opettaja ei voi siirtdéd osaamista opiskelijalle, vaan han ohjaa opiskelijan oppimista.

Roolistaan hieman riippuen Laurean opettajat ovat seka tutkijoita- ja kehittajia, aluekehitysvaikuttajia etta
pedagogeja. Tutkijoina toimivien opettajien tutkimusraportit osoittavat kehittdmishankkeiden vaikuttavuuden
tydelamaosaamisen uudistajana ja kehittdjand. Kehittdjana opettaja vastaa kehittamishankkeen eteenpdin viennista.

Opetussuunnitelman rakenne

Laurealaiset opetussuunnitelmat rakentuvat teemoista ja opintojaksoista. Teemalla tarkoitetaan laajempaa
osaamisaluetta, jonka hallitsemiseksi opiskelijan tulee tyypillisesti suorittaa useampi aihealuetta kasitteleva
opintojakso. Teemojen ja opintojaksojen siséllot kuvaavat alan keskeisen ammatillisen ydinosaamisen. Vuositeemat
kokoavat opintoja ammatillisen kasvun etenemisen ndkdkulmasta.

Opetussuunnitelma siséltaa valtakunnallisesti yhteisesti maaritellyt yhteiset kompetenssit (ks. taulukko 1) osana
teemojen tai opintojaksojen tavoitteita. Yleisten kompetenssien hallitseminen varmistaa
ammattikorkeakoulutasoisen, ammatillisen sivistyksen rakentumisen ja teemojen osaamisen saavuttaminen
puolestaan tydeldamaosaamisen rakentumisen.

Taulukko 1. Yleiset kompetenssit

e 0saa arvioida ja kehittdd osaamistaan ja
oppimistapojaan

OPPIMISEN TAIDOT « o0saa hankkia, kasitella ja arvioida tietoa kriittisesti

*  kykenee ottamaan vastuuta ryhmén oppimisesta
ja opitun jakamisesta

EETTINEN OSAAMINEN * kykenee ottamaan vastuun omasta
toiminnastaan ja sen seurauksista

* o0saa toimia alansa ammattieettisten
periaatteiden mukaisesti

e (0saa ottaa erilaiset toimijat huomioon
tydskentelyssaan

e 0saa soveltaa tasa-arvoisuuden periaatteita

e 0saa soveltaa kestavan kehityksen periaatteita

*  kykenee vaikuttamaan yhteiskun-nallisesti
osaamistaan hyddyntéen ja eettisiin arvoihin
perustuen

e 0saa toimia tydyhteison jasenena ja edistda
yhteisdn hyvinvointia

TYOYHTEISOOSAAMINEN «  0saa toimia tydelaman viestinta- ja
vuorovaikutustilanteissa

e o0saa hyddyntaa tieto-ja viestintatekniikkaa oman
alansa tehtavissa

*  kykenee luomaan henkil6kohtaisia
tydelamayhteyksia ja toimimaan verkostoissa

e 0saa tehda paatdksia ennakoimattomissa
tilanteissa

«  kykenee tyfnjohtamiseen ja itsendiseen
tydskentelyyn asiantuntijatehtévissa

e omaa valmiuksia yrittajyyteen

INNOVAATIO-OSAAMINEN «  kykenee luovaan ongelmanratkaisuun ja
tydtapojen kehittdmiseen




» o0saa tydskennella projekteissa

e 0saa toteuttaa tutkimus-ja kehittamishankkeita
soveltaen alan olemassa olevaa tietoa ja
menetelmia

e 0saa etsid asiakaslahtoisia, kestavia ja
taloudellisesti kannattavia ratkaisuja

KANSAINVALISTYMIS-OSAAMINEN e 0maa alansa tydtehtavissa ja niissa
kehittymisessa tarvittavan kielitaidon

»  kykenee monikulttuuriseen yhteistyéhén

e 0saa ottaa tydssaan huomioon alansa
kansainvalisyys-kehityksen vaikutuksia ja
mahdollisuuksia

Opintojakson suorittaminen kerryttdé opiskelijan opintopisteita. Tyomaarallisesti yksi opintopiste vastaa noin 26,7
tuntia opiskelijan ty6ta.

Osaamisen arviointi

Osaamisen arviointi perustuu opetussuunnitelmassa esitettyihin tavoitekuvauksiin. Tavoitteet kertovat, mita
osaamista opiskelijoilta edellytetdéan tutkinnon saavuttamiseksi. Osaamisen arviointi kertoo, kuinka hyvin asetut
tavoitteet on saavutettu. Osaaminen tunnistetaan tieto-, taito- ja arvo-osaamisena, ja kokemuksellisena
osaamisena. Kehittamishankkeessa arvioidaan yksilén ja hankeyhteison oppimista, kehittdmishankkeen prosessien
etenemista ja merkitysta seké saavutettuja tuloksia.

Opintojaksot arvioidaan numeraalisesti asteikolla 0 — 5 tai hyvaksytty/hylatty (H/0) -periaatteella. Arvioinnissa
hyoédynnetaan alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijan osaamisen arviointiin kehitettyja kriteereita (ks.
taulukko 2). Opintojakson arviointikriteerit on kerrottu opintojakson toteutussuunnitelmassa.

Taulukko 2. Osaamisen arviointikriteerit alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijalle.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

«  Kayttada asiantuntevasti « Kayttada asiantuntevasti ja

ammattikasitteita. laajaalaisesti
KITETTAVA +  Noudattaa ammattikasitteita seka

tydturvallisuusohjeita hallitsee kokonaisuuksia.
arvosana 5 vastuullisesti ja itsenaisesti. e Kehittda

e Perustella toimintaa tutkitun toimintaymparistonsa

Opiskelija osaa: tiedon avulla. ty6turvallisuutta.

e Toimia itsendisesti ja e Kehittéda toimintatapoja
aloitteellisesti tavoitteiden vertailemalla, yhdistelemalla,
suunnassa. Toiminta on ja valitsemalla tutkittua tietoa.
usein joustavaa, « Toimia aloitteellisesti ja
jarjestelmallista, innovatiivisesti tavoitteiden
kehittdmispainotteista, luovaa mukaan. Toiminta
ja aktiivista. paasaantdisesti uutta luovaa,

e Valita toimintaan soveltuvia tydelamaa kehittavaa ja
tekniikoita ja malleja ja selkedn ammatillista.
perustella valintansa. e Valita, yhdistelld, ja kehittda

e Toimia asiakaslahtéisesti ja toimintaan soveltuvia
tilanteenmukaisesti. tekniikoita ja malleja.

*  Edistda ryhmén toimintaa. e Toimia aloitteellisesti ja

»  Kriittisesti soveltaa vastuullisesti
ammattieettisia periaatteita asiakassuhteissa seka
toiminnassaan. ymmartaa asiakkuuden

merkityksen kokonaisuuden
kannalta.




e  Kehittda ja uudistaa
monialaisen/-ammatillisen
ryhmén toimintaa.

e Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
monimutkaisissa ja
ennakoimattomissa
tilanteissa.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA

VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

HYVA
arvosana 3

Opiskelija osaa:

» Kayttdad systemaattisesti
ammattikasitteita.

« Soveltuu tyéturvallisuusohjeita
toiminnassaan.

« Perustella, vertailla ja
analysoida toimintaansa yleisilla
ohjeilla.

« Selviytyd itsendisesti erilaisissa
tehtavissa kulloisessakin
toimintaymparistossa.

« Soveltuu monipuolisesti opittuja
tekniikoita ja malleja.

¢ Toimia ammatillisesti
asiakastilanteissa.

* Toimia ryhméassé
tavoitesuhteisesti.

* Perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

» Kayttda asiantuntevasti
ammattikasitteita.

* Huolehtia omasta ja
tydyhteistnsa tyoturvallisuudesta
seka havaitsee kehittdmiskohteita.

* Valita toimintatapoja tutkitun
tiedon ja ohjeistuksen perusteella.

» Toimia systemaattisesti ja
kriittisesti tavoitteiden suunnassa
monimutkaisissa tilanteissa.
Toiminta usein joustavaa,
jarjestelmallista, luovaa ja
aktiivista.

» Valita toimintaan soveltuvia
tekniikoita ja malleja ja perustella
valintaansa.

* Priorisoida ja yllapitaa
asiakkuuksia/asiakassuhteita.

* Edistda ryhman toimintaa.

* Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
toiminnassaan.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA

VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

TYYDYTTAVA
arvosana 1

Opiskelija osaa:

» Kayttaa keskeisia/yksittéisia ja
asianmukaisia ammattikasitteita
seka osoittaa perehtyneensa
tietoperustaan.

 Toimia turvallisesti, joskin toiminta
on usein kaavamaista/ kokeilevaa/
hapuilevaa/ omaléhtoista

» Noudattaa sdantdja ja ohjeita
seka perustella toimintaansa
annetuilla ohjeilla.

 Toimia ohjattuna asianmukaisesti.
» Kayttaa opittuja tekniikoita ja
malleja.

« Kayttda systemaattisesti
ammattikasitteita.

» Noudattaa ty6turvallisuusohjeita
vastuullisesti ja itsenaisesti.

* Perustella ja analysoida
toimintaansa yleisilla ohjeilla sek&a
tutkitun tiedon avulla.

» Toimia ammatillisesti ja
vastuullisesti ennakoimattomissa
asiakas- ja ongelmatilanteissa.

* Toimia itsendisesti erilaisissa
tehtavisséa kulloisessakin
toimintaymparistossa.

» Soveltaa monipuolisesti opittuja




» Ottaa toiminnassaan asiakkaat
huomioon.

« Toimia ryhman jasenena.

* Toimia ammattieettisten
periaatteiden mukaisesti.

tekniikoita ja malleja.

» Toimia asiakaslahtoisesti ja
tilanteenmukaisesti sekd ymmartaa
asiakastarpeita.

* Toimia ryhmassé
tavoitesuhteisesti.

 Toimia ja perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

YHTEISET
KOMPETENSSIT(Arene)

* Arvioidaan integroidusti kunkin
opintojakson arvioinnin yhteydessa.

* Arvioidaan integroidusti kunkin
opintojakson arvioinnin yhteydessa.

NQF, Taso 6, AMK- tutkinto,
kansallinen tutkintojen viitekehys

« Viitekehyksessa kuvataan
valmistuvan opiskelijan osaaminen
miké& otetaan huomioon
arvioitaessa alkuvaiheen
opiskelijoita.

« Hallitsee laaja-alaiset ja
edistyneet oman alansa tiedot,
joihin liittyy teorioiden, keskeisten
kasitteiden, menetelmien ja
periaatteiden kriittinen
ymmartadminen ja arvioiminen.
Ymmartad ammatillisten
tehtavaalueiden ja/tai tieteenalojen
kattavuuden ja rajat. Hallitsee
edistyneet taidot, jotka osoittavat
asioiden hal-lintaa, kykya soveltaa
ja kykya luoviin ratkaisuihin, joita
vaaditaan erikoistu-

neella ammatti-, tieteen- tai
taiteenalalla monimutkaisten tai
ennakoimattomien ongelmien
ratkaisemiseksi.

» Kykenee johtamaan
monimutkaisia ammatillisia toimia
tai hankkeita tai kykenee
tydskentelemaan itsenaisesti alan
asiantuntijatehtavissa. Kykenee
paatdksentekoon
ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.
Perusedellytykset toimia alan
itsendisena yrittajana. Kykenee
vastaamaan oman osaamisensa
arvioinnin ja kehittdmisen liséksi
yksittaisten henkildiden ja ryhmien
kehityksesta.

« Valmius jatkuvaan oppimiseen.
Osaa viestia riittavasti suullisesti ja
kirjallisesti seka alan etta alan
ulkopuoliselle yleisolle. Kykenee
itsendiseen kansainvéliseen
viestintaan ja vuorovaikutukseen
toisella kotimaisella ja vahintaan




yhdella vieraalla kielella.

Koulutusohjelman laadun arviointi ja kehittaminen

Laurean toiminnan laatua seurataan ja kehitetdén laatujarjestelman avulla (kuvio 1.) Laatujarjestelman tavoitteena
on mm. varmistaa kattavasti Laurean koulutuksen ja muun toiminnan laatua ja tuottaa systemaattisesti laatuun
liittyvaa tietoa toiminnan kehittamiseksi seka edistaa riittAmattoman laadun tunnistamista.

B

KANSAINVALINEN JA
KANSALLINEN TOIMINTAYMPARISTO

Laurea on kansainvalisesti tunnustettu tulevaisuuden
osaamisen ja metropolikehityksen ammattikorkeakoulu 2015

Laurean strategia 2010—2015
Pedagoginen strategia
Tutkimus- ja kehitystyon strategia
Aluekehitysstrategia

KEHITTAMINEN TOIMINTAPROSESSIT
MENETELMAT JA TOIMINTATAVAT YDINPROSESSI
Kehittdmispohjaisen oppimisen prosessi

TUKIPROSESSIT
Koulutusprosessi
Strategia- ja johtamisprosessi

STRATEGINEN KEHITTAMINEN
Strategioiden kehittaminen
Strategian vaikuttavuuden kehittaminen

TOIMINNAN KEHITTAMINEN Henkildstéjohtamisprosessi
Pedagoginen kehittaminen
T&k&i -kehittaminen /
Koulutuksen kehittaminen SEURANTA JA ARVIOINTI
Henkiléston kehittaminen KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT ,
Hyvien kaytanteiden jakaminen, Kehittamispohjainen oppiminen
‘ arvioinnit, auditoinnit Tutkimus- ja kehitysty6 ja innovaatio-
Tukipalveluiden kehittaminen toiminta seka aluekehitystyo
Laadunvarmistusjarjestelman Opintotehokkuus

kehittaminen

g

Osaamisen, henkiloston ja
talouden johtaminen

Kuvio 1. Laurean laatujarjestelma

Laurean perustoiminnan tueksi on kuvattu prosessit. Ydinprosessi on kehittdmispohjaisen oppimisen prosessi, jonka
toteuttamista tukevat koulutusprosessi, strategia- ja johtamisprosessi seka henkilstdjohtamisprosessi.

Toiminnan seurannan ja arvioinnin valineend toimii strategian toteuttamissuunnitelma, jossa on maéritetty toiminnan
kannalta kriittiset menestystekijét ja niiden mittarit. Koulutusohjelman laadunvarmistuksen osalta keskeisia mittareita
ovat esim. opintojen eteneminen, oppiminen tutkimus- ja kehitystydssa, koulutuksesta eroaminen, koulutuksen
lapaisy ja valmistuvien opiskelijoiden osaamisen kehittyminen. Mittareiden mukaisia tuloksia tarkastellaan vuosittain
ja niiden pohjalta méaéaritellaan toiminnan kehittdmiseksi tarkoituksenmukaiset kehittamistoimenpiteet.

Kriittisten menestystekijéiden mittereihin liittyvén tulostiedon liséksi Laureassa kerataan muuta palaute- ja
arviointitietoa koulutusohjelman laadun kehittdmiseksi. Koulutusohjelmakohtaisen opetussuunnitelman arviointi
tehdaan vuosittain. Arviointiin osallistuvat henkildston lisdksi opiskelija- ja tydelaméaedustajat.

Opiskelijoiden keskeisin toiminnan arvioinnin ja kehittdmisen vayla on opiskelijapalautejarjestelma.
Opiskelijapalautejarjestelmaéan sisaltyvat koulutuksen laatua, opiskelijan ammatillista kasvua ja
opiskelijahyvinvointia mittaavat palautekyselyt sekéa valittbmat palautteet. Palautetiedon kerddminen, sen
systemaattinen kasittely opiskelijoiden ja henkildston kesken seka tiedon monipuolinen hyédyntdminen
mahdollistavat koulutuksen jatkuvan laadun kehittdmisen.

Opiskelijat ovat aktiivisesti mukana erilaisissa kehittdmisryhmissa niin Laurea- kuin paikallisyksikkotasolla.
Opiskelijakunta LAUREAMKON edustajat ja johdon neuvottelutapaamisia jarjestetaan saannéllisesti. Tapaamisten



tavoitteena on opiskelijoiden ndkemysten huomioiminen toiminnan kehittdmisessa. Neuvottelutapaamisia kdydaan
LAUREA- ja paikallisyksikkotasoisesti. Opiskelijajasenet osallistuvat myds Laurean sisaisiin auditointeihin, joita
toteutetaan kerran lukuvuodessa. Sisdisten auditointien kautta opiskelijat vaikuttavat koulutuksen ja muun toiminnan
laadun kehittamiseen.

Laurean opetussuunnitelma osana eurooppalaista korkeakoulualuetta

Opetussuunnitelmien uudistamisen suomalaisissa korkeakouluissa on tehnyt ajankohtaiseksi eurooppalaisen
korkeakoulutusalueen muodostuminen, nk. Bolognan prosessi. EU:n koulutukseen liittyvét strategiset tavoitteet
ohjaavat my6s suomalaista koulutusta. Bolognan prosessissa on mukana 46 maata, muitakin kuin EU-maita. Sen
tavoitteena on luoda Euroopasta yhtendinen, yhteensopiva ja houkutteleva korkeakoulutusalue vuoteen 2010
mennessa.

Kansainvalisesti ymmarrettavien ja yhdenmukaisten tutkintorakenteiden edistdmiseksi on luotu kahden syklin malliin
perustuva tutkintorakenne, joka muodostuu ensimmaisen syklin Bachelor-tason tutkinnosta ja toisen syklin Master-
tason tutkinnosta. Suomessa on muutettu tutkintorakenne vastaamaan eurooppalaista tavoitetta.
Ammattikorkeakouluissa kahden syklin tutkinnot toteutuvat siten, ettd ensimmaisen syklin tutkinnon,
ammattikorkeakoulututkinnon, jalkeen on mahdollisuus suorittaa ylempi ammattikorkeakoulututkinto. Ylempé&én
ammattikorkeakoulututkintoon johtavaan koulutukseen péaasyn edellytyksen& on ensimmaisen syklin tutkinnon
lisdksi kolmen vuoden tyokokemus. Tavoitteena pitkalla aikavalilla on, etta n. 20 % perustutkinnon suorittaneista
suorittaisi ylemman amk-tutkinnon.

Suomessa ammattikorkeakouluissa on opintojen mitoituksessa otettu kayttdon ECTS (European Credit Transfer and
Accumulation System)-jarjestelmén mukaiset opintopisteet vuonna 2005. ECTS — jarjestelmassa yksi lukuvuosi
tuottaa 60 pistettd. Eurooppalainen opintosuoritusten ja arvosanojen siirto- ja kertymisjarjestelmé on
opiskelijakeskeinen jarjestelma. Siina on lahtdkohtana opiskelijan tydmaara, joka tarvitaan koulutusohjelman
tavoitteiden saavuttamiseen.

Opetussuunnitelmissa kuvataan oppimistulokset ja osaaminen. Kansainvdlisen liikkuvuuden edistamisen
nakokulmasta opetussuunnitelmien tulee olla kansainvalisesti ymmarrettavida. Koulutuksen rakenteiden ja
osaamistavoitteiden maarittelyn yhtenaistamisen tavoitteena on parantaa liikkkuvuuden edellytyksia opintojen aikana
korkeakoulujen sisélla ja valilla, mutta my6s opintojen jalkeen tydelaméassa. Eri maissa suoritettujen tutkintojen
tunnustamisen ja vertailtavuuden kannalta on tarke&d, ettd koulutuksen tavoitteet sidotaan konkreettisiin
tydelamaperustaisiin osaamisvaatimuksiin ja —kuvauksiin.

Laurean osaamispohjaisessa opetussuunnitelmassa on huomioitu eurooppalaisen viitekehyksen vaatimukset.
Opintojen mitoituksena ovat opintopisteet ja opintojaksot ovat laajoja kokonaisuuksia. Osaaminen on kuvattu
opiskelijan oppimistuloksina. Talla hetkella voimavarat kohdennetaan siihen, etta opetussuunnitelman toteutuksia
kehitetddn entistéd korkealaatuisemmiksi tuotettaessa uutta osaamista ja uusia innovaatioita Laurean
toimintaymparistoon.

Léhteet:

Bolognan prosessi

http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

Globaalit haasteet ja kestava kehitys opetussuunnitelmissa

Korkeakoulujen toiminnan on perustuttava vastuullisuuteen, kestavaan kehitykseen seké erilaisuuden
ymmartamiseen ja arvostamiseen korkeakouluyhteisdssad. Korkeakoulujen kansainvélistymisstrategian (OPM 2009,
51) toimenpidesuosituksena on, ettd korkeakoulut lisdévat kansalliseen ja kansainvaliseen verkostoitumiseen
pohjautuvaa koulutus- ja tutkimus - yhteisty6ta YK:n kestavaa kehitysta edistavan koulutuksen vuosikymmenen
2005-2014 tavoitteiden toteuttamiseksi. Laurean opetussuunnitelmia kehitetdén korkeakoulujen
kansainvalistamisstrategian 2009 — 2015 mukaisesti. Laurean arvoista yhteisollisyys ja sosiaalinen vastuullisuus
edustavat selkeimmin néitéa ndkodkulmia. Lisaksi ammattikorkeakoulututkintojen yleisten kompetenssien eettinen
osaaminen tarkoittaa myds kykyéa soveltaa kestéavan kehityksen periaatteita omassa tyossa. Toiminta
globalisoituvassa maailmassa edellyttéé korkeakouluilta omien toimintaperiaatteidensa eettisyyden kriittista
tarkastelua.

Tavoitteena on, ettéa kaikkien suomenkielisten koulutusohjelmien opetussuunnitelmissa on vahintaan 30 op
vieraskielisia opintoja. Tavoitetta kohti edetédan asteittain paikallisyksikoissa. Joissain koulutusohjelmissa
tavoitteeseen on jo paasty. Tavoitteena on my6s tuottaa osaamista, joka mahdollistaa osallistumista globaalien
ongelmien ratkaisemiseen sek& oman toiminnan rakentamista eettisesti kestavélle pohjalle.
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Lahde: http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2009/liitteet/opm?21.pdf?lang=fi

Koulutusohjelman toimintaymparisto

Laurea Business Ventureksen toimipiste on Active Life Villagessa Espoossa, Otaniemen huippuinnovatiivisella
toiminta-alueella. Otaniemessa sijaitsee 13 julkista innovaatiotoimintaan keskeisesti liittyvaa julkista organisaatiota,
yli sadan suuryrityksen Suomen paéatoiminnot seka useita satoja pk-sektorin yrityksia.

LBV toimii tiiviissa yhteistydssé kumppaniverkostonsa kanssa tavoitteena kehittaa alueella tapahtuvaa liiketoimintaa
seka lilketoimintaosaamista. Kaikkein keskeisimmét LBV:n verkostokumppanit Otaniemessa ovat:

« Alueen kasvuyritykset

« Aalto-yliopisto ja sen erillislaitokset, kuten

o Innovaatiokeskus

o BIT-tutkimuskeskus

o Dipoli

* VTT ja VTT Ventures

* Innopoli

 Otaniemi Marketing Oy

« Espoon kaupunki

« Active Life Villagen muut organisaatiot

LBV toimii myds osana kansainvélisié innovaatioverkostoja. Yhteistydn tavoitteina ovat suomalaisen liilketoiminnan
nostaminen globaalille tasolle seké kansainvalisen yritystoiminnan huippuosaamisen tuominen Otaniemeen.
Kansainvdlisista yhteistydorganisaatioista merkittavimmat ovat:

« Cambridgen yliopisto ja sen erillislaitokset, kuten Centre for Entrepreneurial Learning

« Kansainvalinen Living Labs —verkosto seka kayttajayhteisot

» Anglia Ruskin University

Asiantuntijuus

Laurea Business Ventureksessa keskeinen tavoite on opiskelijan kehittyminen niin liiketoimintataidoissa, -tiedoissa
kuin -motivaatiossakin. LBV tukee opiskelijaa eteneméaén valitsemaansa suuntaan ja muotoutumaan oman
liiketoiminta-alueensa huippuasiantuntijaksi.

Pakollisten opintojen maara on vahennetty minimiin, mutta kuitenkin niin, etta ne antavat opiskelijalle
lapileikkauksen kaikista liiketoiminnan keskeisimmista osa-alueista. Naiden opintojen lisaksi opiskelija voi kohdistaa
kaikki muut opintosuorituksensa mille tahansa oman kehittymisensé kannalta tarkedna pitdmalleen osaamisalueelle.
Opintoja voi suorittaa sekd muun Laurean ettd muiden alueen korkeakoulujen tarjonnan kautta.

LBV:n toimintamalli mahdollistaa oppimisen opiskelijan itse paattaminaan hetkina seka itse paattdmassaan
jarjestyksessa. Opiskelija voi esimerkiksi kehittdd osaamistaan erittdin pitkalle yhdella alalla ennen kuin han aloittaa
muiden osaamisalueiden opiskelun. Vastaavasti opiskelija voi kehittdad osaamistaan tasaisesti kaikilla alueilla.
Opetussuunnitelma perustuu vahvasti Learning-by-Developing (LbD) —ajatteluun.
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LbD:n viisi kulmakivea nakyvéat LBV:n opetussuunnitelmassa seuraavasti:

Kumppanuus nékyy yhdessa tekemisena. Opiskelijat tukevat toistensa projekteja ja oppimista ohjausryhmissa
vertaistukea antaen. Kokeneemmat opiskelijat ohjaavat nuorempia, jonkin osa-alueen asiantuntijat kollegoitaan.
Laurean henkildkunta toimii kumppanuusroolissa opiskelijoiden kanssa ohjaten, neuvoen, kysyen ja tukien
oppimisen edistymista. Tarkeda on myds yhdessa tekeminen alueen tydeldmaedustajien kanssa. He toimivat
opiskelijoiden hankkeissa seka kumppaneina ettd kokeneempina kollegoina.

Kokemuksellisuus nédkyy omana tekemisend. Opiskelijat tekevat kaikki opintonsa todellisissa projekteissa, ja
vastaavat kaikesta tyGteosta itsendisesti. Tama antaa opiskelijoilla mahdollisuuden kokea erilaisten toimintamallien
hyvia ja huonoja puolia, ja oppia samalla ottamaan vastuuta omista valinnoistaan ja tekemisestaan. Yhteiset
kokemukset eri partnereiden kesken seka edistavat yhteistyotaitojen kehittymista etté tukevat tydelaman
arvonakemysten siirtymista toimijoiden valilla.

Autenttisuus nékyy todellisina projekteina. LBV:n opinnot tehdaan aina todellisten liiketoiminnan
kehittamisprojektien osana. Toimiminen autenttisessa ymparistdssa antaa opiskelijoille hiljaisen tiedon liséksi
vahvan verkoston toimijoista, jotka oppivat luottamaan heidan kykyihinsa.

Luovuus nakyy jatkuvana kehittamisenda. Opiskelijat ovat jatkuvasti luomassa uusia, parempia ja tehokkaampia
tapoja liiketoiminnan tekemiseen. Kaikki projektit tahtadvat toiminnan kehittymiseen, mika pakottaa opiskelijat
samalla kehittdmaan omaa osaamistaan. LBV:n toimintamalli edistad koko alueen toiminnan luovuutta ja luovien
ratkaisujen kehittdmista.



Tutkimuksellisuus nakyy tietopohjaisena paatoksentekona. Voidakseen valita parhaat ratkaisut kuhunkin
tilanteeseen sek& mahdollistaakseen jatkuvan kehittymisen opiskelijoiden on hankittava riittdva tietoperusta ennen
toimintaansa. Nama syyt luovat keskeisen motivaation olemassa olevaan tietoon tutustumiselle sekd uuden tiedon
luomiselle erilaisia tutkimusmenetelmia kayttaen.

Osaamisalueet

Opiskelijalle pyritddn antamaan opintojen aikana hyva lapileikkaus liiketoiminnan kehittdmisen keskeisista
osaamisalueista. Opetussuunnitelman osaamisalueina ovat seuraavat liiketoiminnan keskeiset toiminnot:
« Liiketoiminnan suunnittelu ja toteutus

* Myynti ja asiakkuus

* Talous

* Johtaminen

* Viestinta

« Kielitaito
Opinto-
pisteetly,

Kehfttéjéi-tason oéaam%nenm
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Naista osioista LBV:n opiskelijoiden on osoitettava kehittdmisprojekteissa vahintaan tekijgosaamisvaatimukset,
yhteensa 70 op. Pakollisten osioiden lisdksi opiskelija voi ottaa henkilékohtaiseen oppimissuunnitelmaansa vapaasti
joko edella mainittujen osaamisalueiden vaativampien tasojen (soveltaja ja kehittdja) opintoja tai muita omia
oppimistavoitteitaan tukevia opintoja. Tutkinnon kokonaislaajuus on 210 opintopistetta.

Liiketoiminnan suunnittelu ja toteutus

Tekijatasolla opiskelija osaa:
« laatia ja esittaa liikketoimintasuunnitelman, joka sisaltda rahoitus- ja kannattavuuslaskelmat



» hyddyntda useita erilaisia menetelmia ja lahteitd ideoiden luomiseksi ja kehittdmiseksi
« tehda liiketoimintatavoitteita tukevan markkinointisuunnitelman

« kartoittaa asiakastarpeita ja tuottaa niiden tyydyttamiseen liittyvia liikketoimintaideoita

« kayttaa liiketoiminnan perusanalyyseja

* maarittda ja analysoida kilpailijat

« kehittda tuote/palveluidean liikeideaksi sek& maaritella kilpailuetua tuovat tuote-/palveluratkaisut
« suunnitella liikeideaan sopivan liiketoimintamallin ja ansaintalogiikan

« kartoittaa ja kuvata kumppanuuksia ja verkostoja

« hinnoitella tuotteen/palvelun

« kuvata yrityksen liiketoimintaprosesseja

« arvioida yritystoimintaan liittyvia riskeja ja suunnitella riskienhallintaa

» huomioida likketoimintasuunnitelmaansa liittyvaa lainsdadant6a

« suunnitella myynti- ja jakelukanavaratkaisun

* suunnitella logistisen prosessin

Soveltajatasolla opiskelija osaa:

« hankkia ja kasitella tietoa tutkimuksellisesti seka arvioida tietoa kriittisesti
« suunnitella ja toteuttaa markkinatutkimuksen ja analysoida tulokset tieteellisesti luotettavalla tarkkuudella
« tehda liiketoimintasuunnitelmaa tukevan markkinointistrategian

 0saa suunnitella ja toteuttaa useita henkil6ita siséltavia ideointiprosesseja
* jasentaa kansainvalista toimintaymparistéa yritystoiminnan nakdkulmasta
 hyddyntaa globaaleja trendeja paikallisessa toiminnassa

« toteuttaa liiketoimintaansa kaytannossa

* luoda kumppanuuksia ja verkostoja

« toteuttaa myynti- ja jakelukanavaratkaisun

« toteuttaa logistiikkaratkaisun

* suunnitella ja toteuttaa hankintaprosessin

« hankkia rahoitusta

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

* suunnitella ja toteuttaa organisaation innovaatioprosessin

* analysoida ja edelleen kehittéd& organisaation innovaatioprosessia

 ennakoida ja suunnitella yrityksen tulevaisuutta ja luoda yritykselle strategiaprosessin

« kehittaa yrityksen organisaatiota ja laatua

« suunnitella ja hallita organisaation kasvua ja kehittymista

« vied& paikallista toimintaa kansainvéliselle tasolle

« arvioida kriittisesti yritystoimintaa ja yhteiskunnan toimintamalleja hyvinvoinnin, kestavan kehityksen ja
globalisaation nékdkulmasta

« kehittda toimintaa taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestavalla tavalla

Myynti ja asiakkuus

Tekijatasolla opiskelija osaa:

« suunnitella ja toteuttaa asiakastyytyvaisyyteen ja —uskollisuuteen tahtaavan organisaation asiakkuus-,
markkinointi- ja myyntitoiminnan.

* myyda

« analysoida asiakkaita sekéa hallita ja muokata asiakastietoa kuluttaja- ja yritysasiak-kaissa
« luoda ja kehittaa yrityksen asiakkuuksia ja tavoitteellista myynti- ja markkinointitoi-mintaa
« ymmartaa asiakaslahtdisen toiminnan kokonaisuuden

« hallita myynti- ja asiakaspalvelutilanteita tuloksellisesti

« hallita vuorovaikutuksen ja vaikuttavan esiintymisen periaatteet ja liike-elaméan tapatiedot
* mitata ja seurata asiakastyytyvaisyytta seka tehda korjaavia toimenpiteité

* analysoida ja kehittdd omia myyntivalmiuksiaan ja -taitojaan

Soveltajatasolla opiskelija osaa

« johtaa kannattavia asiakassuhteita ja myynti- ja markkinointitoimintaa

« tehd& ulkoiset ja sisdiset lahtdkohta-analyysit asiakkuusstrategian kehittdmiseksi

* asettaa tavoitteet asiakastoiminnalle ja kehittda eri asiakaskohderyhmille soveltuvan asiakasstrategian
* suunnitella ja toteuttaa myynti- ja jakelukanavastrategian



« suunnitella ja johtaa organisaation eri asiakkaiden myyntiprosesseja

« laatia myyntibudjetin seka sisdistaa kannattavan myynnin perusteet

- ottaa huomioon myyntiin seka asiakkuuksiin liittyvat juridiset kysymykset

« hyddyntaa asiakastietojarjestelmia asiakkuuksien johtamisessa ja kehittdmisessa

« kayttaa erilaisia analyysitydkaluja kannattavien ja uskollisten asiakkuuksien johtamisessa

« suunnitella yrityksen sisaisen toiminnan tukemaan kannattavaa asiakkuusjohtamisen jarjestelmaa

Kehittajatasolla opiskelija osaa

« kehittda ja johtaa kannattavaa asiakas- ja myyntitoimintaa myds kansainvalisesti

- arvioida strategisten kumppanuuksien ja erilaisten verkostojen merkitysta asiakaslahtdisen toiminnan
kehittamisessa

« luoda ja kehittéda verkosto- ja strategisia kumppanuussuhteita

* johtaa ja kehittdd kansainvalistd myyntia ja kanavaratkaisuja

« johtaa ja kehittéa erilaisten organisaatioiden kokonaisvaltaista asiakastoimintaa yrityksen eri toiminnoissa
* ennakoida, arvioida ja hyddyntaa asiakkaiden ja markkinoiden arvotekijéiden muuttumista

 hyddyntaa uusia teknologian tuomia mahdollisuuksia asiakkuuksien ja organisaation johtamisessa

« johtaa organisaation muutosprosesseja kannattavan asiakkuusjohtamisen nakdkulmasta

Talous

Tekijatasolla opiskelija osaa:

« tulkita eri toimialoilla toimivien yritysten tilinpdatdstietoja ja tunnistaa yrityksen kannattavuuteen ja
maksuvalmiuteen vaikuttavat keskeiset tekijat.

* laskea tilinpaatoksen keskeiset tunnusluvut.

« tehdé investointilaskelmia

« kustannuslaskennan perusteet ja eri hinnoittelumalleja

« laatia aloittavan yrityksen rahoitus-, kannattavuus- ja kassabudijetin

Soveltajatasolla opiskelija osaa:

* laatia erilaisia yrityksen budjetointi- ja investointilaskelmia

« tehda yrityksen kirjanpidon

 hyddyntaa tilinpaatds- ja verosuunnittelun keskeisia periaatteita

 hyodyntaa taloushallintoon liittyvaa keskeista lainsdadantoa (yhtiolait, kirjanpitolait, verolait)
» hyddyntaa tilinpaatoksesta laskettavia tunnuslukuja paatdksenteossaan

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

* laskea ja hyddyntdd monenlaisia talouden tunnuslukuja

« kayttaa kirjanpidon tuottamaa tietoa paatdéksenteon tukena
« tehda yrityksen tilinpaatos- ja verosuunnittelua

« kayttaad keskeisia rahoitusinstrumentteja

Johtaminen

Tekijatasolla opiskelija osaa

« suunnitella ja johtaa projekteja

« valita henkildita projekteihinsa

* johtaa toisia omalla esimerkillaan

« luoda innostavan tydymparistdn

« kayttaa tydlainsdadantda ja tydehtosopimuksia

* johtaa ja kehittaa reflektiivisesti omaa toimintaansa

Soveltajatasolla opiskelija osaa

* johtaa tyontekijoita pitkakestoisissa johtotehtéavissad, esimerkiksi linjajohtajana
« rekrytoida, kehittaa ja palkita henkilékuntaa

« vastata tyoturvallisuudesta

» motivoida tydntekij6ita henkilokohtaisia motivointikeinoja kayttaen

* parantaa tyon tuloksia muuttamalla johtamistyyliaéan tilanteen mukaisesti

* analysoida ja mitata organisaation toimintaa

* parantaa tydilmapiiria

« kehittaa reflektiivisesti koko organisaation toimintaa



Kehittajatasolla opiskelija osaa

« johtaa ihmisid verkostoituneessa tydskentely-ympéaristdssa virallisesta toimenkuvasta riippumatta
« kehittdd organisaationsa tyémenetelmia ja —prosesseja

« kehittdd seka organisaation etta itsensa johtamisen menetelmia ja tydkaluja

« kehittdd organisaatiota reflektiivisesti ja dialogisesti sidosryhmien kanssa

Viestinta
Tekijatasolla opiskelija osaa:

* kayttaa erilaisia ajanmukaisia viestintékanavia ja viestintavéalineita

* toimia erilaisissa liikke-elamaan liittyvissa suullisissa viestintatilanteissa (tiedottami-nen, neuvottelu, kokous, puhe,
keskustelu, presentaatio...)

« laatia erilaisia liike-elamaan liittyvia asiakirjoja, muistioita, raportteja, esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia teksteja
« suunnitella ja toteuttaa yrityksen sisaista ja ulkoista viestintaa

« huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijéiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat

Soveltajatasolla opiskelija osaa:

- arvioida ja toteuttaa tilannekohtaisesti, miten ja milla sisallgilla pitaa viestia eri sidosryhmille
« suunnitella ja toteuttaa yrityksen brandin rakentamista

* viestid monikulttuurisessa ymparistdssa

* jarjestdd ja kehittaéa yritysten tapahtumia

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

« toteuttaa muutosprojektin viestinnan

« tunnistaa tydymparistéssaan viestintatilanteet, joissa tarvitaan muutosta
« arvioida ja kehitta&a organisaation viestintdprosesseja

« suunnitella ja toteuttaa organisaation viestintastrategian

Kielitaito

Laurea Business Ventureksen opiskelijoiden kielitaidon kehittymisessa pyritddn mahdollisimman sujuvaan
kirjalliseen ja suulliseen viestintdan halutuissa kielissa. Pakollisina kieliopintoina opiskelijoiden on osoitettava
kaytannon projektissa hallitsevansa viestintd-osaamisen tekijatason osaamisvaatimukset seka ruotsin etta
englannin kielelld, eli opiskelija osaa englannin ja ruotsin kielella:

« kayttaa erilaisia ajanmukaisia viestintdkanavia ja viestintavalineita

« toimia erilaisissa liilke-elamaan liittyvissa suullisissa viestintatilanteissa (tiedottami-nen, neuvottelu, kokous, puhe,
keskustelu, presentaatio...)

« laatia erilaisia liike-elamaan liittyvia asiakirjoja, muistioita, raportteja, esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia teksteja
« huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijéiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat

Molemmissa kielissa opiskelijan on suoritettava vahintaan 5 op opintoja. Kieliopinnot suoritetaan samalla tavalla
kuin muutkin opinnot, eli etukateen suunniteltujen ja sovittujen projektien osana. Ruotsin kielen osaamisesta
arvioidaan seka opiskelijan suullinen etta kirjallinen kielitaito.

Pakollisten kieliopintojen liséksi opiskelija voi suorittaa vapaasti mita tahansa Laureassa tarjolla olevia kieliopintoja.

Harjoittelut

Laurea Business Ventureksen opiskelija voi suorittaa tutkintoonsa kuuluvan pakollisen 30 opintopisteen harjoittelun
yritysten kehittAmisprojekteissa, oman yrityksenséa kehittdmishankkeissa tai kaytannon tydtehtévissa eri
organisaatioissa. Harjoittelun voi suorittaa joko yhtdjaksoisena tai kahdessa eri jaksossa henkilékohtaisen
oppimissuunnitelman mukaisesti.

Harjoittelujakson tavoitteena on, etta opiskelija osaa

« arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tytelaman osaamisvaatimuksia

« kehittad liiketoimintaosaamistaan kaytdnnon tyotehtavissa

* analysoida ja reflektoida omaa toimintaansa tydyhteisfssé

« kehittdd kohdeorganisaationsa toimintaa asiantuntijayhteison jasenena

Pakollinen harjoittelu merkitaan opiskelijan tutkintotodistukseen.

Opinnaytety®



Kaikkiin Laurean koulutusohjelmiin siséltyy 15 opintopisteen laajuinen opinndytetyd. LBV:n opinnaytetydlla opiskelija
nayttaa pystyvansa itsenaisesti asiantuntijuutta vaativiin liiketoiminnan kehittdmistehtaviin seka osaavansa
raportoida kehittdmisprojektinsa ammattimaisesti. Opinnaytetyd voi liittyd olemassa tai suunnitteilla olevan
organisaation innovaatio-, kehittdmis- tai tutkimustoimintaan.

Opinnaytetyd on osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysty6ta. Se palvelee opiskeli-jan ammatillista
kehittymistd seka tydelamaa ja aluekehitysta. Opinnaytety6 kehittaa tyota ja tydelaman kayténteité ja voi tuottaa
myds laajemmin merkityksellisid innovaatioita.

Opinnaytetyodn lahtokohtana on tytelaméan kehittimishaaste. Siin& painottuu vuorovaikutus tydeldméan kanssa seké
tutkiva ja kehittava tydote. Opinnaytetdiden raporteissa korostuu tavoitteellisen toiminnan ja sen tulosten
kuvaaminen seka teoreettinen ja tutkimuksellinen analysointi. Opinnaytetyott siséltavat tydelamaa kuvailevaa tietoa,
sita selittavaa, tutkimuksellista tietoa seka tyéelamaa varten tuotettua uutta osaamistietoa.

Opinnaytetyd esitetddn aina julkisesti. LBV:n opinndytetytt esitelladn pdasaantdisesti LBV:n projektipaivien
yhteydessa kaikille opiskelijoille. Opinndytety6 voidaan esitella myds jossain muussa julkisessa tilaisuudessa,
esimerkiksi asiakasesityksena tai avoimessa seminaarissa.

Opinnayteprosessi sisaltda kypsyysnaytteen suorittamisen. Kypsyysnaytteessa opiskelija osoittaa aihealueen
hallintaa seka hyvaa kielitaitoa.

Opinnaytetydn tekemisessa ja arvioinnissa noudatetaan Laurea -ammattikorkeakoulun opinnaytetyéohjeistoa.
Opiskelijan on opinnaytetytprosessin yhteydesséa osoitettava myds hallitsevansa EQF-viitekehyksen 6. tason
kompetenssivaatimukset.

Opinnaytetydn oppimistavoitteet

Opinnnaytetydprosessin tavoitteena on, etté opiskelija osaa:

« esittdad perusteltuja tydelamaé koskevia kehittdmisehdotuksia

« kasitteellistaa tydelaman ilmidita tutkittuun tietoon perustuen

* kdyttda sopivia tutkimus- ja kehittdmismenetelmiéa uuden tiedon tuottamiseksi

« toimia kehittdmishankkeissa yhteistoiminnallisesti ja vastuullisesti tydelaméan ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa

* arvioida omaa toimintaansa ja omia ratkaisujaan kriittisesti

« hallita kokonaisuuksia seka esittdd asiansa loogisesti ja perustellen

Opinnaytetydprosessin sisaltd

» Opinnaytetyon kehittamishankkeeseen perehtyminen ja aiheen ideointi

« opinnaytetydsuunnitelma, jossa kuvataan opinnaytetydn tausta ja tavoitteet, keskeinen aihetta koskeva tutkittu
tieto, kaytettavat tutkimus- ja kehittamismenetelmat seka toteuttamissuunnitelma

* opinnaytety®n toteuttaminen

* opinnaytetyon raportointi ja julkistaminen

* kypsyysnayte

Opetussuunnitelman rakenne

Laadun kehittdminen

LBV:n opetussuunnitelman toteutumista seurataan ja opetussuunnitelmaa kehitetdan LBV:n
laadunvarmistusjarjestelman avulla. LBV:n laadunvarmistusjarjestelmé on Laurean yleisen
laadunvarmistusjarjestelman mukainen ja sen mukaisen laadunvarmistuksen ja laatutoiminnan perustana on
jatkuvan kehittdmisen kehé: Plan — Do — Check — Act.

Plan - Toiminnan suunnittelun perusta

LBV:n opetussuunnitelman kehittdmisté ja toteutusta ohjaavat Laurean arvot ja tahtotila seka niista johdetut
pedagoginen strategia, tutkimus- ja kehitystydn strategia ja aluekehitysstrategia. Lisdksi opetussuunnitelmassa
kehittdmiseen vaikuttaa LBV:n oma toiminta-ajatus, visio ja strategia.

Do — Toimintaprosessikuvaukset

LBV:n opetussuunnitelman toteutumista ohjataan toimintaprosessien avulla. Ennen jokaisen projekti-idean
hyvéaksymista projektiksi, projektille nimetty ohjaaja tarkistaa, etta projektissa on mahdollista oppia
opetussuunnitelman mukaisia osaamisalueita. Ennen projektin aloittamista tehdédén jokaiselle opiskelijalle kirjalliset
henkilokohtaiset oppimissuunnitelmat, jossa maaritetdan projektissa kehitettavat opetussuunnitelman mukaiset
osaamisalueet. Projektin aikana ohjaaja seuraa sita, etta projekti etenee suunnitellulla tavalla, jotta
opetussuunnitelman mukaiset osaamisalueet voidaan oppia. Lisdksi Opetussuunnitelman toteutumista ohjaa Laurea
Otaniemen yleiset toimintaprosessit.

Check -Toiminnan seuranta ja arviointi

LBV:n opetussuunnitelmaa kehitetdan LBV:n sidosryhmilta kerattdvan palautteen seké erilaisten mittarien avulla.



Jokaisen projektin paétyttya palautetta kerataan projektiin osallistuneilta opiskelijoilta, projektin toimeksiantajalta
seka ohjaajalta. Palaute dokumentoidaan mydhemmin tapahtuvaa opetussuunnitelman kehittamista varten.
Henkilokunnalla on milloin vain mahdollista tallentaa kirjallisia parannusehdotuksia LBV:n omaan sahkdiseen
tydtilaan. Liséksi palautetta keratdan Inka jarjestelman avulla Laurea Otaniemen yleisten toimintaprosessien
mukana. LBV:n toimintaa seurataan myos paikallisyksikkotasoisten kvantitatiivisten mittarien avulla, joiden tuloksia
hyddynnetdan opetussuunnitelmaa kehitettdessa.

Act - Toiminnan kehittdminen

LBV:n opetussuunnitelmaa kehitetdan kerran vuodessa LBV:n kehityspaivassa. Kehittdminen pohjautuu Check-
vaiheessa kuvattuihin palautteisiin ja mittareihin, jotka k&yd&én yhdessa lapi kehittamispaivan alussa. Kehittdmiseen
osallistuu LBV:n kehittamispaallikkd, lehtorit, yliopettajat seka muu henkilokunta. Opetussuunnitelmaan tehtévét
muutokset kirjataan muistioon, ja kehittdmispaallikké vastaa opetussuunnitelmaan tehtavien muutosten kaytannén
toteutuksesta.

Toteutusohjeet

Laurea Business Ventureksen kaytadnndn toimintaa ohjaavat opetussuunnitelman lisdksi seuraavat dokumentit. Ne
I6ytyvat LBV:n verkkotyotilasta.

* Henkilokohtainen oppimissuunnitelma -lomake (HOPS)

0 sisaltda luento- ja "muut tyot” passin

« Projektisuunnitelmaohje

Liséksi jokaisen projektin aikana kaytetdan seuraavia dokumentteja suunnittelun ja toiminnan ohjaamiseen.
Projektin paattyessa tehtava itsearviointi on opiskelijakohtainen mutta kaikkien muiden tekemiseen osallistuvat
kaikki projektiin osallistuvat opiskelijat.

* Al Ideakuvaus

* B1 Oppimissuunnitelma

« B2 Projektikuvaus

« C1 Esityslista

* C2 Muistio

» C3 Tyotuntien seuranta

* D1 Loppuraportti

* D2 Esitys (powerpoint)

« D3 Toimeksiantajan arvio

* D4 Itsearviointi

« D5 Palautekeskustelun muistio

Laurea Business Ventureksen opinnot suoritetaan kaytannon likketoiminnan kehittamisprojekteissa. Todellisen liike-
elaman projektit ovat usein monialaisia. Tasté johtuen opiskelija voi kerata useiden osaamisalueiden osaamisia
yhdessa projektissa. Kunkin osaamisalueen osaamisen kehittaminen arvioidaan itsenaisesti osaamisalueen
sisaltéjen pohjalta.

Kehittamisprojektin alussa siihen osallistuvat opiskelijat tekevéat ohjaajansa tuella oppimissuunnitelman, jonka osana
he méarittelevat:

» mité osaamista kukin opiskelija pyrkii projektissa kehittdmaan,

» miten osaamista pyritddn kehittdmaan,

» milla vaativuustasolla osaamista pyritaan kehittamaan,

« miten monta opintopistetta projektista opiskelijalle suunnitellaan kertyvén, ja

* miten osaamisen kehittyminen seké opintopisteiden kertyminen osoitetaan.

Projektin loputtua tai etukdteen sovituissa tarkistuspisteissé arvioidaan opiskelijalle kehittynyt osaaminen seké
projektissa tehty tydmaara suunnitelman mukaisesti.

Osaamisen kehittyminen arvioidaan korkeakoulumaisilla nayto6illd, eli osoittamalla arvioitavien osaamisten
teoriapohjan, kasitteiston seka soveltamisen hallintaa kdytannon kehittamisprojektissa. Kehittamisprojekteista kertyy
opiskelijalle opintojen aikana nayteportfolio seké konkreettisesta kehittamistydsta etta oppimisesta.

Opintopisteet

Opintopisteiden kertyminen projekteissa perustuu tehtyyn tydpmaaraan. Normaalin laskukaavan mukaisesti yksi
opintopiste vastaa noin 27 tunnin tydmaaraa opiskelijalle. LBV:ssa suoritettuihin opintoihin liittyy kuitenkin aina tyén
lisdksi myds suunnittelua, ohjausta ja raportointia, josta johtuen yhden opintopisteen katsotaan vastaavan noin 20
tunnin projektitydmaérad. Nain ollen viisi opintopistetta vastaa noin 135 tunnin tydmaéarad, josta noin sata tuntia on
varsinaisen projektitydn osuus.

Opintopisteiden maara sovitaan opiskelijan ja hanen mentorinsa kesken projektin alussa. Projektin kuluessa



voidaan yhteisesti sopimalla tehdé muutoksia opintopistetavoitteisiin, jos projekti osoittautuu erikokoiseksi kuin
alussa arvioitiin.

Osaamisen arviointi

LBV:sta valmistuvan opiskelijan osaaminen perustuu eurooppalaisten tutkintojen viitekehyksen (EQF) tasoon 6, eli
bachelor-tason osaamisvaatimuksiin. Oppimisesta annetut arvosanat perustuvat osoitettuun oppimiseen suhteessa
projektisuunnitelmassa maaritellyn osaamisalueen ja —tason vaatimuksiin. Osaamisen arviointi perustuu
substanssiosaamisten lisaksi opetussuunnitelmassa aiemmin esitettyyn NQF-kriteeristoon.

Arviointi tehdaan kehittAmistavoitteisena prosessina yhteistydssa asiakkaiden, opiskelijoiden seké ohjaajien kesken
suhteessa projektisuunnitelmassa asetettuihin tavoitteisiin.

« Kiitettavan arvosanan (5) opiskelija saa osoittaessaan hallitsevansa maéaritellyn osaamisalueen erittéin hyvin seka
kaytannossa etta teoreettisena konseptina. Liséksi opiskelijan taytyy osoittaa NQF-kriteeristéssd omaan
opiskeluvaiheeseensa vaadittavat kompetenssit.

* Hyvaan arvosanaan (3-4) vaaditaan, etta opiskelija osoittaa hallitsevansa osaamisalueen kaytanndssa, mutta
teoreettisessa osaamisessa voi olla osittaisia puutteita. Liséksi opiskelijan taytyy osoittaa NQF-kriteeristdssa omaan
opiskeluvaiheeseensa vaadittavat kompetenssit.

 Tyydyttavaan arvosanaan (1-2) vaaditaan, etta opiskelija osoittaa osaavansa tehda kyseisen osaamisalueen
tehtavia kaytanndssa seka kykenevansa kayttamaan osaamisalueen kasitteistdéa asiantuntevasti. Lisaksi opiskelijan
taytyy osoittaa NQF-kriteeristdssd omaan opiskeluvaiheeseensa vaadittavat kompetenssit.

Kun opiskelija on saavuttanut osaamisalueen maaritellyn tason enimmaisopintopistemaaran hanen osaamistaan
arvioidaan suhteessa seuraavan ylemman tason osaamisvaatimuksiin. Osaamisalueiden eri tasojen
enimmaisopintopistemaarat ovat:

« tekijataso: 10 op (paitsi kohdassa liiketoiminnan suunnittelu ja toteutus 20 op)

« soveltajataso: tekijataso + 20 op

« kehittdjataso soveltajatason jalkeen tehtavat opintosuoritukset

Osaamisaluekohtaiset opintosuoritukset tehdaan ja arvioidaan kumulatiivisesti. Opiskelijan on siis ensin osoitettava
tekijatason osaamistaso ennen kuin hanté arvioidaan soveltajatason kriteereilld. Soveltaja- ja kehittdjatasojen
osaamista arvioitaessa huomioidaan my6s alempien osaamistasojen kriteeristo.

Osaamisen arvioinnissa otetaan professionaalisen osaamisen lisdksi huomioon myds kansallisesti maaritellyt (ks.
www.ncp.filects) yleiset kompetenssit, joiden avulla varmistetaan monipuolisten tyéelamavalmiuksien kehittyminen
osana opiskelijoiden asiantuntijuuden kasvua. Yleiset kompetenssit ovat eri koulutusohjelmille yhteisia
osaamisalueita. Ne luovat perustan tydelaméassa toimimiselle, yhteistyolle ja asiantuntijuuden kehittymiselle. Naiden
kompetenssien tuottama osaamisen kasvu kulkee ammatillistiedollisen ja ammatillistaidollisen osaamisen rinnalla
lapi opintojen. Yleisten kompetenssien osaaminen arvioidaan laadullisesti substanssiosaamisalueiden osana.

Opintojen kirjaaminen

Opintopisteet ja arvosanat kirjataan Winha-tietojarjestelmaan. Pienin kirjausyksikkd on viisi opintopistetta.



1. vuosi 2. VvUuosi 3. vuosi 4. vuosi
OoP OPINNOT 60 60 60 30
G026 LIKETOIMINNAN SUUNNITTELU JA
TOTEUTUS
G027 MYYNTI JA ASIAKKUUS
G028 TALOUS
G029 JOHTAMINEN
G030 VIESTINTA
G034 KIELET
00202 Englannin kielen osaamisen lahtotasotesti 0
00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtdtasotesti 0
G0207 Englannin kieli, tekijataso 5
G0208 Ruotsin kieli, tekijataso 5
00634 Ruotsin kielen suullinen taito 0
00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito 0
00453 Suomen kielen lahtttasotesti 0
00522 Suomen kielen valmentavat opinnot 3
00636 Suomen kielen kirjallinen taito 0
00637 Suomen kielen suullinen taito 0
G031 HARJOITTELU
G0203 Harjoittelu 1 15
G0204 Harjoittelu 2 15
G032 OPINNAYTETYO
G033 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT
00194 Englannin kielen valmentavat opinnot 3
00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot 3
60 60 60 30




G026 LIIKETOIMINNAN SUUNNITTELU JA TOTEUTUS, 20 op

Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita liiketoiminnan suunnittelussa ja
toteutuksessa.

Opiskelija osaa:

Tekijatasolla opiskelija osaa:

« laatia ja esittéa liiketoimintasuunnitelman, joka siséltaa rahoitus- ja kannattavuuslaskelmat

* hyddyntaa useita erilaisia menetelmia ja lahteita ideoiden luomiseksi ja kehittamiseksi

» tehda liiketoimintatavoitteita tukevan markkinointisuunnitelman

« Kkartoittaa asiakastarpeita ja tuottaa niiden tyydyttamiseen liittyvia liilketoimintaideoita

«  kayttaa liiketoiminnan perusanalyyseja

«  mA&arittda ja analysoida kilpailijat

«  kehittda tuote/palveluidean liikeideaksi seka maéaritella kilpailuetua tuovat tuote-/palveluratkaisut

* suunnitella liikeideaan sopivan liiketoimintamallin ja ansaintalogiikan

e  Kkartoittaa ja kuvata kumppanuuksia ja verkostoja

« hinnoitella tuotteen/palvelun

e kuvata yrityksen liiketoimintaprosesseja

e arvioida yritystoimintaan liittyvia riskeja ja suunnitella riskienhallintaa

« huomioida liiketoimintasuunnitelmaansa liittyvaa lainsaadantoa

e suunnitella myynti- ja jakelukanavaratkaisun

e suunnitella logistisen prosessin

Soveltajatasolla opiskelija osaa:

* hankkia ja kasitelld tietoa tutkimuksellisesti seka arvioida tietoa kriittisesti

e suunnitella ja toteuttaa markkinatutkimuksen ja analysoida tulokset tieteellisesti luotettavalla tarkkuudella

e tehda liiketoimintasuunnitelmaa tukevan markkinointistrategian

e 0saa suunnitella ja toteuttaa useita henkildita sisdltavia ideointiprosesseja

e jasentda kansainvalista toimintaymparistoa yritystoiminnan nékdkulmasta

* hyddynt&a globaaleja trendeja paikallisessa toiminnassa

e toteuttaa liiketoimintaansa kaytanndssa

e luoda kumppanuuksia ja verkostoja

e toteuttaa myynti- ja jakelukanavaratkaisun

« toteuttaa logistiikkaratkaisun

e suunnitella ja toteuttaa hankintaprosessin

*  hankkia rahoitusta

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

e suunnitella ja toteuttaa organisaation innovaatioprosessin

« analysoida ja edelleen kehittdd organisaation innovaatioprosessia

e ennakoida ja suunnitella yrityksen tulevaisuutta ja luoda yritykselle strategiaprosessin

*  kehittd& yrityksen organisaatiota ja laatua

e suunnitella ja hallita organisaation kasvua ja kehittymista

e vieda paikallista toimintaa kansainvaliselle tasolle

« arvioida kriittisesti yritystoimintaa ja yhteiskunnan toimintamalleja hyvinvoinnin, kestavan kehityksen ja
globalisaation ndkdkulmasta

«  kehittda toimintaa taloudellisesti, sosiaalisesti ja ekologisesti kestavalla tavalla

G027 MYYNTI JA ASIAKKUUS, 10 op

Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittimisen asiantuntijoita myynnissé ja asiakkuuksissa.

Opiskelija osaa:

Tekijatasolla opiskelija osaa:



« suunnitella ja toteuttaa asiakastyytyvaisyyteen ja —uskollisuuteen tédhtddvan organisaation asiakkuus-,
markkinointi- ja myyntitoiminnan.

e myyda

e analysoida asiakkaita seka hallita ja muokata asiakastietoa kuluttaja- ja yritysasiakkaissa

* luoda ja kehittda yrityksen asiakkuuksia ja tavoitteellista myynti- ja markkinointitoimintaa

e ymmartaa asiakaslahtdisen toiminnan kokonaisuuden

« hallita myynti- ja asiakaspalvelutilanteita tuloksellisesti

< hallita vuorovaikutuksen ja vaikuttavan esiintymisen periaatteet ja like-elaméan tapatiedot

*  mitata ja seurata asiakastyytyvaisyytta seka tehda korjaavia toimenpiteita

e analysoida ja kehittda omia myyntivalmiuksiaan ja -taitojaan

Soveltajatasolla opiskelija osaa

« johtaa kannattavia asiakassuhteita ja myynti- ja markkinointitoimintaa

« tehda ulkoiset ja sisaiset lahtokohta-analyysit asiakkuusstrategian kehittamiseksi

e asettaa tavoitteet asiakastoiminnalle ja kehittda eri asiakaskohderyhmille soveltuvan asiakasstrategian
e suunnitella ja toteuttaa myynti- ja jakelukanavastrategian

e suunnitella ja johtaa organisaation eri asiakkaiden myyntiprosesseja

« laatia myyntibudjetin seka sisadistaa kannattavan myynnin perusteet

e ottaa huomioon myyntiin seka asiakkuuksiin liittyvat juridiset kysymykset

* hyotdyntaa asiakastietojarjestelmia asiakkuuksien johtamisessa ja kehittamisessa

o kayttada erilaisia analyysi

G028 TALOUS, 10 op

Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita taloudessa.

Opiskelija osaa:
Tekijatasolla opiskelija osaa:

tulkita eri toimialoilla toimivien yritysten tilinpaatdstietoja ja tunnistaa yrityksen kannattavuuteen ja
maksuvalmiuteen vaikuttavat keskeiset tekijat.

laskea tilinpaatoksen keskeiset tunnusluvut.

tehda investointilaskelmia

kustannuslaskennan perusteet ja eri hinnoittelumalleja

laatia aloittavan yrityksen rahoitus-, kannattavuus- ja kassabudjetin

Soveltajatasolla opiskelija osaa:

laatia erilaisia yrityksen budjetointi- ja investointilaskelmia

tehda yrityksen kirjanpidon

hyddyntaa tilinpaatos- ja verosuunnittelun keskeisia periaatteita



hyddyntaa taloushallintoon liittyvaa keskeista lainsdadantda (yhtiolait, kirjanpitolait, verolait)

hyddyntaa tilinpaatoksesta laskettavia tunnuslukuja paatoksenteossaan

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

laskea ja hyddyntdd monenlaisia talouden tunnuslukuja

kayttaa kirjanpidon tuottamaa tietoa paattksenteon tukena

tehda yrityksen tilinpaatés- ja verosuunnittelua

kayttaa keskeisia rahoitusinstrumentteja

G029 JOHTAMINEN, 10 op

Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita johtamisessa.

Opiskelija osaa:
Tekijatasolla opiskelija osaa

suunnitella ja johtaa projekteja

valita henkildita projekteihinsa

johtaa toisia omalla esimerkillaan

luoda innostavan tydympaéristén

kayttaa tyolainsaadantoda ja tydehtosopimuksia

johtaa ja kehittaa reflektiivisesti omaa toimintaansa
Soveltajatasolla opiskelija osaa

johtaa tyontekijoita pitkékestoisissa johtotehtavissa, esimerkiksi linjajohtajana

rekrytoida, kehittda ja palkita henkilékuntaa



vastata tyoturvallisuudesta
motivoida tydntekijoitéd henkilokohtaisia motivointikeinoja kayttaen
parantaa tyon tuloksia muuttamalla johtamistyylidan tilanteen mukaisesti
analysoida ja mitata organisaation toimintaa
parantaa ty6ilmapiiria
kehittda reflektiivisesti koko organisaation toimintaa
Kehittajatasolla opiskelija osaa
johtaa ihmisia verkostoituneessa tydskentely-ymparistdssa virallisesta toimenkuvasta riippumatta
kehittdd organisaationsa tyémenetelmié ja —prosesseja
G030 VIESTINTA, 10 op
Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita viestinnassa.
Opiskelija osaa:
Tekijatasolla opiskelija osaa:

kayttaa erilaisia ajanmukaisia viestintdkanavia ja viestintavalineita

toimia erilaisissa liike-elaméaan liittyvissa suullisissa viestintatilanteissa (tiedottaminen, neuvottelu, kokous,
puhe, keskustelu, presentaatio...)

laatia erilaisia liike-elamaan liittyvia asiakirjoja, muistioita, raportteja, esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia
teksteja

suunnitella ja toteuttaa yrityksen sisdista ja ulkoista viestintaa

huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijoiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat

Soveltajatasolla opiskelija osaa:



arvioida ja toteuttaa tilannekohtaisesti, miten ja milla sisallgilla pitaa viestia eri sidosryhmille

suunnitella ja toteuttaa yrityksen brandin rakentamista

viestia monikulttuurisessa ymparistossa

jarjestad ja kehittéaa yritysten tapahtumia

Kehittajatasolla opiskelija osaa:

toteuttaa muutosprojektin viestinnan

tunnistaa tydymparistdssaan viestintatilanteet, joissa tarvitaan muutosta

arvioida ja kehittda organisaation viestintaprosesseja

suunnitella ja toteuttaa organisaation viestintastrategian

G034 KIELET, 10 op

Kuvaus:
Tavoitteena on tehdé opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita monikielisessé ja
monikulttuurisessa toimintaympéristossa.

00202 Englannin kielen osaamisen lahtotasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos ndma kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksen& olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisalla ei edellyta uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtdtasotestista, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtoétasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Laht6tasotestin tekevat ne, joilla ruotsi sisdltyy ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena oleviin aiempiin
opintoihin, eivat kuitenkaan ne, joitten koulusivistyskieli on ruotsi.

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos ndma kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisélla ei edellytd uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy |aht6tasotestista, han osallistuu kielen valmentavalle



opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvéksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.
G0207 Englannin kieli, tekijataso, 5 op

Opiskelija osaa:

kayttaa erilaisia ajanmukaisia viestintédkanavia ja viestintavalineita

toimia erilaisissa liike-elam&éan liittyvissa suullisissa viestintatilanteissa (tiedottaminen, neuvottelu, kokous,
puhe, keskustelu, presentaatio...)

laatia erilaisia liike-elamaan liittyvia asiakirjoja, muistioita, raportteja, esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia
teksteja

huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijoiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat

G0208 Ruotsin Kieli, tekijataso, 5 op

Opiskelija osaa:

o kayttda erilaisia ajanmukaisia viestintdkanavia ja viestintavalineita

e toimia erilaisissa liike-elamaan liittyvissa suullisissa viestintatilanteissa (tiedottaminen, neuvottelu, kokous,
puhe, keskustelu, presentaatio...)

- laatia erilaisia like-elamaan liittyvia asiakirjoja, muistioita, raportteja, esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia
teksteja

* huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijdiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat

00634 Ruotsin kielen suullinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Tama opintojakso on ruotsin kielen suullisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.
00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Tama opintojakso on ruotsin kielen kirjallisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.
00453 Suomen kielen lahtdtasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Suomenkielisessa koulutusohjelmassa opiskelevat maahanmuuttajataustaiset opiskelijat suorittavat suomen kielen
l&htGtasotestin.

00522 Suomen kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opintojakson kuvaus:

Ellei opiskelija selviydy lahtétasotestistd, han osallistuu kielen valmentaalle opintojaksolle opintojensa
alkuvaiheessa. Kielten valmentavista opintojaksoista annetaan annetaan opiskelijalle opintopisteita vapaasti



valittaviin opintoihin, jos opiskelijan kielen laht6taso on havaittu puutteelliseksi ja hédnet on siksi ohjattu néihin
kieliopintoihin.

00636 Suomen kielen kirjallinen taito, 0 op

00637 Suomen kielen suullinen taito, 0 op

G031 HARJOITTELU, 30 op

Kuvaus:
Tehda opiskelijoista liiketoiminnan tekemisen ja kehittdmisen asiantuntijoita harjoittelun avulla.

Opiskelija osaa:

Harjoittelujakson tavoitteena on, etta opiskelija osaa

« arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman osaamisvaatimuksia
«  kehittaa liiketoimintaosaamistaan kaytannon tydtehtavissa

* analysoida ja reflektoida omaa toimintaansa tydyhteisdossa

e kehittdd kohdeorganisaationsa toimintaa asiantuntijayhteisén jasenena

Sisélto:

Laurea Business Ventureksen opiskelija voi suorittaa tutkintoonsa kuuluvan pakollisen 30 opintopisteen harjoittelun
yritysten kehittdmisprojekteissa, oman yrityksensa kehittamishankkeissa tai kaytannon tydtehtavissa eri
organisaatioissa. Harjoittelun voi suorittaa joko yhtajaksoisena tai kahdessa eri jaksossa henkilékohtaisen
oppimissuunnitelman mukaisesti.

Pakollinen harjoittelu merkitaan opiskelijan tutkintotodistukseen.

G0203 Harjoittelu 1, 15 op

Opiskelija osaa:

arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman osaamisvaatimuksia

kehittaa liikketoimintaosaamistaan kaytadnnon tydtehtavissa

analysoida ja reflektoida omaa toimintaansa tydyhteisdssa

kehittdd kohdeorganisaationsa toimintaa asiantuntijayhteison jasenena

G0204 Harjoittelu 2, 15 op

Opiskelija osaa:

« kehittad liiketoimintaosaamistaan kaytannon tyotehtavissa

- arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tytéelamén osaamisvaatimuksia
« analysoida ja reflektoida omaa toimintaansa tyfyhteisosséa

« kehittdd kohdeorganisaationsa toimintaa asiantuntijayhteisén jasenena

G032 OPINNAYTETYO, 15 op



Kuvaus:
Opinnaytetydn tavoitteena on kehittaa ja osoittaa opiskelijan valmiuksia soveltaa tietojaan ja taitojaan
ammattiopintoihin liittyvassa kaytannon asiantuntijatehtavassa.

Opiskelija osaa:

e esittda perusteltuja tydelamaa koskevia kehittémisehdotuksia

*  Kkasitteellistéda tydelaman ilmidita tutkittuun tietoon perustuen

e kayttda sopivia tutkimus- ja kehittdmismenetelmid uuden tiedon tuottamiseksi

» toimia kehittamishankkeissa yhteistoiminnallisesti ja vastuullisesti tytelaméan ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa

e arvioida omaa toimintaansa ja omia ratkaisujaan kriittisesti

« hallita kokonaisuuksia seké esittaa asiansa loogisesti ja perustellen

Sisalto:

Kaikkiin Laurean koulutusohjelmiin sisaltyy 15 opintopisteen laajuinen opinndytety6. LBV:n opinnaytetydlla opiskelija
nayttéa pystyvansa itsendisesti asiantuntijuutta vaativiin liikketoiminnan kehittamistehtaviin seké osaavansa
raportoida kehittdmisprojektinsa ammattimaisesti. Opinnaytetyd voi liittyd olemassa tai suunnitteilla olevan
organisaation innovaatio-, kehittdmis- tai tutkimustoimintaan.

Opinnaytetyd on osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysty6ta. Se palvelee opiskeli-jan ammatillista

kehittymistd seka tydelamaa ja aluekehitysta. Opinnaytety6 kehittaa tyota ja tydelaman kayténteitd ja voi tuottaa

myds laajemmin merkityksellisid innovaatioita.

Opinnaytetydn lahtokohtana on tytelaméan kehittdmishaaste. Siin& painottuu vuorovaikutus tydelaméan kanssa sekéa

tutkiva ja kehittava tydote. Opinnaytetdiden raporteissa korostuu tavoitteellisen toiminnan ja sen tulosten

kuvaaminen seka teoreettinen ja tutkimuksellinen analysointi. Opinnaytetyot siséltavat tydelamaa kuvailevaa tietoa,

sitd selittavaa, tutkimuksellista tietoa seké tydelamaa varten tuotettua uutta osaamistietoa.

Opinnaytetyd esitetddn aina julkisesti. LBV:n opinndytetytt esitellddn paasaantdisesti Otaniemen

opinnaytetyopdivien yhteydessa muille opiskelijoille. Opinnaytetyd voidaan esitellda myds jossain muussa julkisessa

tilaisuudessa, esimerkiksi asiakasesityksena tai avoimessa seminaarissa.

Opinnayteprosessi sisaltda kypsyysnaytteen suorittamisen. Kypsyysnaytteessa opiskelija osoittaa aihealueen

hallintaa seka hyvaa kielitaitoa.

Opinnaytetydn tekemisessa ja arvioinnissa noudatetaan Laurea -ammattikorkeakoulun opinndytety6ohjeistoa.

Opiskelijan on opinnaytetytprosessin yhteydesséa osoitettava myds hallitsevansa EQF-viitekehyksen 6. tason

kompetenssivaatimukset.

Opinnaytetydprosessin sisalto

*  Opinnaytetyon kehittdmishankkeeseen perehtyminen ja aiheen ideointi

e opinnaytetydsuunnitelma, jossa kuvataan opinndytetytn tausta ja tavoitteet, keskeinen aihetta koskeva tutkittu
tieto, kaytettavat tutkimus- ja kehittdémismenetelmat seka toteuttamissuunnitelma

e opinnaytetydn toteuttaminen

e opinnaytetydn raportointi ja julkistaminen

e kypsyysnayte

G033 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT, 0 op

Kuvaus:

Vapaasti valittavilla opinnoilla opiskelija syventaa ja monipuolistaa eri teemoihin ja kompetensseihin soveltuvaa
osaamistaan. Naiden opintojaksojen avulla opiskelijat voivat edelleen muokata opintojensa sisélt6ja vastaamaan
omia henkil6kohtaisia intressejaén ja ammatillisia tavoitteitaan.

Sisalto:

Teeman alle sijoitetaan ne opintojaksot, jotka opiskelija valitsee Laurean kieliopinnoista, Laurean yhteisista
opinnoista tai toisen koulutusohjelman opetussuunnitelmasta. Teeman alle sijoitetaan myds ne toisessa
korkeakoulussa (toinen ammattikorkeakoulu, yliopisto, virtuaali-amk, ulkomainen korkeakoulu) suoritetut opinnot,
joille ei 16ydy korvaavuutta koulutusohjelman opetussuunnitelmasta, mutta jotka opiskelija haluaa liittda tutkintoonsa.



00194 Englannin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
* englannin perussanaston ja kieliopin
 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittamisessa

Opintojakson sisalto:
« englannin kielen keskeiset rakenteet
« englannin kielen perussanasto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan englannin kielessa kehittdakseen valmiuksiaan osallistua englannin kielen
varsinaisiin opintoihin.

00195 Ruotsin kielen valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
* ruotsin perussanaston ja kieliopin
 hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittamisessa

Opintojakson siséalto:
« ruotsin kielen keskeiset rakenteet
« ruotsin kielen perussanasto

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija harjoittaa viestintataitojaan ruotsin kielessa kehittaakseen valmiuksiaan osallistua ruotsin kielen
varsinaisiin opintoihin.



