LAUREA AMMATTIKORKEAKOULU

Ostajan erikoistumisopinnot (Laurea Kertava, liko), HXE212KE

Erikoistumisopinnot

Ostajan erikoistumisopinnot ovat ammattikorkeakoulutasoista lisa- ja tdydennyskoulutusta alalla toimiville

asiantuntijoille, jotka haluavat syventaa ja paivittdd ammatissaan tarvittavaa osaamistaan. Ostajan

erikoistumisopinnot on tarkoitettu pk-yritysten henkilostolle, esimerkiksi ostajan tai ostopaallikon tehtéviin siirtyville
henkildille, joilla on ostotoiminnan osaamista.

1. vuosi 2. vuosi
OP OPINNOT 20 10
E253 OSTAJAN ERIKOISTUMISOPINNOT
E9928 Ostoiminnan vaikutus yrityksen tulokseen 5
E9931 Communication Skills 5
E9930 Ostoprosessien suunnittelu ja kuvaaminen 5
E9932 Ostotoiminnan suorituskyvyn ja palvelutason 5
mittaaminen
E9933 Kehittdmishanke 10
20 10




E253 OSTAJAN ERIKOISTUMISOPINNOT, 30 op

Kuvaus:
Ostajan erikoistumisopinnot

E9928 Ostoiminnan vaikutus yrityksen tulokseen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija:

* Ymmartaa ostotoiminnan keskeiset késitteet ja teoreettiset mallit

*  Perehtyy ostamisen ja erityisesti varastohallinnan keskeisiin oppeihin

e Ymmartaa ostajan roolin vaikutuksen yrityksen tulokseen ja taseeseen

« Ymmartaa ostotoiminnan yhteiskuntavastuullisuuden ja elinkaariajattelun

Opintojakson siséalto:
Opintojaksolla syntyva osaaminen on keskeista ostotoiminnan osaamista, joka vaikuttaa yrityksen taloudelliseen
tulokseen

E9931 Communication Skills, 5 op
Opiskelija osaa:
Opintojakson tavoitteena on, etté opiskelija:

e Harjaantuu englannin kielen kaytdssa tytkielena
*  Osaa keskustella ja neuvotella englannin kielella
e Saa kattavat kieli- ja viestinta taidot

Opintojakson sisalto:

Opintojaksolla syntyva osaaminen on keskeista ostotoiminnan operatiivista osaamista. Opintojaksossa perehdytéaan
harjoitusten kautta englanninkielen kayttoon tyd — ja viestikielenad. Tavoitteena on, etta opiskelija osaa itsendisesti
hoitaa tehtavanansa englanniksi.

E9930 Ostoprosessien suunnittelu ja kuvaaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opintojakson tavoitteena on, ettd opiskelija:

e Osaa suunnitella ostoprosesseja

e Osaa kuvata ostoprosesseja

e Osaa rakentaa ostotoimintaa tukevia prosessikaavioita

Ymmartéa prosessilahtdisen suunnittelun ja kuvaamisen merkityksen ostotoiminnassa

Opintojakson sisalto:

Opintojakson tavoitteena on lisata opiskelijan prosessilédhtdisen suunnittelun ja kuvaamisen taitoja ja lisaté niiden
merkityksen ymmartamisté ostotoimintaa kehittavina elementteind

E9932 Ostotoiminnan suorituskyvyn ja palvelutason mittaaminen, 5 op

Opiskelija osaa:
Opintojakson tavoitteena on, etta opiskelija:



«  Tunnistaa suorituskyvyn- ja palvelutason kannalta kriittiset prosessit
*  Osaa rakentaa mittareita

Ymmartaa prosessilahtdisen suorituskyvyn- ja palvelutason mittaamisen merkityksen yrityksen toiminnan
kehittdmiselle ja johtamiselle

Opintojakson sisalto:
Opintojakson tavoitteena on lisata opiskelijan kokonaiskustannustietoisuutta seka parantaa hanen taitojaan
erilaisten mittareiden luomisessa ja saatujen mittaustulosten analysoimisessa.

E9933 Kehittamishanke, 10 op
Opiskelija osaa:
Opintojakson tavoitteena on, etta opiskelija:

e Osaa hyddyntaa oppimaansa soveltamalla sité kehityshankkeeseensa
e Osaa suunnitella, toteuttaa, kuvata ja arvioida seka raportoida tytelama-lahtdisen kehittamishankkeen.

Opintojakson kuvaus:
4 lahiopetuspaivaa + 2 henkilokohtaista ohjaus kertaa.

( Alkuinfo ja orientaatio opiskeluihin, ohjaus kehittdmistehtéavaan ja kehittdmistehtévien esitykset)



