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Yrittdjyyden ja liiketoimintaosaamisen ylempi korkeakoulututkinto, Kasvuyrittajyys

Suomen yrityselaméa pohjautuu suureen méaraan pienia ja keskisuuria yrityksia (pk-yrityksia) seké mikroyrityksia.
Suomessa on yli 260 000 rekisterditynytta yritysta, joista 93,3 prosenttia on alle kymmenen henkil6a tyodllistavia
mikroyrityksid. Lopuista 5,5 prosenttia on pienié yrityksia ja 0,9 prosenttia keskisuuria yrityksia. Vain 0,3 prosenttia
(noin 650 yritysta) yrityksista tyollistaa yli 250 tydntekijaa. (Yrittajat 2009).

Vain murto-osalla pk-yrityksista on kasvupyrkimyksia. Noin seitseman prosenttia yrityksista maarittelee
liketoimintastrategiakseen korkeampien kasvulukujen tavoittelun, kun taas 34 prosenttia tavoittelee orgaanista
kasvua. Luvut ovat pysyneet vakaina koko 2000-luvun ajan. Kasvua on haettu l&hinna uusia tuotteita kehittamalla,
myyntia ja markkinointia parantamalla seké aktiivisella verkostoitumisella. (Lindholm & Hietala 2009)

Kun tutkimusta laajennetaan koko vaestdon ja mukaan otetaan seka yritykset ettd palkansaajat, luvut ovat viela
huolestuttavampia. Vain noin 0,3 prosenttia aikuisvaestdsta tavoittelee liikketoiminnan nopeaa kasvua, kun taas
Ruotsissa vastaava luku on lahes kaksinkertainen (0,5 prosenttia vaestdsta) ja Yhdysvalloissa lahes viisinkertainen
(Autio 2007). Rakenteellisesti melko homogeenisista Pohjoismaista Suomessa nopean kasvun yrittajyyteen
pyrkiminen on alhaisimmalla tasolla. Islannissa luku on 1,3 prosenttia, Tanskassa 0,7 prosenttia, Norjassa 0,6
prosenttia, Ruotsissa 0,5 prosenttia ja Suomessa 0,3 prosenttia (Autio 2009).

Kasvuyrittdjyyskielteisyys tuntuu erikoiselta, kun huomioon otetaan Suomen sosioekonominen tilanne ja perinteinen
kulttuurinen taipumus yrittdjyyteen. Global Entrepeneurship Monitor —tutkimuksen mukaan suomalaiset "eivat pelkaa
epaonnistumista, havaitsevat hyvin liiketoimintamahdollisuuksia ja katsovat, ettd menestyneita yrittdjia arvostetaan.
Nama asenteet eivét olleet mydnteisia vain absoluuttisesti vaan myds suhteessa Suomen talouden

kehitystasoon” (Autio 2009, s. 16).

Suomessa pk-yritysten maara on siis suuri. Niilld on kuitenkin vain vahan kasvuhalua, eivatké ne aktiivisesti etsi
uusia liiketoimintamahdollisuuksia. Samaan aikaan yhteiskunnallista taustaa pidetddn myonteisend, ja sen pitaisi
luoda yrittdjille melko turvallisen pohjan kokeilla uusia liiketoimintaideoitaan. Uusia kasvuyrityksia syntyy Suomessa
kuitenkin harvemmin kuin monissa muissa maissa, joissa on samanlainen sosioekonominen tilanne.

Koulutetuille kasvuyrittdjille on tilausta

Menestyvan yrityksen takana on yrittaja. Yksilo, joka kayttaa taitojaan ja kunnianhimoaan status quo -tilanteen
jatkuvaksi muuttamiseksi (Schumpeter 1926). liman yrittédjahenkisia yksil6ita, jotka jatkuvasti uudistavat
liketoimintaprosessejaan ja luovat uusia innovatiivisia tuotteita, palveluja ja strategioita, talousalueilla ei ole mitaan,
milla kilpailla (EU 2003, Hallituksen politiikkaohjelmat: Yrittdjyys 2006, Puustinen 2004, Wagner 2008).

Yrittdjat toimivat yhteiskunnan kehityksen vetureina sopeuttamalla liiketoimintonsa ymparistén jatkuvasti muuttuviin
tarpeisiin (Giunipero et al. 2005). Kulttuurin muutosvastahakoisuus johtaa vain liiketoiminnan epéaonnistumiseen ja
kilpailijoista jalkeen jaamiseen (Zimmerer & Scarborough 2002). liman riittavaa yrittajahenkisyytté yhteiskuntien
kehitys pysahtyy, miké voi estda alueen pitk&n aikavalin kasvun ja vaurastumisen (Taatila 2010).

Akateemisesti koulutetut yrittjat ovat keskeisessa roolissa kansantalouden kehityksen kannalta. Tama nékemys
perustuu tuloksiin, joiden mukaan akateemisen koulutustaustan omaavat yrittajat ovat usein muita yrittajia
innovatiivisempia, kayttavat uudenaikaisia liiketoimintamalleja ja perustavat useammin liiketoimintansa uusien
teknologioiden kaytélle (Pajarinen et al. 2006). Korkea koulutustausta tarjoaa yrittgjille tydkalut oman alan
uusimman kehityksen seuraamiseen ja laajemman maailmankatsomuksen omaksumiseen. Taman ansiosta
koulutetut yrittajat ovat valmiita soveltamaan liilketoiminnassaan uusia ideoita. Toimialalla ei sindnséa ole suurta
merkitystd, silla korkeasti koulutetut yrittdjéat voivat menestya niin innovatiivisissa, huippuosaamista vaativissa
liiketoiminnoissa kuin olemassa olevia liikeideoita kopioivissakin yrityksissa. Ratkaisevaa on vaativan tason taitojen
kaytté uusien yritysten kdynnistimisessa ja niiden ohjaamisessa kasvun tiella (Minniti & Lévesque 2008).
Valtiontalouden nakdkulmasta on toivottavaa, ettd suuri osuus korkeakoulutetuista valitsee uran yrittajana.

Akateeminen yrittajyys ei kuitenkaan ole kovin suosittua Suomessa. Vaikka yrittajien osuus koko tydvaestosta on
suhteellisen korkea, 12 prosenttia (noin 450 000 henkil6d) (Tilastokeskus 2007a), vain noin kahdeksan prosenttia
(noin 54 000 henkil6&a) akateemisesti koulutetuista on paattanyt tyoéllistaa itsensa yrittajana (Paasio & Pukkinen
2006). Suomessa korkeasti koulutetut ovat siis vahemman kiinnostuneita yrittdjyydesta kuin vahemman koulutetut.



Vaikka yrittdjien maara onkin kasvanut viimeisten kahdenkymmenen vuoden aikana tyollisyyskulttuurin ja tyéolojen
muutosten ansiosta, elékkeelle siirtyvien yrittdjien maarén odotetaan nousevan rajusti seuraavan vuosikymmenen
aikana. Suomalainen yhteiskunta on siis tilanteessa, jossa tarvitaan huomattavasti enemman yrittdjia seka nykyisen
populaation yllapitoon etté uusien liiketoimintojen synnyttdmiseen. Ideaalisella yrittajalla pitaisi olla
korkeakoulutausta, ja hanen pitaisi pyrkia kasvattamaan yritystaan, jotta se voisi kilpailla menestyksekkaasti
globaalissa markkinaymparistossa.

Tama koulutusohjelma on yksi keino luoda uutta akateemista yrittajyyttd Suomeen. Ohjelmaan hyvaksyttavat
opiskelijat ovat jo oman substanssialansa ammattilaisia. Koulutusohjelman kautta he saavat osaamista ja
itseluottamusta tulla menestyviksi kasvuyrittgjiksi. Koulutuksen tavoitteena ei ole vain antaa opiskelijoille tietoa
yrittdjyydesta vaan valmistaa heité yrittdjyyteen (Jamieson 1984). Tavoitteena on tutustuttaa opiskelijat yrittajyyden
eri muotoihin, mutta téarkeimpéna paamarana on saada heidat aktiivisesti kasvattamaan liiketoimintaa.

Koulutusohjelman toteutuspaikka ja verkostot

Koulutusohjelma toteutetaan Laurea-ammattikorkeakoulussa Otaniemessa. Otaniemi on huippuinnovatiivinen alue,
joka sijaitsee yhdessa maailman kilpailukykyisimmisté ja innovatiivisimmista maista (Lopez-Claros 2006). Otaniemi
koostuu tiede- ja yrityspuistosta, jossa toimii 13 julkislaitosta, 13 suomalaista suuryritysta, 97 kansainvalisen
yrityksen tytaryhtioté ja yli 200 teknologiapohjaista pk-yritysta. Otaniemen teknologiayritykset keskittyvat vahvasti
ohjelmisto- ja ICT-aloille (71 prosenttia yrityksistd). 93 prosenttia yrityksista tyollistéaé alle 20 henkil6a, eika alueella
ole lahes lainkaan keskisuuria yrityksia (20—100 tyontekijad). Yrityksilla on suuremmat kasvu- ja
kansainvalistymipyrkimykset kuin suomalaisyrityksilla yleensé (Otaniemi Development 2006).

Koulutusohjelma on suunniteltu tiiviissa yhteistydssa eurooppalaisen yrittajyyskorkeakouluverkoston kanssa
(Cambridge, Wupperthal, RISEBA). Verkoston keskus on Cambridgen yliopisto Isossa-Britanniassa. Tunnetun
yliopiston lisaksi alue on my6s yksi maailman menestyneimmista yritysten kehittamistiivistymista (Segal 1985).
Alueella toimii yli 3 500 korkean teknologian start-up-yritysta, jotka tyollistivat vuonna 2003 yli 50 000 ihmista.
Menestys on paaasiassa useiden yrittjien muodostamien erittdin aktiivisten verkostojen ansiota. He ovat luoneet
suuren maaran rakenteellista yhteiskunnallista padomaa, joka on johtanut uusien yritysten jatkuvaan virtaan. (Myint
et al. 2005).

Koulutusohjelmassa jokaisen opiskelijan ympérille rakennetaan monitasoinen verkosto. Opiskelijat oppivat
parantamaan yrityksidan vastuullisesti jatkuvassa yhteistytssa niin fyysisen lahiympéaristénsa kuin verkostonsa
kanssa.

Yrittdjyyden ja liiketoiminnan kehittamisen asiantuntemus

Yrittdjat tarvitsevat laaja-alaisia taitoja. Valitun toimialan ja yritystoiminnan tuntemuksen lisaksi (Opetushallitus
2001a, 2001b) heilla on oltava myds henkildkohtaisia yrittajyystaitoja, kuten vahvaa motivaatiota ja tuloshakuisuutta.
ICT-yrittajalla on oltava esimerkiksi teknisen osaamisen lisaksi kykyd muuttaa osaamisensa tuotoksi
tuotekehityksen, myynnin ja markkinoinnin avulla. Liséksi hanella on oltava ongelmanratkaisutaitoa,
vastoinkdymisten sietokykya ja suuri sisainen palo tulosten aikaansaamiseen.

Koulutusohjelmassa keskitytéd&n ainoastaan yleisten yrittdjyystaitojen ja -osaamisen kehittdémiseen, ei tietyn
toimialan substanssitietoon. Yrittajyys ja liiketoiminnan yrittdjamainen kehittiminen nahdaan opiskelijan
kokonaisvaltaisena kokemuksena (Ojasalo 2004). Opiskelijoiden oletetaan hankkineen tai hankkivan toimialaa
koskevan osaamisen muista lahteista.

Liiketoimintataidot

Yrittdjyyden ja liketoimintaosaamisen ylemman AMK-tutkinnon koulutusohjelmassa kehitetddn menestyvan yrittajan
tarvitsemia yleisia liiketoimintataitoja. Yrittdjana toiminen edellyttda hyvin erilaisia taitoja kuin tydntekijana
tyGskentely. Yrittdjien on oltava "jokapaikanhoylid”, joilla on riittdvasti osaamista monilta eri aloilta. Heidan on
osattava vastata myds harmaiden alueiden kysymyksiin, joista kukaan muu ei huolehdi. Esimerkiksi Lazear (2005)
on osoittanut, ettd tasapainoisen ja laaja-alaisen osaamisen omaavista henkildisté tulee todennékbdisemmin yritt&jia
kuin henkildista, jotka ovat keskittyneet vain omaan tydtehtavaansa tai vain yhteen kouluaineeseen koulussa.
Yrittdjilla on oltava vahintaan perustiedot kaikista liilketoiminta-alueista, eivatka he voi keskittya ainoastaan yhteen
liketoimintataitoon.

Opetushallitus on méaaritellyt yrittdjdn ammattitutkinnon yleiset ammattitaitovaatimukset (Opetushallitus 2001a,



2001b). Ammattitaitovaatimukset on jaettu kolmeen osa-alueesen: i) liikeidean maaritteleminen, ii)
liketoimintasuunnitelman kehittdminen ja iii) liiketoimintasuunnitelman toteuttaminen. Yrittajan on siis kyettava
madarittelemaan liiketoimintansa tarkoituksen, suunniteltava toteutus ja toteutettava suunnitelma.

Yksityiskohtaisemman maaritelman antaa Wickham (2006). Useiden tutkimusten pohjalta han on maaritellyt

yrittdjien tarvitsevan seuraavia yleisia liiketoimintataitoja:

»  Strategiataidot, joilla viitataan kykyyn nahda lilkketoiminta kokonaisvaltaisesti. Kuinka yritys soveltuu markkina-
alueelle ja mité arvoa se tuo asiakkailleen? On myos tarkedd ymmartad, miten yritys voi olla kilpailijoitaan
parempi.

e Suunnittelutaidot, joilla viitataan kykyyn laatia toteuttamiskelpoisia suunnitelmia, joilla ylitetddn mahdolliset
esteet, ja suunnitella yrityksen tulevaa toimintaa.

«  Markkinointitaidot, toisin sanoen ymmarrysta siitd, mita asiakkaat todella haluavat ja kuinka heille voidaan
tarjota juuri sita.

e  Taloustaidot, joilla viitataan kykyyn suunnitella ja valvoa varojenkayttéa seka arvioida taloudellisia riskeja ja
mahdollisuuksia.

- Projektihallintataidot, toisien sanoen kyky asettaa saavutettavissa olevia tavoitteita seké suunnitella ja jakaa tyo
sen mukaisesti.

« Ajanhallintataidot, joilla viitataan kykyyn priorisoida ja kdyttad aikaa tehokkaasti.

Nama taidot antavat yrittajélle tydkalut niin tuleviin kuin nykyisiin haasteisiin vastaamiseen.

Nama osaamiset ovat hyvin linjassa Cambridgen yliopiston yrittajyystutkinnossa maariteltyjen liiketoimintataitojen

kanssa (Advanced Diploma in Entrepreneurship 2009). Sen opetussuunnitelmassa sanotaan muun muassa, etta

valmistuneiden on osattava:

«  "verkostoitua ja viestia tehokkaasti muiden yrittajien kanssa

e lahestya analyyttisesti innovatiivisten ideoiden kehittamista markkinoilla

e arvioida kriittisesti omia liikeideoitaan kayttaen tytkaluja ja tekniikoita, joilla selvitetaan ideoiden kaupallinen
potentiaali, seka tehda arvioinnin pohjalta paatdksia

e tutkia valitsemaansa toimialaa ja tunnistaa uusia liiketoimintamahdollisuuksia ymmaértaen trendeja ja
muutosvoimia, jotka mahdollistavat uuden mahdollisuuden

» laatia markkinasuunnitelmia ja —tutkimuksia omien liikeideoiden arvioinnin tueksi ja toteuttaa niita

» arvioida avainongelmat ja kehittamisalueet

« |aatia alustava toteutettavuustutkimus, joka voidaan antaa mahdollisille sijoittajille

« hankkia syva ymmarrys potentiaalisista asiakkaista ja laatia strategia kyseisten asiakkaiden saavuttamiseksi

«  kehittaa liikeidealleen asianmukainen liiketoimintamalli, jossa esitellaén yrityshankkeen rakenne ja toiminta

» laatia rahoitussuunnitelmia liiketoimintasuunnitelman toteuttamiskelpoisuuden arvioimiseksi ja sopivien
rahoituslahteiden maarittamiseksi yrityshankkeen kehittdmisen seuraavissa vaiheissa

e arvioida kriittisesti omia henkilokohtaisia vahvuuksia ja heikkouksia niin, ettd ne yhdessa tdydentavien taitojen
kanssa vievit liikeideaa eteenpdin

«  kehittaa liikeideoilleen myyntipuhe seka esittda se selkedasti ja ytimekkaasti mahdollisille sijoittajille ja asiakkaille

* johtaa liikeideaansa ja yrittajatiimia&n, motivoida ja inspiroida heité yrityksen vision toteuttamiseen

e toteuttaa yrityshanketta varmuudella

« neuvotella varmasti strategisissa liiketilanteissa, esimerkiksi kun haetaan sijoituksia riskisijoittajilta, lisensoidaan
teknologiaa tai tuotteita tai tydskennellaén yhteistydssa suurempien organisaatioiden kanssa b2b-liiketilanteissa

¢ myyda tuotteensa asiakkaille.”

Yhdistamalla edelld mainitut luettelot nahdéén, etta yrittajilta edellytettavat liilketoimintataidot ovat kokonaisvaltaisia

ja hyvin laaja-alaisia. Luettelot ovat pitkia ja vaativia, mutta yleiset liiketoimintataidotkaan eivat viela yksin riita

yrittdjana menestymiseen.

Yrittgjyystaidot

Menestyksekkaat yrittajat tarvitsevat tarkkaan maariteltyjen liiketoimintataitojen liséksi myds muita taitoja,
luonteenpiirteitd ja tydskentelytapoja. Esimerkiksi Schumpeter (1926) toteaa, ettd menestyvien yrittdjien olisi oltava
innovatiivisia, luovia ja osattava ottaa riskeja. Nakemysta ovt myéhemmin tukeneet jatkotutkimukset, kuten
Wickhamin (2001) tutkimus, jonka mukaan menestyvat yrittdjat ovat luovia, etsivat ja loytavat markkinarakoja
innovaatioille, kestavat riskeja, ovat kasvusuuntautuneita ja pyrkivat maksimoimaan voiton tai sijoittajien tuoton.



Barringer ja Bluedorn (1999) ovat kuvailleet yrittdjyysprosessia "luovaksi tuhoksi”, jossa yrittdja jatkuvasti korvaa tai
tuhoaa olemassa olevia tuotteita ja tuotantotapoja uusilla. Shook, Priem ja McGee (2003) ovat painottaneet
hyddyntamisen tarkeytta ja todenneet, etta yrittdjyydessa on kyse ymparisténsa kanssa vuorovaikutuksessa olevista
yrittajista, jotka l6ytavat, arvioivat ja hyodyntavat mahdollisuuksia.

Hyvan tiivistyksen yrittdjamaisestd osaamisesta organisaatioissa ovat julkaisseet Covin ja Slevin (1988, 1989).
Heiddn mukaansa menestyksekas yrittdjamainen tydskentely vaatii riskinottohalukkuutta, proaktiivisuutta ja
innovatiivisuutta.

Menestyvan yrittjan riskinottohalu ja —kyky saattavat liittya yrittéjyysmahdollisuuksien tunnistamiseen. Toisin
sanoen yrittajat nakevat muiden ihmisten riskeina kokemat asiat mahdollisuuksina (Caglio ja Katz 2001). Myds
Kirzner (1979) on todennut yrittdjien valppauden olevan yksi yrittdjyystaitojen tarkeimmista osa-alueista, silla
mahdollisuuksien automaattinen ja jatkuva havainnointi antaa yrittdjille mahdollisuuden laatia mielessdan
tulevaisuudenkuvia (Kirzner 1979, Suomala et al. 2006). Yrittdjat ovat myds enemmaén taipuvaisia aliarvioimaan
ideoiden mahdollisia kielteisia puolia ja yliarvioimaan mydnteisia puolia kuin palkansaajat (Baron 1998, Simon et al.
1999). Naiden mekanismien yhdistelma antaa yrittajalle riittavasti itseluottamusta tehda paatoksia ja toimia
proaktiivisesti epaselvissa tilanteissa. Tama johtuu siita, ettd yrittdja uskoo jo "ndkevansa” tavoitteen ja reitin
tavoitteeseen, mika lisda hanen varmuuttaan (Baron 1998).

Tulevaisuudenkuvien ja myodnteisten puolien yliarviointi yhdessé voivat johtaa my6s erittdin korkeaan
itseluottamukseen, joka on myds yksi yrittdjille tyypillinen luonteenpiirre (Denslow & Giunipero 2003). Menestyvat
yrittajat uskovat vahvasti ideoihinsa ja nauttivat saadessaan jakaa ideat muiden kanssa. Liséksi he luottavat omiin
vaistoihinsa ja voivat olla hyvin vakuuttavia yrittdesséaéan saada muut hyvaksymaan ideansa. Menestyva yrittdja
onnistuu vakuuttamaan ja inspiroimaan tarvisemansa verkoston jasenet saavuttamaan yhteiset tavoitteet. Heilla on
siis niin hyvat verkostot kuin hyvat verkostoitumistaidot (Peters 2005, Platt 2004).

Yrittjat ovat myos valmiita ottamaan harkittuja riskeja ja tekemaan paatoksia rajallisin tiedoin, silla heilla on jatkuva
halu asettaa yha haastavampia tavoitteita ja saavuttaa ne (Denslow & Giunipero 2003). Gurol ja Atsan (2005) seka
Koh (1996) saivat selville, etta yrittdjasuuntautuneilla opiskelijoilla on korkeampi riskinottoalttius, siséinen hallinta,
korkeampi menestymisentarve ja korkeampi innovatiivisuus kuin opiskelijoilla, jotka eivat halua yrittgjiksi.

Yksi yrittelidisyyden ominaispiirre on muutos (esim. Schumpeter 1926). Yrittdjilla nayttaa olevan korkeampi
epavarmuuden ja muuttuvien tilanteiden sietokyky omassa toimintaymparistdossa. Kyky kasitella epavarmuutta on
erittain tarked, koska yrittajat tekevat jatkuvasti paatoksia useista tuntemattomista lahteistéd saadun, uuden ja joskus
ristiriitaisen tiedon pohjalta (Zimmerer & Scarborough 2002).

Koulutusohjelman aikana kehitettavat taidot

Koulutusohjelmassa pyritaan tukemaan opiskelijoita useiden yrityksen kasvua edistavien taitojen kehittdmisessa.
Varsinaiset arviointiperusteet ja tehtavat kohdistuvat osallistujien liiketoimintataitojen kehittdmiseen, mutta samalla
ohjaus ja koulutusohjelman rakenne tahtaavat opiskelijoiden henkildkohtaisten yrittdjyystaitojen paranemiseen.
Jalkimmaiseen tavoitteeseen pyritdan asettamalla opiskelijat jatkuvasti tilanteisiin, joissa he joutuvat priorisoimaan
toimintaansa, ottamaan vastuuta tulosten aikaansaannista seka tekemaéan paatoksia ja kommunikoimaan niista
verkostonsa sisalla. Opiskelijoita myds ohjataan etsiméén jatkuvasti uusia ratkaisuita kokemiinsa tilanteisiin ja
kayttamaan koulutusohjelmaa aktiivisesti oman liiketoimintansa kehittamiseen.
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Koulutusohjelma keskittyy opiskelijoiden todellisiin liiketoimintahankkeisiin. Hankkeiden edistamiseksi opiskelijoita
ohjataan kehittdmaan osaamistaan ja hankkimaan uusia tytkaluja, joiden avulla he voivat:

e analysoida ja ymmartaa liiketoimintaympérist6&aén ja tunnistaa liiketoimintamahdollisuuksia

* suunnitella ja tehda strategisia valintoja yritystensé kannattavuuden kasvattamiseksi

e toteuttaa strategiaansa muuttamalla senhetkista status quo —tilannetta johtajuuden kautta

« myyda ja markkinoida tuotteitaan, palvelujaan ja yritystaan

« hankkia ja hallita liiketoiminnan kehittamisen rahoitusta

« esitella liketoimintahankkeensa myyvasti tarkeille sidosryhmille.

Naiden yleisten liiketoimintataitojen lisdksi opiskelijoita ohjataan kehittdmaan aiemmin mainittuja henkilokohtaisia
yrittajyystaitoja.

Koulutusohjelman tarkeimpana oppimistavoitteena on se, ettd opiskelijat osaavat harkiten ja jatkuvasti analysoida
omia yrityksiaan ja sitten hyodyntaa yrityksen tilanteesta saamaansa kuvaa. N&ain opiskelijat osaavat kehittaa
yrityksiaan eteenpain myds tulevaisuudessa. Pohdiskelevaan analyysiin keskittyminen avaa opiskelijoille
mahdollisuuden rajattomaan oppimiseen. Oppimistavoitteita ei ole maéritelty etukateen, vaan ne muuttuvat
koulutusohjelma kuluessa jatkuvasti haastavimmiksi.

Kasvusta osaamista

Koulutusohjelma on suunniteltu tukemaan seka henkilokohtaisten yrittdjyystaitojen etta yleisten liiketoimintataitojen
kehittymista. Yrittajyystaitojen hankkiminen on pragmaattinen oppimisprosessi (Dewey 1929, 1963, Taatila 2010).
Tavoitteena ei ole opettaa "yrittdjyysprosessin teoriaa” vaan varmistaa yrityksen menestys seka pitkalla etta lyhyella
aikavalilla.

Tiedon hankkiminen tosielaman tilanteista ei ole induktiivinen tai deduktiivinen vaan abduktiivinen prosessi (Peirce
1958, Suomala et al. 2005, Thagard & Croft 1999, Thagard & Shelley 1997). Tietoa ker&tdan useista lahteista ja
uuden tiedon avulla muodostetut nédkemykset ohjaavat edelleen uusille tiedonléhteille. Abduktiivisesta prosessista



tulee my0s tiedonluomisprosessi, silla tiedon hankkiminen edellyttaa, ett oppija luo keratyille ja yhdistetyille
tiedonpalasille uusia uskomuksia tai merkityksia (Dazzani 2005). Yrittdjdsuuntautunut opiskelija oppii jatkuvasti
todellisten kokemusten kautta ja kerdé henkilokohtaista osaamista tuottamalla luovia ratkaisuja ilmaantuviin
ongelmiin.

Pragmaattisen prosessin kautta oppiminen luo yrittajyyspainotteisen oppimissyklin, joka johtaa uuden tilannetiedon
abduktiiviseen syntymiseen (Taatila 2010).

Synnyttaa Voimaantuminen

Kiinnostava
haaste

/ \l\l/

Abduktiivinen

Oppiminen [ » tiedon

luominen

Kehitys /

Sivutuote ' Jatkuva

Tarked osa yrittajyyspainotteista oppimissyklia on se, ettd oppimisen olisi oltava sisdisesti ohjautuvaa (Hanti et al.
2008, Romer-Paakkanen & Pekkala 2008). Jos oppiminen perustuu henkilokohtaiseen kiinnostukseen ja
l&hiympéarist6 luo mahdollisuuksia, syntyy opiskelijalle vahva sisdinen motivaatio. Motivaatio johtaa yrityksen
kehittymiseen, ja oppimista tapahtuu (usein epasuorasti) kehitysprojektin sivutuotteena.

Koulutusohjelmassa opiskelu on tavoitteellista ja opiskelijoita kannustetaan toimimaan itsenaisesti. Tybpajoissa ja
ryhmétapaamisissa annetaan kaytadnnon tydkaluja siihen, miten opiskelijat voivat kehittdd omia todellisia
liketoimintasuunnitelmiaan. Tapaamiset ovat aina vapaaehtoisia, eika opiskelijoita arvioida osallistumisaktiivisuuden
perusteella vaan tehtévien suorittamisessa osoitetun osaamisen perusteella. N&in opiskelijat oppivat priorisoimaan
ja kantamaan henkilékohtaisen vastuunsa.

Opiskelijat jaetaan vertaistukiryhmiin, mika parantaa sisaista verkostoitumista ja oppimista muiden yritysten
kehittamishankkeista. Tama kehittda edelleen opiskelijoiden ihmissuhdetaitoja ja kykya itseohjattuun tiimitydhon.
Jokaisella ryhmalla on kokenut mentori, joka tukee opiskelijoita niin yritysten kehittamishankkeissa kuin oppimisessa.

Learning-dy-Developing oppimismalli

Pragmaattisessa tilanteessa toimimaan oppiminen edellyttaé tiedon, ymmarryksen ja tekemisen yhdistamista seka
kykya tytskennelld itsendisesti tosielaman tilanteissa (Raij 2000, 2003). Raij'n tutkimuksen seké pragmaattisen



tietoteorian pohjalta Laurea-ammattikorkeakoulu on valinnut p&dasialliseksi opetusmallikseen kehittdmispohjaisen
oppimismallin (Learning-by-Developing, LbD) (Laurea, 2006). Oppimismalli perustuu viiteen periaatteeseen: i)
autenttisuus, ii) kumppanuus, iii) kokemuksellisuus, iv) tutkimuksellinen lahestymistapa ja v) luovuus (Franti &
Pirinen 2006, Laurea 2006, Raij 2006, 2007).

Autenttisuudella tarkoitetaan sita, etta kaikki oppimistilanteet ovat tosielaman kehittdmistilanteita. Projektin alussa
osallistujalla ei useinkaan ole vield selkeda kuvaa tuloksista tai tydskentelymenetelmistd. Taméa on hyvin tyypillista
liiketoiminnan kehittdmishankkeessa, jonka alussa on monia mahdollisia toimintavaihtoehtoja eika niiden
seurauksista ole tietoa. Moderniin tapaan harjoittaa liiketoimintaa verkostoissa tarvitaan kumppanuutta. Jokaisen
yrittdjan on jatkuvasti tehtéava yhteistyétéa kumppaneiden kanssa Ioyhéssa verkosto-organisaatiossa. LbD-malli ohjaa
opiskelijoita oppimaan ryhmassa ja verkoston asettamisessa. Kokemuksellisuudella viitataan jokaisen opiskelijan
henkilokohtaiseen oppimiskokemukseen ja vastuun ottamiseen omasta tydsta ja oppimisesta. Tutkimuksellinen
l&hestymistapa tarkoittaa sita, etta kehittAmishankkeet perustuvat tieteellisiin tutkimusmenetelmiin ja -tuloksiin.
Luovuus on kehityksen selkaranka. Tavoitteena on |6ytaad uusia vastauksia esille tuleviin ongelmiin. (Laurea 2006,
Raij 2007)

Oppiminen ja RDI

Learning by Developing -oppimismalli tukee opiskelijoiden kasvua kasvuyrittdjyyden ammattilaisiksi.
Koulutusohjelman perimmaisena tarkoituksena on uusien potentiaalisten yritysten toteuttaminen globaalissa
kontekstissa. Liiketoimintakontekstissa tdma tarkoitus liittyy innovation maaritelmiin, kuten ettéd innovaatio on "uuden
idean, toteuttamisen ja arvon luomisen summa” (Stahle et al. 2004), tai Euroopan unionin madritelma, jonka
mukaan innovaatio on "uutuuksien menestyksekas tuottaminen, sopeuttaminen ja hyddyntaminen taloudessa ja
yhteiskunnassa” (EU 1995). Koulutusohjelman ensisijaisena innovaatiotavoitteena on arvon lisdéaminen
toteuttamalla uusia ideoita globaaleilla markkinoilla.

Innovaatioprosessi on vahvasti riippuvainen tutkimus- ja kehitystoiminnasta. Avoimesta innovaatiosta ja
verkostoituneesta taloudesta on tullut lyhyessé ajassa standardeja innovaatiotoiminnalle. Taman tiedon
kayttamiseksi opiskelijat verkostoituvat oman toimialansa tutkijoiden ja tutkimusorganisaatioiden kanssa ja voivat
nain hyédyntaa uusimpia tutkimustuloksia. Opiskelijat opiskelevat myo6s, kuinka he voivat kayttaa asiakkaitaan ja
sidosryhmidan kumppaneina tuotteiden ja palvelujen kehittdmisessa. Koulutusohjelma antaa opiskelijoille valmiudet
ja mahdollisuuden tehokkaaseen ja avoimeen verkostoinnovointiin.

Opinnaytetydnaan opiskelijat tekevat tutkimuksen oman kehittdmishankkeensa vaikuttavuudesta. Osana
opinnadytetydtdan opiskelijat luovat teoreettiset puitteet liiketoiminnan kasvattamiselle ja kayttavat niitd oman
henkildkohtaisen asiantuntijaksi kasvun seka liiketoimintahankkeen analysoimiseksi. Tutkimusten kautta saadaan
lisatietoa lilketoiminnan kasvattamisesta sekd pedagogisista menetelmista, joilla voidaan tukea ko. tavoitteita. Uudet
tulokset julkaistaan akateemisissa julkaisuissa, ja niita kaytetaan tulevien koulutusohjelmien kehittamisessa.

Opiskelu koulutusohjelmassa

Yrittdjyyden ja liiketoimintaosaamisen ylemman AMK-tutkinnon koulutusohjelmassa kaikki opinnot liittyvat
opiskelijan omaan liiketoiminnan kehittAmishankkeeseen. Oppimistavoitteiden lisdksi koulutusohjelman tavoitteena
on nopeuttaa liiketoimintojen kasvua tai parantaa niiden kannattavuutta.

Koulutusohjelma on avoin kaikille pdasyvaatimukset tayttaville opiskelijoille (vahintd&n alempi korkeakoulututkinto ja
vaadittu tydkokokemus), jotka harkitsevat yrittdjan uraa, olipa kyse uuteen teknologiaan perustuvien yritysten
perustamisesta, sosiaalisen yrityksen kehittdmisesta, mahdollisuuksien tavoittelemisesta taiteen tai luovan median
alalla tai innovaation ohjaamisesta kohti suurempaa ja vakaampaa organisaatiota.

Opiskelijoita kannustetaan tuomaan mukanaan omat liikketoiminnan kehittdmiskohteensa, selkedn paamaéaran ja
halun vieda ideoita eteenpdin. Taméa mahdollistaa tehokkaamman oppimiskokemuksen antamalla opiskelijoille
selkean ja merkityksellisen fokuksen projektityd6hon, arviointiin, verkostoitumistehtéviin ja esityksiin.

Yrittéjyyden ja liiketoimintaosaamisen ylempi koulutusohjelma koostuu kolmesta teemasta:

1. Liiketoiminnan kehittdmien suunnittelu

2. Liiketoiminnan kehittdminen

3. Liiketoiminnan kehittamisen analyysi ja opinnaytetyd
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Arviointi koulutusohjelmassa

Koulutusohjelman osaamisen arviointi tapahtuu asteikolla 0-5. Arvosanat perustuvat seuraavaan asteikkoon:
«  Kiitettava (5):
*  Opiskelija osoittaa osaamisalueen erinomaista hallintaa niin kdytanndssa kuin kasitteellisestikin.
¢ Opiskelija osaa yhdistaa teorian kaytadnnon toteutukseen.
e Hyva (3-4):
¢ Opiskelija osoittaa osaamisalueen vahvaa kaytannon hallintaa
e Opiskelijan kasitteellinen osaamisen on hyvalla tasolla.
e Teorian yhdistamisessa kaytantdon sallitaan pienia puutteita
e Tyydyttava (1-2):
e Opiskelija osoittaa kykenevansa toteuttamaan kaytdnnon tehtavid osaamisalueella ammattimaisesti.
¢ Opiskelija osaa soveltaa osaamisalueen kasitteita kaytdnndn toiminnassa.

Kaikissa kolmessa teemassa opiskelijalta edellytetdan seuraavien tehtavien suorittamista:
« Liiketoiminnan kehittdmisen suunnitteluteemassa toteutussuunnitelman laatiminen:
e opiskelijan oma likketoimintasuunnitelma
e projektisuunnitelma liiketoimintahankkeen toteuttamiseksi méaritellyn ajan sisalla (5-9 kk)
« suullinen esitys, jonka avulla liikeidea myydaén sijoittajille/rahoittajille ja asiakkaille.
e  Liiketoiminnan kehittamisteemassa:
e opiskelija ja mentori sopivat yhdessa arviointikriteereista
e opiskelijan on osoitettava hallitsevansa yrittajyystaidot itsenaisessa kaytannon toiminnassa.



« Liiketoiminnan kehittamisen analyysiteemassa opinnaytetyd, jossa opiskelija
e Osoittaa osaavansa soveltaa teorioita, kasitteité ja asiantuntemista omassa yrityshankkeessaan
e analysoi projektiaan ja oppimistaan koulutusohjelman aikana henkilékohtaisen kehityksen tukemiseksi
« rakentaa liiketoiminnalleen jatkokehittamissuunnitelman.

Arviointikriteerit - kirjalliset raportit
Arvioinnin painotus vaihtelee jokaisen kirjallisen tehtdvan kohdalla, mutta yleiset kriteerit ovat seuraavat:
¢ Osaaminen
e teorioiden, ké&sitteiden ja viitekehysten ymmartadminen,
*  kyky valita tehtaviin sopivat kéasitteet,
¢ aihealueen liittdminen osaksi laajempaa kokonaisuutta.
e Soveltaminen
«  kyky yhdistaa teoriat, kasitteet ja viitekehykset konkreettiseen toimintaan.
* tulosten aikaansaaminen tai epdonnistumisen tapahtuessa tilanteen analysointi ja siihen tapahtuva nopea
reagointi
»  Kriittinen analyysi ja arviointi
*  kyky tulkita viitekehysten tai kasitteiden soveltamisesta saatua tietoa
¢ kyky tunnistaa ongelmia
«  kyky tehda loogisia johtopaatelmia.
*  Yhteenveto
e tarkeimpien argumenttien, suositusten tai luovan ajattelun soveltamisen osoittaminen.
* Rakenne
¢ koko raportissa on nahtavissa selkea ja johdonmukainen eteneminen.
e Teorian ja kdytannon yhdistaminen kokonaisuudeksi.
e Muoto ja esitys
e raportti on kirjoitettu kiinnostavaksi ja helposti omaksuttavaksi
e annettuja ohjeita ja tehtdvanannon vaatimuksia on noudatettu.

Arviointikriteerit - suulliset esitykset
Koulutusohjelman aikana arvioidaan kaksi suullista esitysta:
1. toteutussuunnitelman esittely suunnitteluvaiheen lopussa
2. opinnaytetyon esittely.
Kirjallisten raporttien arviointikriteerien liséksi sovelletaan seuraavia kriteereja:
e Kalvot, visuaalinen tukimateriaali, jaettava materiaali
« selkeét ja harkitut yksittéiset esityksen tukimateriaalit
«  kaytetyt menetelmat ja materiaalit tukevat hyvin verbaalista tuotosta.
e Esiintymistyyli
e innostava ja myyva esiintymistyyli
¢ usko oman esityksen sisaltdoon
« selked ja ytimekas artikulaatio.
e Suoriutuminen keskustelusta
«  kysymyksiin vastaaminen tehokkaasti ja selke&sti
e ajankayton hallinta keskustelutilanteessa.

Koulutusohjelman suunnitteluvaihe sisaltaa 16 erillista tydpajaa. Jokaisen tydpajan suunnittelee ja johtaa nimetty
opettaja. Opettaja voi kutsua tyOpajaan vierasluennoitsijoita.

Toteutussuunnitelma kirjoitetaan ja tallennetaan SoleOPSiin vahintaan kolme viikkoa ennen tyépajaa.
Toteutussuunnitelma siséltaé seuraavat tiedot:

Tydpajan nimi:

TyOpajan paivamaara:

Vastaava opettaja:

Muut luennoitsijat:

Oppimistavoitteet:

Toteutuksen kuvaus:

Ohjaus toteutuksen aikana:

Opetusymparisto:



Kaytettavat tyokalut:

Léhteet:

Suunnitteluvaiheen paatteeksi jokaiselle opiskelijalle nimetaan mentor. Mentorin valintaan vaikuttavat tdman
toimialallinen asiantuntemus seké opiskelijan ja mentorin henkilékohtaiset toiveet.

Mentor tukee opiskelijaa niin pedagogisesti kuin substanssialan opinnoissa. Pedagoginen ohjaus tukee oppilaan
oppimista. Substanssialan ohjaus tukee opiskelijaa tamén tiellda oman toimialansa yritystoiminnan asiantuntijaksi.
Tavoitteena on, etté opiskelijasta tulee valitsemansa toimialan aktiivinen kehitt&ja.

Mentor ohjaa opiskelijaa myds opinnaytetydssa. Mentor auttaa opiskelijaa opinnaytetydssa Laurean
opinnaytetydohjeen mukaisesti ja yhteistydssa toisen Laurean yliopettajan kanssa.

Koulutusohjelman toteutussuunnittelu ja opiskelijoiden ohjaus
Koulutusohjelman kehittdminen ja laadunvarmistus

Koulutusohjelman kehittdminen perustuu ohjelman saanndllisen seurantaan Laurean yleisten
laadunvarmistusperiaatteiden mukaisesti.

Koulutusohjelman onnistumisen yleiset arviointikriteerit ovat:

e houkuttelevuus

e valmistumisaste

e tuotettujen opintopisteiden maara

* valmistumiseen keskiméaarin kuluva aika

e opiskelijoiden tyollistyminen

e liiketoimintojen kasvu

Naita kriteereja seurataan ja niisté raportoidaan osana kulutusohjelmaa. Houkuttelevuus mitataan hakuajan
paatyttyd. Saatujen opintopisteiden maara lasketaan vuosittain. Valmistumisaste ja valmistumiseen keskimaarin
kuluva aika seka opiskelijoiden ty6llistyminen mitataan koulutusohjelman p&atyttya. Liiketoiminnan kasvu lasketaan
ohjelman aikana tapahtuneen ohjelmassa kehitettyjen liiketoiminta-alueiden kasvun perusteella opiskelijoiden
valmistumisen yhteydessa.

Taman liséksi opiskelijoilta ker&tdén palautetta jokaisen tydpajan ja jokaisen vaiheen jalkeen. Palautetta pyydetdan
sisallosta, toteutuksesta, ohjauksesta ja arviointitavoitteen odotetusta vaikutuksesta. Myds henkildkunnan
tehokkuutta ja tydkuormaa seurataan palauteprosessin avulla. Numeerisen palautteen liséksi keratadan myods
vapaamuotoista palautetta koulutusohjelman kehittamisen tueksi.

Palautteen avulla koulutusohjelmaa ja opiskelijoiden ohjausta kehitetaéan. Niin henkilokunnalle kuin opiskelijoille
jaetaan palautteesta yhteenvetoraportti, joka kdydaan lapi vaiheiden vaihtuessa.

Koulutusohjelman lopussa arvioidaan koulutusohjelman vaikutus opiskelijoiden, heidén liiketoimintahankkeidensa ja
alueen tarpeiden nédkoékulmasta.

Kaikki edellda mainitut tiedot keratddn yhteenvetoraporttiin, joka toimitetaan Laurean opetuksen kehitystiimille. Sitéa
kaytetadn myos parhaiden kaytantdjen jakamiseen ja opetusprosessin parantamiseen.
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G056 LIIKETOIMINNAN KEHITTAMISEN SUUNNITTELU, 30 op

Kuvaus:

suunnitteluvaiheen tavoitteena on kehittda opiskelijoiden osaamista seuraavilla osa-alueilla:
e Liiketoimintaymparistdn analyysi ja liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen

« Liiketoiminnan kehittamisen johtaminen ja strategiset valinnat

e Toiminnan kehittdminen ja palvelujen muotoilu asiakaslahtoisesti

e Talousjohtaminen

e Yritysjuridiikan erityiskysymykset

*  Verkostoituneen liiketoiminnan kehittdminen

Opiskelija osaa:

Suunnitteluvaiheen tavoitteena on kehittaa opiskelijoiden osaamista seuraavilla osa-alueilla:
«  Liiketoimintaympariston analyysi ja liiketoimintamahdollisuuksien tunnistaminen

e Strategiset valinnat

e  Liiketoiminnan kehittamisen johtaminen

e Myynnin ja markkinoinnin kehityksen suunnittelu

« Rahoituksen hankinta ja kohdistaminen

e Liikeidean myynti

Sisélto:

Opiskelijat osallistuvat seitsemaéan lahipaivaan joiden aikana esitellaan yrittdjyyden ja liiketoiminnan keittdmisen
tarkeimpia osa-alueita. Jokainen l&hipaiva liittyy 5 op kokonaisuuteen ja opiskelua jatketaan 3 viikon ajan
verkkoymparistd optimassa. Koulutuksen intropéivana annetaan lisatietoa opintokokonaisuuksien siséllosta ja
toteutuksesta. Lahipaivét ovat seuraavat:

Syksy 2012lahiopetuspaivat: 5-6.9, 3.10, 24.10, 14.11 ja 5.12 ( klo 9-16).
Kevat 2013aloitus 16.1 ja lahiopetuspaivat: 6.2, 27.2, 20.3 ja 10.4. (klo 9-16)
Syksy 2013aloitus 5.9.

Osaamisen kehittyminen:

Toteutussuunnitelma sisaltaa:

e opiskelijan oman liiketoiminnan kehittdmissuunnitelman

e projektisuunnitelman liiketoimintahankkeen toteuttamiseksi maaritellyn ajan sisalla (5-9 kk)

* myyntipuheen ja esityksen, joiden avulla kehityskohde voidaan myyda yhteistydkumppaneille, sijoittajille/
rahoittajille ja/tai asiakkaille.

Oppimista arvioidaan kuudella osaamisalueella, jotka on merkitty tAméan teeman yksittaisiksi opintojaksoiksi.

Yritystoimintaa koskevan sisallon liséksi toteutussuunnitelmassa on eriteltdvd myds koulutusohjelman seuraavan
vaiheen, toteutusvaiheen, oppimistavoitteet. Oppimistavoitteiden on liityttava toteutussuunnitelmaan ja oltava
sellaisia, etté opiskelija voi projektin aikana osoittaa omaksuneensa tavoitteet.

Arviointimenetelma ja —tavoitteet maaritelladn osana oppimistavoitteita.

Toteutusvaiheen oppimistavoitteista ja arviointimenetelmistd on sovittava kirjallisesti henkilokohtaisen
mentorin kanssa ennen toteutusprojektin alkamista.

Suunnitteluvaiheen oppimisen arviointi perustuu toteutussuunnitelmassa osoitettuun asiantuntemukseen.
Vapaamuotoinen liikketoiminnan kehittAmissuunnitelma toimitetaan kirjallisesti omalle mentorille. Suunnitelma voi
sisaltaa liitteitd, joita opiskelija pitaa tarkeind osaamisensa esittelyssa.

G8106 Toimintaympaéristd, 5 op



Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykya:

« arvioida kriittisesti liiketoimintansa roolia ja yrityksen vaikutusta talouden, yhteiskunnan ja ympardivan yhteisén
kehitykseen

 ymmartaa asiakkaiden ja/tai kayttajien tarpeita ja haluja

e asemoida oma liiketoimintansa osaksi toiminta-alueensa liiketoimintaverkostoja

e tutkia valitsemaansa toimialaa ja tunnistaa uusia liiketoimintamahdollisuuksia ymmartaen kayttokelpoisia
trendeja ja muutosvoimia

* hybddyntaa mahdollisten kilpailijoiden liiketoiminnoista saatavilla olevaa tietoa

« analysoida mahdollisia fyysisia tai virtuaalisia toimintaymparistdja yrityksen sijoittamiseksi optimaaliseen
paikkaan.

Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

G8107 Strategiset valinnat, 5 op

Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykya:

* asettaa itselleen ja yritykselleen strategisia tavoitteita ja paattédd konkreettisista strategisista toimenpiteista
tavoitteiden saavuttamiseksi.

e arvioida kriittisesti omia kehittamismahdollisuuksiaan kayttaen tyokaluja ja tekniikoita, joilla selvitetdan niiden
kaupallinen potentiaali, seka tehda arvioinnin pohjalta paattksia

« laatia alustavia markkinatutkimuksia ja —suunnitelmia omien liikeideoiden arvioinnin tueksi, ja toteuttaa niita

e arvioida avainongelmia ja kehittAmisalueita

» laatia konkreettinen strategian toteutussuunnitelma, joka voidaan antaa mahdollisille sijoittajille

e ottaa suunnitelmissa huomioon eettiset kysymykset, kuten kestava kehitys, seka yrityksia koskettavat
ymparisto- ja sosiaaliasiat

Opintojakson siséalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

G8108 Muutosjohtajuus, 5 op

Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykyé:

e suunnitella toteutusprojektin johtaminen

e arvioida kriittisesti omia henkilokohtaisia vahvuuksia ja heikkouksia niin, ettd ne yhdessa tdydentavien taitojen
kanssa vievét liikeideaa eteenpdin

« laatia konkreettinen suunnitelma ja menettelyt kehittamisprojektin lapiviemiseksi

* johtaa liikeideaa ja yrittajatiimia sek& motivoida ja inspiroida heita yrityksen vision toteuttamiseen

Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.



G8109 Myynti ja markkinointi, 5 op

Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykya:

e oppia tunnistamaan potentiaaliset asiakkaat ja laatia strategia ndiden saavuttamiseksi

e kaupallistaa kehittdmisideoita

« laatia niin strategisesti kuin toiminnallisesti toteuttamiskelpoinen markkinointisuunnitelma yritykselle ja tuotteille/
palveluille

» laatia tuotteelleen/palvelulleen toteuttamiskelpoinen myyntisuunnitelma

e kehittda ja luoda markkinointi- ja myynninedistamismateriaalia eri medioita hyvéaksikayttaen

e suunnitella tuotteiden myynnin logistiikkaa

Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

G8110 Rahoitus, 5 op

Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykya:

« kehittaa liikeidealleen asianmukainen liiketoimintamalli, jossa esitelldan liiketoimintaidean rakenne ja toiminta
e laatia rahoitussuunnitelmia liiketoimintasuunnitelman toteuttamiskelpoisuuden arvioimiseksi

*  mAaarittda sopivat rahoituslahteet yrityksen kehittdmisen seuraaville vaiheille

laatia toteuttamiskelpoinen suunnitelma rahoituksen hankkimiselle

Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

G8111 Liiketoimintasuunnitelman esittaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Talla osaamisalueella opiskelijoiden on osoitettava kykya:

« laatia yksityiskohtainen ja selke& toteutussuunnitelma sekéa esittelymateriaali yritykselle

e suunnitella lyhyt myyntipuhe liikeideoistaan ja esittaa se selkeasti ja ytimekkaasti mahdollisille sijoittajille ja
asiakkaille

e suunnitella kattava esitys yrityksestaan ja esittda se selkeasti ja ytimekkaasti mahdollisille sijoittajille

* neuvotella vakuuttavasti strategisissa liiketilanteissa, esimerkiksi kun haetaan sijoituksia riskisijoittajilta,
lisensoidaan teknologiaa tai tuotteita tai tydskennelldén yhteistytssa suurempien organisaatioiden kanssa b2b-
liiketilanteissa

Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.
Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.

G058 LIIKETOIMINNAN KEHITTAMINEN, 30 op



Kuvaus:
Toteutusvaiheen tavoitteena on opiskelijoiden liiketoiminnan kehittdmisen toteuttaminen kaytannéssa seka
toteutusprosessin jatkuva reflektiivinen kehittdminen.

Opiskelija osaa:

Toteutusvaiheessa pyritaan kehittAmaan opiskelijoiden osaamista seuraavilla osa-alueilla:

e liiketoiminnan kehittdminen kaytanndssa

e projektiosaamisen kehittdminen

e yrittajyystaitoja, joita tarvitaan yrityselamassa menestymiseen ja ideoiden viemiseen eteenpain

*  viestinta erilaisissa liiketoimintatilanteissa

« henkilokohtaisen ja ryhméassa toteutettavan reflektion kaytto liketoiminnan kehittamisessa

e liiketoimintahankkeen jatkuva analyysi

e muutosten hallinta.

Henkilokohtaisten oppimistavoitteiden paatarkoitus on maaritelty henkildkohtaisessa toteutussuunnitelmassa.

Sisélto:

Toteutusvaiheessa oppimisen paatavoitteena on jatkuva kehittyminen toteutusprojektin reflektion avulla. Opiskelijat
seuraavat henkilokohtaisia liiketoiminnan kehittdmissuunnitelmiaan ja ratkaisevat kohtaamiaan kaytannon haasteita.
Mentorit arvioivat sdannollisesti opiskelijoiden kehittémishankkeita ja uusia opittuja taitoja. Kuukausittain
jarjestettdvassa seurantatapaamisessa opiskelijat ja mentorit jakavat keskenaén tietoa kaytannon kysymyksista ja
niiden ratkaisuista.

Opiskelijat jatkavat myds omien hankkeidensa reflektioa vertaisryhmisséa. Joka kuukausi jarjestetadn yksi ohjattu
tiimitapaaminen, joissa opiskelijoilla ja mentoreilla on mahdollisuus oppia toistensa kokemuksista ja kehittéda
liketoiminnan analysointi- ja konsultointitaitojaan.

Osaamisen kehittyminen:
Toteutusvaiheen oppimisen arviointi perustuu taysin toteutushankkeen aikana osoitettuun osaamiseen. Opiskelija ja
mentori sopivat arviointikriteereista ja -menetelmista toteutussuunnitelmassa.

Liiketoiminnan kehittdmisen opintosuoritukset kirjataan tdhan teemaan liittyvina opiskelijan projekteina. Yhteensa
projektisuorituksia on tehtava 30 op. Yksittdiset projektit voivat olla laajuudeltaan 5-30 op.

Toteutusvaiheen oppimisen arvioinnissa painotetaan kaytannénlaheisyyttd. On tarkeAmpaa osoittaa osaaminen
kaytédnndssa kuin teoreettisesti. Arviointi voi perustua osittain kirjallisiin raportteihin, mutta myds kaytannon naytteita
edellytetaan.

Arvioija laatii jokaisesta arvioinnista raportin, jossa luetellaan arvioidut osaamisalueet suhteessa
toteutussuunnitelmissa mainittuihin alueisiin seka arvioinnin tulos ja arvosana. Raportti annetaan opiskelijalle ja
koulutusohjelman johtajalle arkistoitavaksi.

G059 LIIKETOIMINNAN KEHITTAMISEN ANALYYSI/ OPINNAYTETYO, 30 op

Kuvaus:

Analyysi- ja opinnaytetydvaiheen tavoitteena on se, ettd opiskelijat analysoivat kehittdmisprojektiaan, sen
toteutuksen seka oppimisprosessinsa koulutusohjelman aikana. Nain opiskelijat syventavat ammattitaitoaan, joka
auttaa heita tulevissa liiketoiminnan kehittdmishankkeissa. Lisaksi opiskelijat saavat laaja-alaista tietamysté
liketoiminnan kehittamistoiminnasta.

Opiskelija osaa:

Analyysivaiheessa pyritdan kehittAmaan opiskelijoiden osaamista seuraavilla osa-alueilla:
« liiketoiminnan kehittdmishankkeen arviointi kehityksen jatkamiseksi

* analyyttiset menetelméat ja tieteellinen ajattelu

e uusien menettelyjen ja osaamisen kehittdminen

e eri alojen asiantuntemuksen yhdistaminen

e liiketoiminta-analyysi

» reflektiometodit

* henkilokohtaisen kehityksen ja kehittamistarpeiden analysointi

«  Kkasitteelliset yrittajyysteoriat



« liiketoiminnan ja oman yrittajyyden kehittdminen edelleen

Sisalto:

Oppiminen perustuu opiskelijoiden ryhmissé luomaan liikketoiminnan kehittdmisen teoreettiseen viitekehykseen,
jonka pohjalta jokainen opiskelija analysoi oman liiketoiminnan kehittdmisprojektinsa.

Opiskelijat aloittavat laatimalla tiimeina hankkeiden analysointia koskevat metodologiakasikirjat. Kasikirjat
perustuvat asianmukaisiin tieteellisiin lahteisiin ja niiden olisi tarjottava opiskelijoille kdytdnnén menetelmat
kehittdmisprosessien arvioimiseksi seka esitella yleisia liiketoiminnan kehittAmismenetelmia. Analyysivaiheessa
jarjestetddn opiskelijoiden ja mentorien kesken kolme seurantatapaamista, joiden aikana kasikirjoja tyostetaan
yhteisollisesti. Niiden liséksi jarjestetaén sdanndollisia timitapaamisia, joissa opiskelijatiimit kehittéavat
metodologiakasikirjojaan itsendisesti.

Kun metodologiakasikirjat ovat valmiit, jokainen opiskelija analysoi oman hankkeensa kéasikirjan metodien pohjalta.
Analyysin tavoitteena on laatia liiketoimintahankkeelle toteuttamiskelpoinen jatkokehittamissuunnitelma seka
valmistaa tieteellisesti kattava projekti- ja oppimisraportti.

Osaamisen kehittyminen:

Kasikirjan ja oman kehittAmisprojektianalyysin seké jatkokehittdmissuunnitelman sisaltavéa loppuraportti muodostaa
opiskelijan opinnaytetyon. Valtionneuvoston asetuksen (423/2005) mukaan opinnaytetyn tavoitteena on kehittaa ja
osoittaa kykya soveltaa tutkimustietoa ja kayttaa valittuja menetelmia tyéelaman ongelmien erittelyyn ja
ratkaisemiseen seka valmiutta itsenaiseen vaativaan asiantuntijatyéhoén.

Opinnaytetyota laatiessaan opiskelijat hankkivat ja tuottavat erikoisalan osaamista yrittdjyydesté ja lilketoiminnan
kehittdmisesta seké perustietoja itsendisesté ajattelusta ja tutkimuksesta. Opinndytetydn ohjaa ja arvioi opiskelijan
henkildkohtainen mentori. Mentorin tehtavana on tukea yrityksen niin tieteellisesséa kuin kaytannollisessa
analysoinnissa seké arvioida opinnaytetyd. Lisdksi opinnaytetydn arvioi toinen ohjaajaryhman jasen Laurean
opinnaytetydohjeiston mukaisesti.

Opinnaytetyd esitellaan julkisesti joko koulutusohjelman viimeisilla viikoilla tai jonkin verkostokumppanin
kansainvalisen yrittajyysviikon aikana. Opinnaytety6t julkaistaan Laurean opinnaytetdiden julkaisemista koskevien
ohjeiden mukaisesti.

Analyysivaiheen oppimisen arviointi perustuu opinnaytety6hon. Arviointi tapahtuu Laurean Intranetista 16ytyvan
opinnaytetydohjeen mukaisesti.

Arviointikriteerit ovat:

* autenttisuus

* tutkimussuuntautuneisuus
* innovaatio

* kaytettavyys.

Opinnaytetdiden on myo6s osoitettava opiskelijoiden saavuttaneen EQF:n tason 7.

G8112 Opinnaytety6, 30 op

Opiskelija osaa:

Analyysivaiheessa pyritdan kehittimaan opiskelijoiden osaamista seuraavilla osa-alueilla:
« liiketoiminnan kehittdmishankkeen arviointi kehityksen jatkamiseksi
* analyyttiset menetelméat ja tieteellinen ajattelu

e uusien menettelyjen ja osaamisen kehittdminen

e eri alojen asiantuntemuksen yhdistaminen

e liiketoiminta-analyysi

» reflektiometodit

* henkilokohtaisen kehityksen ja kehittamistarpeiden analysointi

«  Kkasitteelliset yrittajyysteoriat

» liiketoiminnan ja oman yrittdjyyden kehittdminen edelleen



Opintojakson sisalto:
Perustuu teema-kuvauksessa maéariteltyyn prosessiin.

Opintojakson kuvaus:
Perustuu teema-kuvauksessa maariteltyyn prosessiin.



