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LAUREA-AMMATTIKORKEAKOULUN OPETUSSUUNNITELMAT, YLEINEN KUVAUS
Oppimiskasitys Laureassa

Ammattikorkeakoulun lakisaateisina tehtavina ovat tutkimus- ja kehittdmistehtava, aluekehitystehtava ja
pedagoginen tehtdva. Naiden tehtévien tuloksellinen integroiminen on Laureassa néhty keskeisena
ammattikorkeakoulun saamiin haasteisiin vastaamiseksi. Tavoitteena on, ettéd meilta valmistuu
ammattikorkeakoulututkinnon suorittaneita osaajia, jotka ovat oman tyénsa ja tydelaman tutkivia kehittdjia. Lisaksi
tavoitteena ovat tutkimukseen perustuva tydelamaosaamisen kehittaminen ja uudistaminen seka monialaista
osaamista hyddyntavat innovaatiot, joiden vaikutukset nakyvat toimintaymparistdissamme.

Laurean oppimiskasitys todentuu korkeakoulujen arviointineuvoston palkitsemassa KehittAmispohjaisen oppimisen
(Learning by Developing) —toimintamallissa. Oppimisen tavoitteena on osaaminen, joka ilmenee uusina
toimintatapoina ja —menetelming, jotka myds mahdollistavat tutkintoa vastaavan tydelamén uudistamisen.
Kehittdmispohjainen oppiminen etenee tybelamalaheisissa hankeymparistdissa, joissa opiskelijat, opettajat,
tydelaman asiantuntijat seka asiakkaat yhdessa tyéskentelevat uusien innovatiivisten ratkaisujen ldytamiseksi ja
kehittamiseksi.

Opiskelija ndhd&an yhteistydkumppanina, joka osaamisen kehittymisen myota kykenee yhé vastuullisemmin ja
omaa luovuutta hyédyntden toimimaan tutkimus- ja kehittamishankkeissa. Osaamisen vélineita opiskelija kartuttaa
erilaisissa tyOpajoista ja laboratorioista rakentuvissa oppimisymparistéissd. Ammatillinen osaaminen uusina
toimintatapoina rakentuu tutkitun tiedon, sen syvéllisen ymmartamisen, taitamisen ja tilanteiden hallintakyvyn
integroituneena kokonaisuutena. Yhdessa toimien tietoon perustuvaa taitamista rakentaen saavutetaan osaaminen,
joka mahdollistaa erilaisten tilanteiden hallinnan jatkuvasti muuttuvassa ty6elamassa.

Ammattikorkeakoulussa oppiminen etenee taitamisen orientaation kautta. Tieteellinen tieto on merkityksellista
valineellisesti. Oppiminen ohjaa kasittelemaan tietoa ja valitsemaan eettisesti merkityksellisen tiedon, jota voi
hyddyntaa ja soveltaa tulevan tutkinnon osaamista vastaavassa kehittdmishankkeessa. Ammattikorkeakoulussa on
tarkeda kehittyminen taitavaksi osaajaksi, joka kykenee uudistamaan tydelamaa. Tydelamalaheiset
kehittdmishankkeet oppimisymparistdind mahdollistavat opiskelijalle osaamisen aitouden, kumppanuusverkoston
rakentumisen, omien merkityksellisten kokemusten hyédyntadmisen seka luovuuden ja tutkivan tyotteen
kehittymisen. Tydelamalahtdisessa kehittdmishankkeessa yksilo ja hankeyhteiso kehittdvat osaamista yhdessa
oppien. Lisaksi kehittdamishanke tuottaa uutta tietoa tydelaman kehittamiseksi ja uudistamiseksi.

Oppimisymparistot

Oppimisymparistén tavoitteena on mahdollistaa oppimistulosten syntyminen ja tukea uuden osaamisen luomista ja
kehittamista. Laurean oppimisympéristdisséd hyddynnetdan siséisia ja ulkoisia verkostoja seké ollaan jatkuvassa
vuorovaikutuksessa tydelaman kanssa. Alueellinen vaikuttaminen lisdantyy yhteisdjen ja niiden muodostamien
verkostojen toiminnan kautta. Hankkeiden myo6té opitaan verkostotoiminnan perusteita, sosiaalisuutta ja
kommunikointia alan asiantuntijoiden kanssa. Kehittajaksi kasvetaan tekemalla kehittdmistyota ja olemalla
vuorovaikutuksessa osaamisverkostoissa.

Kaytannon sovelluksia oppimisymparistéista ovat yhteisdn innovaatioymparistéina toimivat, verkostoissa
toteutettavat hankkeet ja projektit seka erilaiset oppimis- ja kehittdmistoiminnalle suunnitellut toimintatilat,
osaamiskeskittymat ja kehittamislaboratoriot.

Opiskelijan vastuu ja rooli oppimisessa

Tyoelamalahtbisessa tutkimus- ja kehittdmishankkeessa kumppanuus tarkoittaa opettajien, tydelamaosaajien ja
opiskelijoiden yhteistydta. Yhteistydssa on lahtékohtana vastuullinen sitoutuminen kehittdmishankkeeseen. Opiskelu
Laureassa edellyttaa opiskelijalta erityisesti kriittista ajattelua, ongelmanratkaisukykya, itseohjautuvuutta,
aloitteellisuutta ja yhteistydkykya. Itsendisen tydotteen merkitys korostuu opinnoissa.

Kehittdmishankkeissa kaikki osalliset n&hdaan oppijoina, koska hankkeessa tavoitellaan muutosta, jotakin uutta.
Kumppanuus tarkoittaa myos keskindista kunnioitusta ja erilaisen osaamisen arvostamista. Kehittdmishankkeen



eteneminen edellyttdd osaamisen jakamista ja rakentamista erilaisista asiantuntijuuksista. Opiskelija on mukana
yhteisty6kumppanina, joka kartuttaa omaa osaamistaan tyévalineita hankkien ja erilaisiin tutkimus- ja
kehittamishankkeisiin osallistuen.

Opettajan rooli Laureassa

Opettajan rooli kehittamishankkeessa voidaan kuvata osaamisensa asiantuntijana, osallistujana ja pedagogisena
ohjaajana. Opettaja ei voi siirtdéd osaamista opiskelijalle, vaan han ohjaa opiskelijan oppimista.

Roolistaan hieman riippuen Laurean opettajat ovat seka tutkijoita- ja kehittajia, aluekehitysvaikuttajia etta
pedagogeja. Tutkijoina toimivien opettajien tutkimusraportit osoittavat kehittdmishankkeiden vaikuttavuuden
tydelamaosaamisen uudistajana ja kehittdjand. Kehittdjana opettaja vastaa kehittamishankkeen eteenpdin viennista.

Opetussuunnitelman rakenne

Laurealaiset opetussuunnitelmat rakentuvat teemoista ja opintojaksoista. Teemalla tarkoitetaan laajempaa
osaamisaluetta, jonka hallitsemiseksi opiskelijan tulee tyypillisesti suorittaa useampi aihealuetta kasitteleva
opintojakso. Teemojen ja opintojaksojen siséllot kuvaavat alan keskeisen ammatillisen ydinosaamisen. Vuositeemat
kokoavat opintoja ammatillisen kasvun etenemisen ndkdkulmasta.

Opetussuunnitelma siséltaa valtakunnallisesti yhteisesti maaritellyt yhteiset kompetenssit (ks. taulukko 1) osana
teemojen tai opintojaksojen tavoitteita. Yleisten kompetenssien hallitseminen varmistaa
ammattikorkeakoulutasoisen, ammatillisen sivistyksen rakentumisen ja teemojen osaamisen saavuttaminen
puolestaan tydeldamaosaamisen rakentumisen.

Taulukko 1. Yleiset kompetenssit

e 0saa arvioida ja kehittdd osaamistaan ja
oppimistapojaan

OPPIMISEN TAIDOT « o0saa hankkia, kasitella ja arvioida tietoa kriittisesti

*  kykenee ottamaan vastuuta ryhmén oppimisesta
ja opitun jakamisesta

EETTINEN OSAAMINEN * kykenee ottamaan vastuun omasta
toiminnastaan ja sen seurauksista

* o0saa toimia alansa ammattieettisten
periaatteiden mukaisesti

e (0saa ottaa erilaiset toimijat huomioon
tydskentelyssaan

e 0saa soveltaa tasa-arvoisuuden periaatteita

e 0saa soveltaa kestavan kehityksen periaatteita

*  kykenee vaikuttamaan yhteiskun-nallisesti
osaamistaan hyddyntéen ja eettisiin arvoihin
perustuen

e 0saa toimia tydyhteison jasenena ja edistda
yhteisdn hyvinvointia

TYOYHTEISOOSAAMINEN «  0saa toimia tydelaman viestinta- ja
vuorovaikutustilanteissa

e o0saa hyddyntaa tieto-ja viestintatekniikkaa oman
alansa tehtavissa

*  kykenee luomaan henkil6kohtaisia
tydelamayhteyksia ja toimimaan verkostoissa

e 0saa tehda paatdksia ennakoimattomissa
tilanteissa

«  kykenee tyfnjohtamiseen ja itsendiseen
tydskentelyyn asiantuntijatehtévissa

e omaa valmiuksia yrittajyyteen

INNOVAATIO-OSAAMINEN «  kykenee luovaan ongelmanratkaisuun ja
tydtapojen kehittdmiseen




» o0saa tydskennella projekteissa

e 0saa toteuttaa tutkimus-ja kehittamishankkeita
soveltaen alan olemassa olevaa tietoa ja
menetelmia

e 0saa etsid asiakaslahtoisia, kestavia ja
taloudellisesti kannattavia ratkaisuja

KANSAINVALISTYMIS-OSAAMINEN e 0maa alansa tydtehtavissa ja niissa
kehittymisessa tarvittavan kielitaidon

»  kykenee monikulttuuriseen yhteistyéhén

e 0saa ottaa tydssaan huomioon alansa
kansainvalisyys-kehityksen vaikutuksia ja
mahdollisuuksia

Opintojakson suorittaminen kerryttdé opiskelijan opintopisteita. Tyomaarallisesti yksi opintopiste vastaa noin 26,7
tuntia opiskelijan ty6ta.

Osaamisen arviointi

Osaamisen arviointi perustuu opetussuunnitelmassa esitettyihin tavoitekuvauksiin. Tavoitteet kertovat, mita
osaamista opiskelijoilta edellytetdéan tutkinnon saavuttamiseksi. Osaamisen arviointi kertoo, kuinka hyvin asetut
tavoitteet on saavutettu. Osaaminen tunnistetaan tieto-, taito- ja arvo-osaamisena, ja kokemuksellisena
osaamisena. Kehittamishankkeessa arvioidaan yksilén ja hankeyhteison oppimista, kehittdmishankkeen prosessien
etenemista ja merkitysta seké saavutettuja tuloksia.

Opintojaksot arvioidaan numeraalisesti asteikolla 0 — 5 tai hyvaksytty/hylatty (H/0) -periaatteella. Arvioinnissa
hyoédynnetaan alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijan osaamisen arviointiin kehitettyja kriteereita (ks.
taulukko 2). Opintojakson arviointikriteerit on kerrottu opintojakson toteutussuunnitelmassa.

Taulukko 2. Osaamisen arviointikriteerit alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijalle.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

«  Kayttada asiantuntevasti « Kayttada asiantuntevasti ja

ammattikasitteita. laajaalaisesti
KITETTAVA +  Noudattaa ammattikasitteita seka

tydturvallisuusohjeita hallitsee kokonaisuuksia.
arvosana 5 vastuullisesti ja itsenaisesti. e Kehittda

e Perustella toimintaa tutkitun toimintaymparistonsa

Opiskelija osaa: tiedon avulla. ty6turvallisuutta.

e Toimia itsendisesti ja e Kehittéda toimintatapoja
aloitteellisesti tavoitteiden vertailemalla, yhdistelemalla,
suunnassa. Toiminta on ja valitsemalla tutkittua tietoa.
usein joustavaa, « Toimia aloitteellisesti ja
jarjestelmallista, innovatiivisesti tavoitteiden
kehittdmispainotteista, luovaa mukaan. Toiminta
ja aktiivista. paasaantdisesti uutta luovaa,

e Valita toimintaan soveltuvia tydelamaa kehittavaa ja
tekniikoita ja malleja ja selkedn ammatillista.
perustella valintansa. e Valita, yhdistelld, ja kehittda

e Toimia asiakaslahtéisesti ja toimintaan soveltuvia
tilanteenmukaisesti. tekniikoita ja malleja.

*  Edistda ryhmén toimintaa. e Toimia aloitteellisesti ja

»  Kriittisesti soveltaa vastuullisesti
ammattieettisia periaatteita asiakassuhteissa seka
toiminnassaan. ymmartaa asiakkuuden

merkityksen kokonaisuuden
kannalta.




e  Kehittda ja uudistaa
monialaisen/-ammatillisen
ryhmén toimintaa.

e Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
monimutkaisissa ja
ennakoimattomissa
tilanteissa.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA

VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

HYVA
arvosana 3

Opiskelija osaa:

» Kayttdad systemaattisesti
ammattikasitteita.

« Soveltuu tyéturvallisuusohjeita
toiminnassaan.

« Perustella, vertailla ja
analysoida toimintaansa yleisilla
ohjeilla.

« Selviytyd itsendisesti erilaisissa
tehtavissa kulloisessakin
toimintaymparistossa.

« Soveltuu monipuolisesti opittuja
tekniikoita ja malleja.

¢ Toimia ammatillisesti
asiakastilanteissa.

* Toimia ryhméassé
tavoitesuhteisesti.

* Perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

» Kayttda asiantuntevasti
ammattikasitteita.

* Huolehtia omasta ja
tydyhteistnsa tyoturvallisuudesta
seka havaitsee kehittdmiskohteita.

* Valita toimintatapoja tutkitun
tiedon ja ohjeistuksen perusteella.

» Toimia systemaattisesti ja
kriittisesti tavoitteiden suunnassa
monimutkaisissa tilanteissa.
Toiminta usein joustavaa,
jarjestelmallista, luovaa ja
aktiivista.

» Valita toimintaan soveltuvia
tekniikoita ja malleja ja perustella
valintaansa.

* Priorisoida ja yllapitaa
asiakkuuksia/asiakassuhteita.

* Edistda ryhman toimintaa.

* Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
toiminnassaan.

ALKUVAIHEEN OPISKELIJA

VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA

TYYDYTTAVA
arvosana 1

Opiskelija osaa:

» Kayttaa keskeisia/yksittéisia ja
asianmukaisia ammattikasitteita
seka osoittaa perehtyneensa
tietoperustaan.

 Toimia turvallisesti, joskin toiminta
on usein kaavamaista/ kokeilevaa/
hapuilevaa/ omaléhtoista

» Noudattaa sdantdja ja ohjeita
seka perustella toimintaansa
annetuilla ohjeilla.

 Toimia ohjattuna asianmukaisesti.
» Kayttaa opittuja tekniikoita ja
malleja.

« Kayttda systemaattisesti
ammattikasitteita.

» Noudattaa ty6turvallisuusohjeita
vastuullisesti ja itsenaisesti.

* Perustella ja analysoida
toimintaansa yleisilla ohjeilla sek&a
tutkitun tiedon avulla.

» Toimia ammatillisesti ja
vastuullisesti ennakoimattomissa
asiakas- ja ongelmatilanteissa.

* Toimia itsendisesti erilaisissa
tehtavisséa kulloisessakin
toimintaymparistossa.

» Soveltaa monipuolisesti opittuja




» Ottaa toiminnassaan asiakkaat
huomioon.

« Toimia ryhman jasenena.

* Toimia ammattieettisten
periaatteiden mukaisesti.

tekniikoita ja malleja.

» Toimia asiakaslahtoisesti ja
tilanteenmukaisesti sekd ymmartaa
asiakastarpeita.

* Toimia ryhmassé
tavoitesuhteisesti.

 Toimia ja perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

YHTEISET
KOMPETENSSIT(Arene)

* Arvioidaan integroidusti kunkin
opintojakson arvioinnin yhteydessa.

* Arvioidaan integroidusti kunkin
opintojakson arvioinnin yhteydessa.

NQF, Taso 6, AMK- tutkinto,
kansallinen tutkintojen viitekehys

« Viitekehyksessa kuvataan
valmistuvan opiskelijan osaaminen
miké& otetaan huomioon
arvioitaessa alkuvaiheen
opiskelijoita.

« Hallitsee laaja-alaiset ja
edistyneet oman alansa tiedot,
joihin liittyy teorioiden, keskeisten
kasitteiden, menetelmien ja
periaatteiden kriittinen
ymmartadminen ja arvioiminen.
Ymmartad ammatillisten
tehtavaalueiden ja/tai tieteenalojen
kattavuuden ja rajat. Hallitsee
edistyneet taidot, jotka osoittavat
asioiden hal-lintaa, kykya soveltaa
ja kykya luoviin ratkaisuihin, joita
vaaditaan erikoistu-

neella ammatti-, tieteen- tai
taiteenalalla monimutkaisten tai
ennakoimattomien ongelmien
ratkaisemiseksi.

» Kykenee johtamaan
monimutkaisia ammatillisia toimia
tai hankkeita tai kykenee
tydskentelemaan itsenaisesti alan
asiantuntijatehtavissa. Kykenee
paatdksentekoon
ennakoimattomissa
toimintaymparistoissa.
Perusedellytykset toimia alan
itsendisena yrittajana. Kykenee
vastaamaan oman osaamisensa
arvioinnin ja kehittdmisen liséksi
yksittaisten henkildiden ja ryhmien
kehityksesta.

« Valmius jatkuvaan oppimiseen.
Osaa viestia riittavasti suullisesti ja
kirjallisesti seka alan etta alan
ulkopuoliselle yleisolle. Kykenee
itsendiseen kansainvéliseen
viestintaan ja vuorovaikutukseen
toisella kotimaisella ja vahintaan




yhdella vieraalla kielella.

Koulutusohjelman laadun arviointi ja kehittaminen

Laurean toiminnan laatua seurataan ja kehitetdén laatujarjestelman avulla (kuvio 1.) Laatujarjestelman tavoitteena
on mm. varmistaa kattavasti Laurean koulutuksen ja muun toiminnan laatua ja tuottaa systemaattisesti laatuun
liittyvaa tietoa toiminnan kehittamiseksi seka edistaa riittAmattoman laadun tunnistamista.

B

KANSAINVALINEN JA
KANSALLINEN TOIMINTAYMPARISTO

Laurea on kansainvalisesti tunnustettu tulevaisuuden
osaamisen ja metropolikehityksen ammattikorkeakoulu 2015

Laurean strategia 2010—2015
Pedagoginen strategia
Tutkimus- ja kehitystyon strategia
Aluekehitysstrategia

KEHITTAMINEN TOIMINTAPROSESSIT
MENETELMAT JA TOIMINTATAVAT YDINPROSESSI
Kehittdmispohjaisen oppimisen prosessi

TUKIPROSESSIT
Koulutusprosessi
Strategia- ja johtamisprosessi

STRATEGINEN KEHITTAMINEN
Strategioiden kehittaminen
Strategian vaikuttavuuden kehittaminen

TOIMINNAN KEHITTAMINEN Henkildstéjohtamisprosessi
Pedagoginen kehittaminen
T&k&i -kehittaminen /
Koulutuksen kehittaminen SEURANTA JA ARVIOINTI
Henkiléston kehittaminen KRIITTISET MENESTYSTEKIJAT ,
Hyvien kaytanteiden jakaminen, Kehittamispohjainen oppiminen
‘ arvioinnit, auditoinnit Tutkimus- ja kehitysty6 ja innovaatio-
Tukipalveluiden kehittaminen toiminta seka aluekehitystyo
Laadunvarmistusjarjestelman Opintotehokkuus

kehittaminen

g

Osaamisen, henkiloston ja
talouden johtaminen

Kuvio 1. Laurean laatujarjestelma

Laurean perustoiminnan tueksi on kuvattu prosessit. Ydinprosessi on kehittdmispohjaisen oppimisen prosessi, jonka
toteuttamista tukevat koulutusprosessi, strategia- ja johtamisprosessi seka henkilstdjohtamisprosessi.

Toiminnan seurannan ja arvioinnin valineend toimii strategian toteuttamissuunnitelma, jossa on maéritetty toiminnan
kannalta kriittiset menestystekijét ja niiden mittarit. Koulutusohjelman laadunvarmistuksen osalta keskeisia mittareita
ovat esim. opintojen eteneminen, oppiminen tutkimus- ja kehitystydssa, koulutuksesta eroaminen, koulutuksen
lapaisy ja valmistuvien opiskelijoiden osaamisen kehittyminen. Mittareiden mukaisia tuloksia tarkastellaan vuosittain
ja niiden pohjalta méaéaritellaan toiminnan kehittdmiseksi tarkoituksenmukaiset kehittamistoimenpiteet.

Kriittisten menestystekijéiden mittereihin liittyvén tulostiedon liséksi Laureassa kerataan muuta palaute- ja
arviointitietoa koulutusohjelman laadun kehittdmiseksi. Koulutusohjelmakohtaisen opetussuunnitelman arviointi
tehdaan vuosittain. Arviointiin osallistuvat henkildston lisdksi opiskelija- ja tydelaméaedustajat.

Opiskelijoiden keskeisin toiminnan arvioinnin ja kehittdmisen vayla on opiskelijapalautejarjestelma.
Opiskelijapalautejarjestelmaéan sisaltyvat koulutuksen laatua, opiskelijan ammatillista kasvua ja
opiskelijahyvinvointia mittaavat palautekyselyt sekéa valittbmat palautteet. Palautetiedon kerddminen, sen
systemaattinen kasittely opiskelijoiden ja henkildston kesken seka tiedon monipuolinen hyédyntdminen
mahdollistavat koulutuksen jatkuvan laadun kehittdmisen.

Opiskelijat ovat aktiivisesti mukana erilaisissa kehittdmisryhmissa niin Laurea- kuin paikallisyksikkotasolla.
Opiskelijakunta LAUREAMKON edustajat ja johdon neuvottelutapaamisia jarjestetaan saannéllisesti. Tapaamisten



tavoitteena on opiskelijoiden ndkemysten huomioiminen toiminnan kehittdmisessa. Neuvottelutapaamisia kdydaan
LAUREA- ja paikallisyksikkotasoisesti. Opiskelijajasenet osallistuvat myds Laurean sisaisiin auditointeihin, joita
toteutetaan kerran lukuvuodessa. Sisdisten auditointien kautta opiskelijat vaikuttavat koulutuksen ja muun toiminnan
laadun kehittamiseen.

Laurean opetussuunnitelma osana eurooppalaista korkeakoulualuetta

Opetussuunnitelmien uudistamisen suomalaisissa korkeakouluissa on tehnyt ajankohtaiseksi eurooppalaisen
korkeakoulutusalueen muodostuminen, nk. Bolognan prosessi. EU:n koulutukseen liittyvét strategiset tavoitteet
ohjaavat my6s suomalaista koulutusta. Bolognan prosessissa on mukana 46 maata, muitakin kuin EU-maita. Sen
tavoitteena on luoda Euroopasta yhtendinen, yhteensopiva ja houkutteleva korkeakoulutusalue vuoteen 2010
mennessa.

Kansainvalisesti ymmarrettavien ja yhdenmukaisten tutkintorakenteiden edistdmiseksi on luotu kahden syklin malliin
perustuva tutkintorakenne, joka muodostuu ensimmaisen syklin Bachelor-tason tutkinnosta ja toisen syklin Master-
tason tutkinnosta. Suomessa on muutettu tutkintorakenne vastaamaan eurooppalaista tavoitetta.
Ammattikorkeakouluissa kahden syklin tutkinnot toteutuvat siten, ettd ensimmaisen syklin tutkinnon,
ammattikorkeakoulututkinnon, jalkeen on mahdollisuus suorittaa ylempi ammattikorkeakoulututkinto. Ylempé&én
ammattikorkeakoulututkintoon johtavaan koulutukseen péaasyn edellytyksen& on ensimmaisen syklin tutkinnon
lisdksi kolmen vuoden tyokokemus. Tavoitteena pitkalla aikavalilla on, etta n. 20 % perustutkinnon suorittaneista
suorittaisi ylemman amk-tutkinnon.

Suomessa ammattikorkeakouluissa on opintojen mitoituksessa otettu kayttdon ECTS (European Credit Transfer and
Accumulation System)-jarjestelmén mukaiset opintopisteet vuonna 2005. ECTS — jarjestelmassa yksi lukuvuosi
tuottaa 60 pistettd. Eurooppalainen opintosuoritusten ja arvosanojen siirto- ja kertymisjarjestelmé on
opiskelijakeskeinen jarjestelma. Siina on lahtdkohtana opiskelijan tydmaara, joka tarvitaan koulutusohjelman
tavoitteiden saavuttamiseen.

Opetussuunnitelmissa kuvataan oppimistulokset ja osaaminen. Kansainvdlisen liikkuvuuden edistamisen
nakokulmasta opetussuunnitelmien tulee olla kansainvalisesti ymmarrettavida. Koulutuksen rakenteiden ja
osaamistavoitteiden maarittelyn yhtenaistamisen tavoitteena on parantaa liikkkuvuuden edellytyksia opintojen aikana
korkeakoulujen sisélla ja valilla, mutta my6s opintojen jalkeen tydelaméassa. Eri maissa suoritettujen tutkintojen
tunnustamisen ja vertailtavuuden kannalta on tarke&d, ettd koulutuksen tavoitteet sidotaan konkreettisiin
tydelamaperustaisiin osaamisvaatimuksiin ja —kuvauksiin.

Laurean osaamispohjaisessa opetussuunnitelmassa on huomioitu eurooppalaisen viitekehyksen vaatimukset.
Opintojen mitoituksena ovat opintopisteet ja opintojaksot ovat laajoja kokonaisuuksia. Osaaminen on kuvattu
opiskelijan oppimistuloksina. Talla hetkella voimavarat kohdennetaan siihen, etta opetussuunnitelman toteutuksia
kehitetddn entistéd korkealaatuisemmiksi tuotettaessa uutta osaamista ja uusia innovaatioita Laurean
toimintaymparistoon.

Léhteet:

Bolognan prosessi

http://www.minedu.fi/OPM/Koulutus/artikkelit/bologna/index.html

Globaalit haasteet ja kestava kehitys opetussuunnitelmissa

Korkeakoulujen toiminnan on perustuttava vastuullisuuteen, kestavaan kehitykseen seké erilaisuuden
ymmartamiseen ja arvostamiseen korkeakouluyhteisdssad. Korkeakoulujen kansainvélistymisstrategian (OPM 2009,
51) toimenpidesuosituksena on, ettd korkeakoulut lisdévat kansalliseen ja kansainvaliseen verkostoitumiseen
pohjautuvaa koulutus- ja tutkimus - yhteisty6ta YK:n kestavaa kehitysta edistavan koulutuksen vuosikymmenen
2005-2014 tavoitteiden toteuttamiseksi. Laurean opetussuunnitelmia kehitetdén korkeakoulujen
kansainvalistamisstrategian 2009 — 2015 mukaisesti. Laurean arvoista yhteisollisyys ja sosiaalinen vastuullisuus
edustavat selkeimmin néitéa ndkodkulmia. Lisaksi ammattikorkeakoulututkintojen yleisten kompetenssien eettinen
osaaminen tarkoittaa myds kykyéa soveltaa kestéavan kehityksen periaatteita omassa tyossa. Toiminta
globalisoituvassa maailmassa edellyttéé korkeakouluilta omien toimintaperiaatteidensa eettisyyden kriittista
tarkastelua.

Tavoitteena on, ettéa kaikkien suomenkielisten koulutusohjelmien opetussuunnitelmissa on vahintaan 30 op
vieraskielisia opintoja. Tavoitetta kohti edetédan asteittain paikallisyksikoissa. Joissain koulutusohjelmissa
tavoitteeseen on jo paasty. Tavoitteena on my6s tuottaa osaamista, joka mahdollistaa osallistumista globaalien
ongelmien ratkaisemiseen sek& oman toiminnan rakentamista eettisesti kestavélle pohjalle.
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Lahde: http://www.minedu.fi/export/sites/default/OPM/Julkaisut/2009/liitteet/opm?21.pdf?lang=fi
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00534 Venajan kielen perusteet 1, 5 op

Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteita seké perussanastoa

« viestia kohdekielella yksinkertaisissa tilanteissa

« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason Al.

Edeltavéat opinnot:
Ei ole.

00535 Venajan kielen perusteet 2, 5 op

Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteet sekd perussanastoa

* viestia kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
* keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavat opinnot:
Kyseisen kielen perusteet 1 tai muualla hankittu vastaava kielitaito.

00524 Espanjan kielen perusteet 1, 5 op

Opiskelija osaa:

* kielen perusrakenteita sek& perussanastoa

« viestia kohdekielella yksinkertaisissa tilanteissa

« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

« tunnistaa kielialueen kulttuurille tyypillisia piirteita

Opintojakson sisalto:

« yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa viitekehyksen taitotason Al.

Edeltavat opinnot:
Ei ole.



00879 Basic Spanish 2,5 op

Opiskelija osaa:

« learn the basic structures and vocabulary of the language

e communicate in the target language in fairly simple situations

* write simple, targeted messages

« recognise typical cultural characteristics of the areas where the language is spoken

Opintojakson sisalto:

 simple communication events

* main structures

« cultural knowledge of the areas where the language is spoken

Opintojakson kuvaus:
Students attain skill level A2 as defined in the Common European Framework.

Edeltavéat opinnot:
Study unit Basics | of the language in question or equivalent language skills acquired elsewhere.

00533 Saksan kielen perusteet 2, 5 op

Opiskelija osaa:

« kielen perusrakenteet sekd perussanastoa

* viestia kohdekielella melko yksinkertaisissa tilanteissa
« kirjoittaa yksinkertaisia ja ohjattuja viesteja

Opintojakson sisalto:

* yksinkertaiset viestintatilanteet
« keskeiset rakenteet

« kielialueen kulttuurituntemus

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija saavuttaa eurooppalaisen viitekehyksen taitotason A2.

Edeltavat opinnot:
Kyseisen kielen perusteet 1 tai muualla hankittu vastaava kielitaito.

00459 ICT-ratkaisut ja liiketoiminnan kehittdminen, 5 op

Opiskelija osaa:

» hahmottaa uusien teknologioiden mahdollisuudet liiketoiminnan kehittdmisesséa

« soveltaa kayttajakeskeisen suunnittelun menetelmia ja tekniikoita tuote- ja palvelusuunnittelussa
« organisoida ja raportoida kayttajatutkimuksen alan eettisten normien mukaisesti

Opintojakson sisalto:

« ICT yrityksen prosessien kehittamisessa

« palvelukuvan kehittdminen ja asiakkaan sitouttaminen palveluprosessiin
* uudet teknologiat liiketoimintaympériston muutostekijoind

« kayttajakeskeinen tuote- ja palvelusuunnittelu

Opintojakson kuvaus:

Opintojakso antaa opiskelijalle perusvalmiudet osallistua yrityksen kayttajakeskeiseen tuote- ja palvelukehitykseen
seka liiketoiminnan kehittdmiseen. Opintojaksolla opiskelija osallistuu alalla toimivan yhteistydyrityksen

teknologiaratkaisujen vaikutusten arviointiin seké loppukayttajan etta yrityksen prosessien kannalta.

Edeltavéat opinnot:
Perustiedot yrityksen liiketoiminnasta tai kayttajakeskeisesta suunnittelusta.



E9926 Communication Skills in Logistics, 5 op

Opiskelija osaa:
The aim of this course is to provide students with the basics of logistic in English.

Students can understand and use English in different logistic cases and situations.

Opintojakson sisalto:
The basic vocabulary and concepts in Logistic Industry

Opintojakson kuvaus:
In the studies the traditional roles and jobs of the students is replace by the new one by using English.

The learning methods are flexible including e-learning, face to face lessons, workshop and seminars.

Edeltavéat opinnot:
Compulsory studies.

E0139 Logistiikan projekti, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa suunnitella ja toteuttaa logistiikan kehittamisprojektin. Han osaa soveltaa siihen liittyvid asiasisalt6ja
kaytantoon seka arvioida saavutettavissa olevia hyotyja. Lisaksi opiskelija osaa tunnistaa muutosprojektien
johtamisen ongelmakohdat ja menestyksekkaasti toimia niiden kanssa.

Opintojakson sisalto:

Kuinka logistiikan tai jopa koko ketjun muihin toimijoihin vaikuttavia kehittdmisprojekteja johdetaan? Mitk& ovat
kunkin kehittdmishankkeen keskeiset teoriasiséllét, joita hyddyntamalla toimintaa voidaan kehittda paremmaksi?
Mita haasteita muutosprojektit pitavat sisallaan?

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla suunnitellaan, tehd&an ja/tai arvioidaan logistiikan aihealueeseen liittyva projekti, joka tyypillisesti on
asiantuntijatyond toteutettava kehittamistehtava.

Edeltavat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot.

01415 Logistics Project, 5 op

Opintojakson kuvaus:
Timeframe:

A detailed description and materials will be available on the Internet on January 17. The students will have to
submit their project proposals (or to accept project topics given by the faculty) at the latest by February 6. The
supervisor will then give his approval of the proposals by February 20. After that the students will have at least six
weeks to prepare their reports (length 20-25 pages). During the weeks 9-12 the participants will review (length 2
pages) one project done by their peers (supervisor will exchange the project papers between the participants). After
that you will have two weeks to finalize your paper aided by the comments your peers have made. The final
deadline for the report is March 31, 2013.

Venue:

This course is completely conducted over the Internet or email. We are using the Optima platform in order to



support participants, to distribute materials, and to exchange information. The support function is available mainly
during the weeks 3-12.

Assessment:

You have to prepare a 20-25 pages long report during the course. Your report could be either a real-life
development project or a theoretical seminar paper. The topics of the papers will be approved by the supervisor and
the issues dealt with and the (minimum) literature used will be named by the supervisor during the first weeks of the
course based on the nature and the issues of particular projects. The project papers will be graded (scale 1-5).

Teacher
Senior Lecturer Petri Oikkonen.
petri.oikkonen@laurea.fi

E9925 Varastojen hallinta, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa kuvata varaston tehtavét ja mallintaa ne. Han osaa luokitella varaston toimintoja ja ymmartad sen
erilaiset roolit. Opiskelija osaa analysoida ja mitata varaston toimintoja.

Opintojakson sisalto:
Varaston kokonaisvaltainen hallinta, abc-analyysin merkitys varastotoimintojen kehittdmisessé ja ohjaamisessa.

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla tutustutaan varaston hallinnan problematiikkaan.

Edeltavat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot.

00018 Palveluinnovaatioiden kehittaminen, 10 op

Opiskelija osaa:
* toteuttaa palveluinnovaation ty6elaméaverkostossa

* hyddyntaa tiimia asiantuntijatydssa
* kayttaad soveltavan t&k-toiminnan tyovalineité ja menetelmid seka toteuttaa tavoitteellisen kehittAmisprojektin

Opintojakson sisalto:

* palveluinnovaatiotoiminta

* kontekstin ja tietdmysperustan luonti

* kehittAmisprosessin suunnittelu, toteutus ja arviointi
* tydskentely jaetun asiantuntijuuden ryhmassa

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksossa tehd&aéan tavoitteellinen kehittamisprojekti, jossa osaaminen on kehittdjan osaamista tutkivan
toiminnan keinoin. Osaamisen kehittdmisen kohde maarittyy Laurean tutkimus- ja kehittdmislinjoista
klusterikohtaisesti.

Edeltavéat opinnot:
Keskeiset ammatilliset osaamisalueet (vahintdédn 120 op) tai vastaavat tiedot.

E0148 Tieto- ja viestintdteknologia liiketoiminnassa, 10 op

Opiskelija osaa:
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Opiskelija osaa arvioida tieto- ja viestintdteknologian luomia mahdollisuuksia liiketoiminnalle. Han osaa analysoida
sahkoisen liiketoiminnan malleja kaytanteitd ja han ymmartaa miten verkkopohjaisia tuotteita tai palveluja
suunnitellaan ja kehitetddn. Han osaa hyddyntéaa ja kayttaa tieto- ja viestintateknologian tytkaluja liiketoiminnan
operatiivisessa toiminnassa.

Opintojakson siséalto:

Mitk& ovat ansaintamallit internet-maailmaa ja fyysista maailmaa yhdistavassa liiketoiminnassa?

Miten palveluja toteutetaan verkossa?

Miten tieto- ja viestintateknologian ty6kaluja voidaan hyodyntaa ja kayttaa liikketoiminnan operatiivisessa
toiminnassa?

Miten vuorovaikutteisia ja yhteistja luovaa mediaa hyddynnetdan markkinoinnissa?

Opintojakson kuvaus:

Tieto- ja viestintateknologian kehittyminen mahdollistaa uusien liiketoimintamahdollisuuksien ja — mallien
syntymista. Tyypillista naille uusille liketoimintamahdollisuuksille on verkostojen hyédyntadminen seka fyysisen
maailman ja internet-maailman kohtaaminen. Opintojaksolla perehdytaan liiketoiminta- ja ansaintamalleihin seka
liiketoiminnan operatiiviseen toimintaan verkkopohjaisessa ja mobiilissa liiketoiminnassa.

Edeltavat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot.

E0109 Kirjanpidon kaytanteet, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija hallitsee kirjanpidon tilikauden tyGvaiheet ja osaa tuottaa kirjanpitolainsdddannon vaatimuksen mukaiset
tilinpaatdsasiakirjat.

Opiskelija osaa laskea yhtitn verotettavan tulon ja maaritell tilikaudelle kuuluvat verot ja maksut

Opiskelija osaa kayttaa hyddyntaa taloushallinnon tietojarjestelmia.

Opintojakson sisalto:

Mita tehtavid kuuluu tilikauden tyévaiheisiin ja miten ne toteutetaan?
Miten taloushallinnon tietojarjestelmat vaikuttavat kaytannon tyotehtaviin?
Miten yhtidn verotettava tulo lasketaan?

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla opiskelijat syventévat kirjanpidon osaamistaan. Opiskelijat ymmartéavat taloushallinnon
kokonaisuuden ja omaehtoisen verojarjestelman vaatimukset yrityksen talouden hallintaan.

Edeltavat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot

E0144 Strateginen henkildéstdjohtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa toteuttaa liiketoimintastrategiaa tukevan henkilostostrategian. Han osaa laatia strategialéahtoisia HR-
prosesseja ja kaytanteitd. Han ymmartaa HR-funktion roolit henkiléstdjohtamisen tukena.

Opintojakson sisalto:

Miten HR-strategia voidaan kytkea liiketoiminnan kehittdmiseen? Miten laaditaan strategialdhtdiset HR—prosessit ja

kaytanteet? Mitka ovat nykyaikaisen HR—funktion tehtavéat

Opintojakson kuvaus:



Yrityksen henkilostdstrategian tulee liittya saumattomasti liiketoimintastrategiaan ja tukea yrityksen liiketoiminnan
tavoitteiden toteuttamista. HR—strategiassa kuvataan keskeiset

Edeltavéat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot.

E0142 Henkiléston motivointi ja palkitseminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija tuntee tydmotivaation kuvaukseen ja selittdmiseen liittyvat peruskasitteet. Han ymmartaa motivaation ja
sitoutumisen merkityksen korkeatasoisen tydsuorituksen edellytyksina. Opiskelija tuntee henkiléstén sitouttamisen
ne lahtdkohdat ja perusteet, joita tarvitaan kannustavien ja motivoivien palkitsemisjarjestelmien kehittdmisessa.

Opintojakson sisalto:

Mitka asiat vaikuttavat ihmisten sitoutumiseen ja tydmotivaatioon? Mika merkitys kannusteilla ja palkkioilla on
ihmisen tydsuoritukseen? Miten esimies voi kannustaa ja palkita tydntekijaa? Millaisia palkitsemisjarjestelmia
yrityksen tulisi rakentaa varmistaakseen, etta ne tukevat tyéntekijoiden motivaatiota ja korkeatasoista tyésuoritusta.

Opintojakson kuvaus:

Korkeatasoinen tydsuoritus edellyttad, etta tydyhteistn jasenet ovat sitoutuneita ja motivoituneita. Motivaatioon ja
tyotyytyvaisyyteen voidaan vaikuttaa sekd hyvéan esimiestydn ettd kannustavien johtamis- ja palkitsemisjarjestelmien
avulla.

Edeltavéat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niité vastaavat tiedot.

E0146 Tiimit ja tiimijohtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija tuntee nykyaikaisten yritysten tapoja organisoida toimintansa. Han ymmart&a tiimitoiminnan edut ja sen
vaatimukset johtamiselle seka esimiestydlle

Opintojakson sisalto:
Miten tiimitoiminta eroaa ryhmamaisesta toimintatavasta? Voidaanko tiimimaisella toimintamallilla saavuttaa
tehokkuutta? Miten tiimiorganisaatio tulee rakentaa ja miten sita johdetaan?

Opintojakson kuvaus:

Yrityksen toimintaymparisté muuttuu nopeasti. Noihin ymparistdomuutoksiin yritysten tulee reagoida myds
muuttamalla omaa organisaatiotaan. Perinteisten hierarkkisten organisaatioiden rinnalle on luotu matalia
organisaatiota. N&ita ovat mm. tiimiorganisaatiot. Keveét matalat organisaatiot ja timimainen toimintatapa on
osoittautunut toimintatapana tehokkaaksi

Edeltavat opinnot:
Pakolliset opinnot tai niitd vastaavat tiedot.

E9910 Social media marketing, 5 op

Opiskelija osaa:

The course educates the students on social media marketing issues, such as engaging customer communities using
social media networks. The students will realize the dynamic force of social media and be able to analyze the
change in marketing from both marketers’ and customers’ perspective. They will reflect and share their own
experiences as digital marketers’ target group. The students will recognize the competitive edge that collaborative



marketing offers to all types of businesses and organizations.

Opintojakson sisalto:

Challenges and opportunities of social media and networks changing the face of marketing: from outbound to
inbound, using customer communities to enhance business, e.g. engaging the customer through interaction,
business blogging, engaging online influencers and monitoring customer conversations in social networks,
crowdsourcing, viral marketing, social network marketing, social deal marketing, mobile marketing.

00387 Go abroad, 3 op

Opiskelija osaa:
« toimia menestyksekkaasti vieraan maan opiskelu- ja tydymparistéssa

Opintojakson sisalto:

« kulttuurien kohtaamisen prosessi

« kohdemaa ja kohteena oleva korkeakoulu, yritys tai organisaatio
 suomalainen kulttuuri ja koulutusjarjestelma

« vaihtoon liittyvat kaytannon jarjestelyt

Opintojakson kuvaus:

Saadakseen EU:n mydntaméan Erasmus-apurahan tai Laurea-ammattikorkeakoulun muista varoista myoéntaman
apurahan, kv-vaihtoon tai -ty6harjoitteluun lahtevalta opiskelijalta edellytetdédn paasaantdisesti, ettd han suorittaa kv-
opintoihin valmentavat opinnot.

Opintojaksoon sisaltyy lahiopintoja, verkko-opintoja ja oppimistehtavia jotka vaihtelevat yksikdittain/alueittain.

Edeltavéat opinnot:
Opiskelijoille, jotka on valittu kansainvéliseen opiskelijavaihtoon tai harjoitteluun.

00515 Kieli- ja kulttuuritandem, 3 op

Opiskelija osaa:

* perehdyttdd valitulta kielialueelta tulevaa opiskelijapariaan suomalaiseen yhteiskuntaan ja kulttuuriin

« tukea ulkomaalaistaustaisen tutkinto-opiskelijan tai vaihto-opiskelijan suomen kielen opiskelua

« luoda vastavuoroisen opiskelun menetelmaa kayttaen itselleen tarkoituksenmukaiset kielen tai kulttuurin opiskelun
tavoitteet

« hyddyntaa ja syventaa aiemmin hankkimaansa kieli- tai kulttuuritaitoa

Opintojakson sisalto:

 suomalaisen kulttuurin ja kielen opettaminen

« oman kielitaidon aktivoiminen aidinkielen puhujan avulla TAI oman kulttuuritaidon syventaminen
« kulttuurien kohtaamisen prosessi

Opintojakson kuvaus:

Opintojakso koostuu opiskelijaparin keskindisista tapaamisista, ohjaavan opettajan tapaamisista seka kirjallisesta
raportoinnista oppimispdaivékirjan muodossa. Osaaminen ilmenee opiskelijan kielitaidon ja kulttuurikompetenssin
kehittymisena.

Edeltavéat opinnot:
Ei lahtbtasovaatimusta. Tavoitteet luodaan lahtotilanteen mukaisesti.

01244 Ethnography and Field Studies, 5 op

Opiskelija osaa:

Students will be able to:

- understand ethnography as qualitative research method and as a writing style
- know methods of studying cultures, genders and social groups



- apply critical knowledge in their own fieldwork project

Opintojakson sisalto:

- the nature and significance of ethnographical studies
- how to study people and cultures

- use of narratives in research

- observations and fieldwork methods

- analysing textual data

Opintojakson kuvaus:

This study unit is designed for second and third year students interested in anthropological research. The study unit
introduces ethnography as research method involving observations and participation. Students examine various
research methods and the nature of fieldwork

01434 Intensive course on Android, 2 op

Opiskelija osaa:
The student knows basic concepts, operations and features of Android and can do basic programming in the
environment.

Opintojakson sisalto:

. Android platform and development tools overview
. The first examples in Android programming
. Activities: lifecycle and states

. Using resources

. Application Ul: views and layouts

. Working with intents

. State saving/restoring and app preferences
. Usings menus

. SQLite storage

10. Content providers

11. Working with Internet services
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Depending on the audience interests and time limits these additional topics can be included:

12. Maps and geolocation
13. Animation and graphics



