LAUREA AMMATTIKORKEAKOULU
Liiketalouden koulutusohjelma (Laurea Lohja, liko), HLF14KN
LAUREAN TOIMINTA-AJATUS

Laurea-ammattikorkeakoulun tahtotila on olla "Metropolialueen hyvinvoinnin ja kilpailukyvyn
kansainvélinen kehittdja vuonna 2020".

Laurea on opiskelijakeskeinen, kansainvalinen, innostava ja uutta kehittdvd ammattikorkeakoulu, jonka tehtava on
toteuttaa kansainvalisissa arvoverkostoissa koulutus-, tutkimus-, kehitys- ja innovaatiotoimintaa kehittdmispohjaisen
oppimisen toimintamallilla (Learning by Developing, LbD).

Opiskelun aikana opiskelijat kohtaavat aitoja tydelaméan toimijoita ja osaamisen haasteita. Meilta valmistuva
opiskelija osaa toimia uusissa tilanteissa, ennakoida tulevaa, kehittdé uusia toimintamalleja ja tutkia maailmaa
avoimin silmin. Laurean toiminta-ajatuksena on olla kansainvalisesti verkostoitunut ammattikorkeakoulu, joka
toimintatavallaan yhdistaa oppimisen tyéelamaéan. Nain syntyy uutta osaamista ja palveluinnovaatioita.

Osaamisen kehittyminen

Laureassa toimimme opiskelijakeskeisesti. Talléin opiskelijan vapaus ja vastuu korostuvat. Opiskelijalla on
mahdollisuus kehittdd osaamistaan ammatillisten tavoitteidensa mukaisesti. Vapaus merkitsee erilaisia tapoja
opiskella osaamistavoitteiden saavuttamiseksi. Vastuu merkitsee aktiivista opiskeluotetta, vastuuta omista
valinnoista sekéa rakentavaa ja motivoitunutta asennetta asioiden tekemiseksi yhdessa. Korkeakoulun henkilostélla
on vastuu opiskelijan ammatillisen kasvun tukemisesta ja ohjaamisesta.

Kansainvélisyys korkeakoulussa tarkoittaa lukuisia mahdollisuuksia toimia erilaisissa monikulttuurisissa tilanteissa,
kehittaa kielitaitoa, lahte& opiskelijavaihtoon seka osallistua kansainvalisiin tutkimus- ja kehittdmishankkeisiin.

Painoalat tarkoittavat Laurean vahvoja osaamisalueita, joiden perustalle Laurean tarjoama koulutus- seka tutkimus-
ja kehittamistoiminta rakentuu. Laurean painoalat ovat palveluliiketoiminta, hoitotyon asiantuntijuus ja kotona
selviytyminen seka turvallisuus ja yhteiskuntavastuu. Lapileikkaavana painoalana on opiskelijayrittajyys.
Opiskelijayrittdjyys nakyy toiminnassa paitsi yrittdjamaisena asenteena ja yritysyhteistydna myos konkreettisina
uusina yrityksing, joita opiskelijat voivat perustaa jo opintojensa aikana.

Laureasta valmistuu tydelamaan omaa ty6téaén kehittéavia ja ammatillisesti sitoutuneita tulevaisuuden osaajia, joilla
on edellytykset toimia tydelamassa oman alansa asiantuntijatehtavissa.

Koulutus tahtaa laaja-alaiseen ja vahvaan ammatilliseen osaamiseen. Tydelamalahtoisissa hankkeissa kehittyy
myds johtamisosaaminen, viestintiosaaminen, luovuus ja eettinen osaaminen. Tutkinnon suorittaneella on
valmiudet seurata ja edistdd oman ammattialansa kehittymista sekd edellytykset oman ammattitaidon jatkuvaan
kehittdmiseen. Koulutus antaa riittdvan viestinta- ja kielitaidon oman alan tehtaviin seké kansainvaliseen toimintaan
ja yhteistyohon.

Kampukset
Jokaisella laurealaisella kampuksella on omanlaisensa toimintaprofiili ja oppimisymparistot:

Hyvinkaéan kampuksen tehtdva on hyvinvointiin liittyvien palveluiden uudistaminen. Kampus kehittdd monialaisesti
taloudellista, oikeudellista, sosiaalista ja terveydellistd osaamista. Voit opiskella sairaanhoitajaksi, sosionomiksi tai
tradenomiksi. Paaset opinnoissasi tydskentelemaan ja kehittamaan palveluita tydelamahankkeissa tyéelaman
asiantuntijoiden kanssa. Kampuksella koulutuksessa hyddynnetaan kehittdmisymparistéja kuten
simulaatiosairaalaa, simulaatioluokkia ja projektioppimisympéristoa.

Keravalla voit opiskella liiketalouden tai tietojenkasittelyn tradenomiksi. Keravalla voit erikoistua asiakaslahtéisen
palveluliiketoiminnan johtamiseen, matkailuliketoiminnan johtamiseen (Tourism management) tai tietojenkasittelyn
asiantuntijaosaamiseen. Kerava on uran uurtaja sekd monimuoto- etta virtuaalikoulutuksen jarjestdjana. Hankkeissa
oppiminen ja kansainvélisessa partneriverkostossa toimiminen ovat Keravalla opiskelemisen arkea.



Leppéavaaran SID-yksikdssa toiminta on profiloitunut palvelujen uudistamiseen. SID tarkoittaa palvelujen
kayttajalahtdista innovointia, kehittdmista ja suunnittelua ja se tulee sanoista Service Innovation and Design. Laurea
SID:ssa on aktiivinen oppimisen ilmapiiri, ja kampukselta valmistuu innovatiivisia, kansainvalisia ja
kehittdmisorientoituneita palveluliiketoiminnan osaajia. Opiskella voit restonomiksi seka liiketalouden,
tietojenkasittelyn ja turvallisuusalan tradenomiksi.

Lohjan kampuksen profiili on olla hyvinvoinnin ja palveluiden kehittdja. Sairaanhoitajakoulutuksessa korostuu
aikuisen hoitoty6 ja mielenterveystyd. Tradenomikoulutuksessa voit syventyd markkinointiin, e-liilketoimintaan,
johtamiseen ja hyvinvointiliiketoimintaan. Oppimisymparistdissa Terveystorilla ja Yrityslabrassa toteutetaan aitoja
tydelamaprojekteja ja kehitetddn palveluja yksityisella ja julkisella sektorilla

Otaniemen kampuksella opiskelijat yhdessé tydelaméan kanssa tuottavat hyvinvointi- ja liiketoimintaosaamista.
Kampus on monikulttuurinen ja monialainen kohtaamispaikka, jossa voit rakentaa ammatillisen verkostosi ja
opiskella fysioterapeutiksi, sairaanhoitajaksi, sosionomiksi, terveydenhoitajaksi tai tradenomiksi. Verkostossa
osaamisesi kehittyy ja syntyy uusia palveluja, tuotteita ja liiketoimintaa. Voit myds kaynnistda oman yrityksen osana
opintojasi.

Porvoon kampuksella sairaanhoitajakoulutuksessa opintoja toteutetaan aidoissa tydelaméaprojekteissa. Opintojen
aikana saat vahvat perusvalmiudet hyvinvointiyrittajyydessa ja teet yhteisty6ta alan yritysten kanssa. Opiskelijalle
tarjotaan mahdollisuudet virtuaaliopintoihin innostavien, ajantasaisten ja monipuolisten verkkototeutusten muodossa.

Tikkurilan kampuksen tehtéva on edistaa tulevaisuuden hyvinvointia. Padmaarana on asiakkaita osallistava
palvelujen kehittdminen ja hyvinvoinnin vahvistaminen. Tikkurilan kampuksella voit opiskella sairaanhoitajaksi,
terveydenhoitajaksi, sosionomiksi sosiaali- tai rikosseuraamusalalle, tradenomiksi tai estenomiksi. Opiskelijana
sinulla on mahdollisuus kehittdéd osaamistasi erilaisissa kehittdmishankkeissa ja oppimisymparistdissa yhdessa
tydelaman asiantuntijoiden kanssa.

KEHITTAMISPOHJAINEN OPPIMINEN (LEARNING BY DEVELOPING, LbD)

Ammattikorkeakoulun innostavat ja uutta kehittéavat oppimisymparistét rakentuvat Laurean kehittdmispohjaisen
oppimisen, LbD-mallin pohjalle. Kehittdmispohjaisen oppimisen ideana ovat aidot kohtaamiset ty6elaméan kanssa.
Yhdessa toimitaan luovuudella ja luottamuksella.

Opiskelija oppii tunnistamaan tydelaméan ja osaamisen kehittdmiskohteita, luomaan uusia ratkaisuja, tuotteita ja
toimintamalleja seka kehittdmaan omaa toimintaansa tydelaman muuttuvien vaatimusten mukaisesti. LbD:n
ominaispiirteet ovat autenttisuus, kumppanuus, kokemuksellisuus, luovuus ja tutkimuksellisuus.
Kehittamispohjaisessa oppimisessa yhdistyvat osaamista tuottava oppiminen seka uuden luominen erilaisissa

tutkimus- ja kehittdmishankkeissa. Oppiminen rakentuu hankkeen etenemisen myd6ta avautuvista uusista
mahdollisuuksista. Tarvittavaa osaamista kertyy kdytannon toiminnassa, erilaisissa tydpajoissa ja labroissa.

TUTKINTORAKENNE AMMATTIKORKEAKOULU-TUTKINTOON JOHTAVASSA KOULUTUKSESSA
Tutkinnon laajuus ja mitoitus

Tutkinnon laajuus on tradenomi-, restonomi-, estenomi-, sosionomi-, fysioterapeutti- ja sairaanhoitajakoulutuksessa
210 opintopistettd. Tutkinnon suorittaminen kestaa keskimaarin 3,5 vuotta. Terveydenhoitajakoulutuksen laajuus on
240 opintopistettd. Sen suorittaminen kestaa keskimaarin 4 vuotta.

Yksi opintopiste vastaa kansainvéalisen ECTS-mitoituksen mukaan 26,7 tuntia keskiverto-opiskelijan tekemaa tyota.
Tutkintorakenne

Amk-tutkintoon johtavan koulutuksen tutkintorakenne muodostuu Laureassa ydinosaamisen ja tdydentavan
osaamisen moduuleista. Moduulit ovat tutkintoon kuuluvia osaamiskokonaisuuksia. Ydinosaamisen moduulit
kuvaavat tutkinnon pakolliset osaamisvaatimukset ja tdydentdvat moduulit mahdollistavat osaamisen syventamisen

tai laajentamisen.

Opinnoissa oppiminen sidotaan tydelaman kehittdmiseen ja henkilokohtaisiin tavoitteisiin. Moduuleille on maaritelty



osaamistavoitteet tydelAman tulevaisuuden tarpeiden ja Laurean painoalojen pohjalta. Kaytanndssé opintopisteita
kertyy, kun opiskelija suorittaa moduuliin kuuluvia opintojaksoja tai vastaavaa osaamista kehittavia projekteja (ks.
kuva 1). Opintosuorituksen voi saada myds aiemman osaamisen perusteella hyvaksiluvulla tai osaamisen naytoélla.

Moduulit on suunniteltu siten, ettd ne ovat suoritettavissa paasaantdisesti yhden tai kahden lukukauden aikana.
Opintojaksot voidaan toteuttaa suomeksi tai englanniksi. Opintojaksojen kieli paatetdan lukukausittain ja ilmenee
opintojaksotarjonnasta.

Opintoja voi kerryttaa
moduuliin seuraavilla
Ydinosaaminen > tavoilla:
150/180/210 op
(moduulien Opintojaksoilla
laajuus 30 op) Moduuli suoritetaan e
paasaantdisesti yhden
tai kahden : ; ;

- i Projekteissa (laajuus
Taydentiva lukukauden aikana. it il ]I
osaaminen sovitaan erikseen

30/60 op
I{mloduulienl > Osaamisen
lagjuus 15 tai hyvaksiluvun tai

30 op] naytén kautta

Kuva 1. Tutkintorakenne
Ydinosaamisen ja taydentavan osaamisen moduulit

Ydinosaamisen moduulit muodostavat tutkinnon osaamisen perustan ja ovat pakollisia. Ydinosaamisen laajuus
vaihtelee tutkinnosta riippuen:

e 150 op tradenomi, restonomi, sosionomi, fysioterapeultti ja estenomi

e 180 op sairaanhoitaja

e 210 op terveydenhoitaja

Ydinosaamisen moduulit ovat laajuudeltaan 30 opintopistettéd. Moduulit siséltavét seuraavia opintotyyppeja:
perusopintoja, ammattiopintoja, ammattitaitoa edistavaa harjoittelua ja opinnaytetyon.

Muu osa tutkinnosta muodostuu tdydentdvan osaamisen moduuleista. Tutkinnosta riippuen taydentéavan
osaamisen laajuus on nain ollen 30 tai 60 opintopistetta. Moduulin laajuus on joko 15 tai 30 opintopistetta. Moduulit
ovat vapaasti valittavia. Taydentavan osaamisen moduulit yksildllistavat opiskelijan opintopolun ja osaamisen.
Tutkintoon voi siséllyttaa sellaisia taydentdvan osaamisen moduuleja, jotka vastaavat ammatillisia tavoitteita.
Vapaasti valittavien opintojen soveltuvuudesta tutkintoon sovitaan opettajatuutorin kanssa ennakkoon.

Taydentavan osaamisen moduulien opintoihin siséltyy seuraavia opintotyyppeja: ammattiopintoja, ammattitaitoa
edistavaa harjoittelua ja vapaasti valittavia opintoja

Joustavat opintojen suoritus- ja erikoistumismahdollisuudet
Moduulien osaamistavoitteiden mukaista osaamista voi kerryttda Laureassa joustavasti. Opiskelija voi

« valita ydinosaamisen opintoja Laurean eri kampuksilta samannimisiin moduuleihin,
« valita ammatillisia tavoitteita tukevia tadydentavan osaamisen moduuleja Laurean eri kampuksilta,



« valita englanninkielisid opintojaksoja Laurean englanninkielisten koulutusten tarjonnasta, vaikka opiskeleekin

suomenkielisessa koulutuksessa,

e valita suomenkielisid opintojaksoja Laurean suomenkielisten koulutusten tarjonnasta, vaikka opiskeleekin
englanninkielisessa koulutuksessa,

«  sisdllyttaa tutkintoon opintoja FUAS-liittouman ammattikorkeakoulujen eli Lahden ja Hameen
ammattikorkeakoulujen tarjonnasta ilman opintomaksuja,

«  valita verkko-opintoja, jotka tuovat opintoihin ajallista joustavuutta ja

*  kehittdd osaamistaan hankkeisiin ja projekteihin osallistumalla.

Opintojaksojen toteutussuunnitelmissa tdsmennetddn opintojen tavoitteita, siséltdéa ja toteutusmuotoa.

Opiskelijan yksildllisen osaamisen kehittymista tukevat myds kampusmoduulit, joiden sisalldissé painottuvat
kampuksen erityisosaamiset. Lisdksi osaamista voi syventaa tai laajentaa taydentavan osaamisen moduulien
valinnoilla, erilaisiin hankkeisiin osallistumalla sekéa harjoittelupaikkaa ja opinnaytetydn aihetta valitessaan.
Opiskelijaa tuetaan opintopolulla uraohjauksella.

OPPIMISEN JA OSAAMINEN ARVIOINTI

Opetussuunnitelman osaamistavoitteet on kuvattu oppijan toimintana niin, ettd osaamisen kehittymistéa suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin voidaan arvioida. Osaaminen tunnistetaan tieto-, taito- ja arvo-osaamisena seka
kokemuksellisena osaamisena, joihin sisaltyy yksilén ja yhteisén osaaminen. Opetussuunnitelman
osaamiskuvauksissa on hyddynnetty Bloomin taksonomiaa, jossa osaamisen kehittymista kuvataan kuudella eri
tasolla: tiethminen, ymmartaminen, soveltaminen, analyysi, synteesi ja arviointi/uuden luominen.

Laurea-ammattikorkeakoulun LbD —toimintamalli edellyttéda oppijan osaamisen kehittyvan koulutuksen aikana
soveltamisen tasolta uuden luomisen tasolle saakka. Laureassa on kuvattu valtakunnallisen
osaamisenviitekehyksen (NQF) pohjalta yhteiset yleiset tydelamaosaamisen kriteerit. Yleinen tydelamaosaaminen
kehittyy osana moduuleita, opintojaksoja ja projekteihin osallistumista.

Taulukko 1. Laurean yhteiset yleiset tytelaméaosaamisen kriteerit

Osaamisen kuvaus

Osaamisen tavoite

Esimerkkeja

REFLEKTIO-OSAAMINEN

oppimisen taidot (EQF)

osaamisen arviointi ja kehittdminen

Oppijan oman ja muiden toimijoiden

osaamistavoitteiden saavuttamiseksi

»  0saa ratkaista rooliinsa,
toimintatapoihinsa ja
osaamiseensa liittyvia ongelmia
tavoitteellisesti paadmaaran
saavuttamiseksi

muuttaa toimintatapojaan ja
rooliaan seka kehittéda
osaamistaan kehittamisprosessin
edetessé hankkeelle asetettujen
tavoitteiden ja paamaaran
saavuttamiseksi.

tuo esille arvostamiensa
asiantuntijoiden esittamia
nakdkulmia hankkeen edetessa

»  0saa analysoida toteutettuja
toimintatapoja ja toimijoiden
osaamista seké tehda
analysoinnin perusteella
johtopaatoksia yhdessa muiden
toimijoiden kanssa yhteisen
paédmaaran saavuttamiseksi

vertailee tavoitteellisesti erilaisia
nakokulmia yhteistydssa
hanketoimijoiden kanssa

> 0saa vertailla ja kehittaa eri
toimijoiden toimintatapoja,
asetettuja tavoitteita ja
paamaaraa seka prosessin
kokonaisuutta ja luoda uuden
toimintamallin

mallintaa kehittdmishanketta
kokonaisuutena vaikuttavuuden
nakokulmasta




EETTINEN OSAAMINEN

0saa noudattaa tasa-arvoisuuden
ja oikeudenmukaisuuden
periaatteita

osaa soveltaa oman alansa
arvoperustaa ja ammattieettisia
periaatteita omassa
toiminnassaan

osaa soveltaa kestavan
kehityksen periaatteita
(ymparistdvastuu, sosiaalinen,
taloudellinen vastuu) omassa
toiminnassaan

toimii vastuullisena globaalina
kansalaisena

toimii sovittujen toimintatapojen
mukaisesti

ottaa muut huomioon, antaa tilaa
muiden ajatuksille ja kuuntelee
noudattaa pelisaantéja (esim.
aikatauluja), sitoutuu tyéhon, on
huolellinen, luotettava,
oikeudenmukainen, kunnioittaa
toisten ty6ta, osoittaa
tilannetajua ja kayttaytyy
tilanteeseen sopivasti
ymmartaa, ettd paikallisilla
toimilla voi olla myds
kansainvalisia vaikutuksia ja
painvastoin

osaa ottaa vastuun omasta
toiminnastaan

osaa ottaa vastuun ryhman
toiminnasta

tunnistaa valintoihin liittyvia
ristiriitoja

vertailee ja ottaa huomioon
erilaisia nakokulmia, pystyy
luopumaan itsekkaista tarpeista
yhteisen hyvan saavuttamiseksi
arvostaa toisten ty6té ja
tuotoksia esim. esittamalla
alkuperaislahteet

vaikuttaa yhteiskunnassa
osaamistaan hyddyntaen (LbD
aluekehitys)

suunnittelee / kehittaéa
asiakaslahtoisia ja kestavia
ratkaisuja, jotka sisaltavat
taloudellisen, sosiaalisen ja
ymparistonakdkulman

(TYOYHTEISOLLINEN) VIESTINTA-

OSAAMINEN

Opiskelija osaa toimia erilaisissa
ty6hon liittyvissa viestinta- ja

vuorovaikutustilanteissa tarkoituksen-

mukaisesti: opiskelija kayttaa

monipuolisesti viestinnan kanavia eri

tilanteissa, vaihtaa sanomia ja
yllapitaa vuorovaikutusta toisten
ihmisten kanssa.

osaa viestia
tarkoituksenmukaisesti
tydyhteisén
vuorovaikutustilanteissa ja osaa
kommunikoida
kulttuurienvalisissa tilanteissa

noudattaa projektin / hankkeen
viestinnallisia vaatimuksia ja
edellytyksia

edistédad omalla toiminnallaan
rakentavaa ilmapiiria
(asianmukainen, rakentava
kritiikki)

arvostaa, kuuntelee ja
kunnioittaa erilaisia viestijoita ja
kulttuureja seka kielellista
monimuotoisuutta

soveltaa viestintdosaamistaan
erilaisten ihmisten kanssa
kommunikoi vieraalla kielella
kayttaa tieto- ja
viestintatekniikkaa tehtévissaan

osaa viestia vastuullisesti
monialaisen tydyhteisén /
verkoston jasenena

0saa organisoida viestintaa
tydyhteistssa

osaa arvioida monikulttuurisessa
yhteistyfssa tarvittavaa
viestintdosaamista

osaa arvioida
kansainvalisyyskehityksen
vaikutuksia ja mahdollisuuksia

edistaa viestinnallaan yhteison
hyvinvointia

toimii aktiivisena ja
tavoitteellisena kumppanina
tydyhteistssa ja verkostoissa
globaalisti

jakaa tietoa ja tiedottaa oma-
aloitteisesti hankkeen
etenemisesta erilaisia
viestintakanavia kayttaen




|6ytaa ratkaisuja viestinnallisiin
haasteisiin

rakentaa ja organisoi
verkostokumppanuuksia
yhteisty6ssa hanketoimijoiden
kanssa

»  0saa uudistaa viestintatapoja

»  0saa johtaa viestintaa

e 0saa kehittaa tydelamayhteyksia
ja verkostoja

»  0saa vaikuttaa yhteiskunnassa
viestimalla hankkeen tuloksista

uskaltaa haastaa oman itsenséa
ja muut toimintaan

sietaad epavarmuutta,
keskeneraisyytta ja
epaonnistumisen mahdollisuutta
viestintatilanteissa

toimii ammatillisesti, tulkitsee ja
hallitsee tunteita kriittisissa
vuorovaikutustilanteissa
rakentaa ja kehittaa itsenaisesti
verkostokumppanuuksia

kayttdd uudistavia viestintatapoja

INNOVAATIO-OSAAMINEN

*  0Saa tunnistaa tyéelaman/
hankkeen kohteita, joihin
tarvitaan muutosta

» 0saa kayttaa
tarkoituksenmukaisia projekti-,
tutkimus- ja kehittdmistoiminnan
menetelmia

» 0saa soveltaa kehittavaa
tybotetta TKI-hankkeessa

hankkii ja kasittelee oman alan
tietoa suhteessa TKI-
hankkeeseen

tuo esille hankkeesta
toteutettavissa olevia
kehittamisaihioita

»  0saa organisoida TKl-hanketta

»  0saa analysoida ja tulkita
innovaatioprosessia soveltaen
alan olemassa olevaa
kansainvalista tietoa

dokumentoi ja raportoi: kuvaa
tydelamaa uudistavia luovia tieto-
tai toimintatapoja hankkeen
tavoitteiden mukaisesti

tuo esille alaan liittyvia
kansainvalisia standardeja ja
kaytanteita ja toimii niiden
mukaisesti

uskaltaa kyseenalaistaa
rakentavasti

»  0saa luoda uusia tydtapoja
kayttaen luovaa
ongelmanratkaisua ja léytaa
asiakaslahtoisia, kestavia ja
taloudellisesti kannattavia
ratkaisuja

ehdottaa ja toteuttaa rohkeasti ja
luovasti ratkaisuja ndkékulmansa
perustellen

visioi tulevaisuutta (ajassa
eteneva ajattelu, kyky ndhda
my®s mennyt)

luo uutta

JOHTAMIS-OSAAMINEN

Johtaminenon tavoitesuuntautunutta

vuorovaikutteista sosiaalista
toimintaa. Johtamisella ohjataan

ihmisten toimintaa. Johtamisen avulla

pyritédén siihen, etté joukkoihmisia
toimii paremmin ja tehokkaammin
kuin ilman johtamista

»  0saa kayttda johtamisen ja
yrittdjamaisen toiminnan
perusteita osana
projektityéskentelya

tunnistaa oman roolinsa
johtaakseen omaa toimintaansa
hankkeessa

tunnistaa hankkeen tavoitteet ja
asettaa itselleen tavoitteet

»  0saa johtaa kehittdmishanketta

projektipaallikkbna

laatii projektisuunnitelman
(juridinen ja taloudellinen
nakokulma)
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»  0saa kehittda e tiedottaa paatoksista ja

kehittdmishankkeessa toimivien hankemuutoksista seka ratkaisee
yhteishenkea omalla viestinnan ja vuorovaikutuksen
esimerkillaan ongelmia

e suunnittelee ja toteuttaa budjetin

e organisoi hankkeen toimintoja ja
vastuuttaa toimijoita (jakaa tyot ja
vastuut)

e tukee projektipaallikkona
toimijoiden kehittymista

o tekee paatoksia
ennakoimattomissa tilanteissa

e tunnistaa riskejé ja toimii
ratkaisun loytamiseksi

e seuraa ja arvioi projektia
suhteessa suunnitelmaan

»  0saa johtaa proaktiivisesti e Visioi tulevaisuutta

»  o0saayleistda * uudistaa johtamiskulttuuria
kehittdmishankkeessa syntynytta
johtamisosaamista tyéelaman
kehittdmisessa

Osaaminen arvioidaan Laureassa asteikolla 0-5 seuraavasti:

5 (kiitettava),

4 (hyva),

3 (hyva),

2 (tyydyttava),

1 (tyydyttava) ja
0 (hylatty).

Opintojakso ja toteutuksen osa voidaan arvioida myods hyvaksytty/hylatty (H/0) —asteikolla.

Osaamisen arvioinnin kriteerit ilmoitetaan opintojakson/projektin alkaessa. Arviointia suunniteltaessa hyddynnetaan
yhteisia alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijan arviointikriteereitd, jotka on yhteisesti kuvattu tasoille 1,3 ja 5

Taulukko 2. Yhteiset alkuvaiheen ja valmistumisvaiheen opiskelijan arviointikriteerit

AMK-TUTKINTO ALKUVAIHEEN OPISKELIJA VALMISTUMISVAIHEEN
OPISKELIJA
o Kayttéda asiantuntevasti e Kayttada asiantuntevasti ja laaja-
ammattikasitteita. alaisesti ammattikasitteitd seka
KITETTAVA »  Noudattaa ty6turvallisuusohjeita hallitsee kokonaisuuksia.
vastuullisesti ja itsenaisesti. e Kehittda toimintaymparistonsa
arvosana 5 »  Perustella toimintaa tutkitun tydturvallisuutta.
tiedon avulla. *  Kehittda toimintatapoja
Opiskelija osaa: »  Toimia itsendisesti ja vertailemalla, yhdistelemalla ja
aloitteellisesti tavoitteiden valitsemalla tutkittua tietoa.
suunnassa. Toiminta on usein e Toimia aloitteellisesti ja
joustavaa, jarjestelmallista, innovatiivisesti tavoitteiden
kehittdmispainotteista, luovaa ja mukaan. Toiminta
aktiivista. paasaantoisesti uutta luovaa,
»  Valita toimintaan soveltuvia tybelamaa kehittévaa ja selkeén
tekniikoita ja malleja ja perustella ammatillista.

valintansa.




Toimia asiakaslahtoisesti ja
tilanteenmukaisesti.
Edistad ryhman toimintaa.
Kriittisesti soveltaa
ammattieettisia periaatteita
toiminnassaan.

Valita, yhdistella ja kehittaé
toimintaan soveltuvia tekniikoita
ja malleja.

Toimia aloitteellisesti ja
vastuullisesti asiakassuhteissa
sekd ymmartaa asiakkuuden
merkityksen kokonaisuuden
kannalta.

Kehittda ja uudistaa monialaisen/-
ammatillisen ryhman toimintaa.
Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
monimutkaisissa ja
ennakoimattomissa tilanteissa.

HYVA
arvosana 3

Opiskelija osaa:

Kayttaa systemaattisesti
ammattikasitteita.

Soveltaa ty6turvallisuusohjeita
toiminnassaan.

Perustella, vertailla ja analysoida
toimintaansa yleisilla ohjeilla.
Selviytya itsenaisesti erilaisissa
tehtavissa kulloisessakin
toimintaympéaristossa.

Soveltaa monipuolisesti opittuja
tekniikoita ja malleja.

Toimia ammatillisesti
asiakastilanteissa.

Toimia ryhméassa
tavoitesuhteisesti.

Perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

Kayttdad asiantuntevasti
ammattikasitteita.

Huolehtia omasta ja
tydyhteisénsa tydturvallisuudesta
seka havaitsee
kehittamiskohteita.

Valita toimintatapoja tutkitun
tiedon ja ohjeistuksen perusteella.
Toimia systemaattisesti ja
kriittisesti tavoitteiden suunnassa
monimutkaisissa tilanteissa.
Toiminta usein joustavaa,
jarjestelmallista, luovaa ja
aktiivista.

Valita toimintaan soveltuvia
tekniikoita ja malleja ja perustella
valintansa.

Priorisoida ja yllapitaa
asiakkuuksia/asiakassuhteita.
Edistaa ryhmén toimintaa.
Soveltaa kriittisesti
ammattieettisia periaatteita
toiminnassaan.

TYYDYTTAVA,
arvosana 1

Opiskelija osaa:

Kayttaa keskeisia/yksittaisia ja
asianmukaisia ammattikasitteita
seka osoittaa perehtyneensé
tietoperustaan.

Toimia turvallisesti, joskin
toiminta on usein kaavamaista/
kokeilevaa/ hapuilevaa/
omaléhtoista

Noudattaa sdantdja ja ohjeita
seka perustella toimintaansa
annetuilla ohjeilla.

Toimia ohjattuna asianmukaisesti.
Kayttaa opittuja tekniikoita ja
malleja.

Ottaa toiminnassaan asiakkaat
huomioon.

Toimia ryhmén jasenena.

Kayttaa systemaattisesti
ammattikasitteita.

Noudattaa tydturvallisuusohjeita
vastuullisesti ja itsenaisesti.
Perustella ja analysoida
toimintaansa yleisilla ohjeilla
seka tutkitun tiedon avulla.
Toimia ammatillisesti ja
vastuullisesti ennakoimattomissa
asiakas- ja ongelmatilanteissa.
Toimia itsendisesti erilaisissa
tehtavissa kulloisessakin
toimintaymparistossa.

Soveltaa monipuolisesti opittuja
tekniikoita ja malleja.

Toimia asiakaslahtotisesti ja
tilanteenmukaisesti seka
ymmartaa asiakastarpeita.




»  Toimia ammattieettisten e Toimia ryhmassa
periaatteiden mukaisesti. tavoitesuhteisesti.

e Toimia ja perustella toimintaansa
ammattieettisten periaatteiden
mukaisesti.

Arvioinnissa hyddynnetaan opiskelijoiden tekemia itse- ja vertaisarviointeja seka tydelaman edustajien arvioita.
Opiskelijalla on mahdollisuus myds aiemmin hankitun osaamisen tunnistamiseen ja tunnustamiseen (AHOT).
Arvioinnin avulla opiskelija voi seurata oman osaamisensa ja omien tavoitteidensa kehittymista suhteessa tutkinnon
asettamiin osaamisvaatimuksiin

TUTKINNON KANSAINVALINEN VERTAILTAVUUS

Laureassa toimitaan osaamisperustaisesti ja osaaminen tunnistetaan kokonaisvaltaisena. Tutkinnon sisélldissa on
huomioitu valtakunnallisesti maaritellyt yleiset tydelamavalmiudet, joita on Laureassa tdsmennetty.

Tutkinnon taso vastaa kansallisen tutkintojen viitekehyksen (National Qualifications Framework, NQF) mukaista
tasoa 6 ja eurooppalaisen viitekehyksen (European Qualifications Framework, EQF) tasoa 6.

Opintojakson osaamistavoitteet on opetussuunnitelmassa kuvattu arviointiasteikon (1-5) tasolle kolme (hyva).
OPETUSSUUNNITELMAN KEHITTAMINEN
Opetussuunnitelmaa kehitetdan arviointi-, seuranta ja palautetiedon pohjalta. Moduulien opintojaksoihin ja

toteutustapoihin voi tulla muutoksia. Taydentavan osaamisen moduulien tarjontaa kehitetdén jatkuvasti tydelaman
tarpeita vastaavaksi eli tarjonta voi muuttua opintojen aikana



1. vuosi 2. VvUuosi 3. vuosi 4. vuosi
OoP OPINNOT 45 70 95
FOO01 LIKETALOUDEN OSAAJAKSI
F7024 Orientoivat opinnot liiketalouden monimuoto- 5
opetussuunnitelmassa
F7023 Innovatiivisen kehittamistoiminnan lahtokohdat 5
F7028 Yritystoiminnan perusteet 5
F0004 Liiketalouden viestinnan perusteet 5
F7026 Asiakas ja kayttajalahtoisyys 5
palveluliiketoiminnassa
FO005 Business Basics 5
00373 Harjoittelu 1, liiketalouden koulutusohjelma 15
F002 INNOVATIIVISEKSI PALVELULIIKETOIMINNAN
OSAAJAKSI
FO006 Palveluinnovaatioiden kaupallistaminen 5
F0007 Liikeideasta kannattavaksi liiketoiminnaksi 10
F0008 Talousmatematiikka liiketalouden kehittdmisesséa 5
F0009 Svenska inom affarslivet 5
01206 Suomen Kieli 5
00637 Suomen kielen suullinen taito 0
00636 Suomen kielen kirjallinen taito 0
F003 YRITYKSEN STRATEGINEN OSAAJA )
MUUTTUVISSA TOIMINTAYMPARISTOISSA
F0010 Muuttuva toimintaymparistd, kansantalouden 5
rakenne ja toiminta
F0011 Henkiléstéhallinto, johtaminen ja tydoikeus 5
F0012 Yrityksen liikketoiminnan strateginen suunnittelu ja 10
analysointi
F0013 Markets and Marketing 5
F7027 Liike-elaman oikeudelliset kysymykset 5
00374 Harjoittelu 2, liiketalouden koulutusohjelma 15
F004 "INSPIRED BY MARKETING"
F7029 Myynti- ja asiakkuusosaaminen 10
FO0015 Marketing Communication 5
F0018 Fokus pa kundrelationer 5
F0019 Kansainvalinen liiketoiminta 10
F029 TULEVAISUUDEN KEHITTAJA
F7033 Tulevaisuuden ymméartaminen 5
F7034 Tulevaisuuteen tdhtava kehittamistoiminta 5
F7035 Strategiatyd tulevaisuuden kehittamisessa 5
F006 TRADENOMIN ERITYISOSAAMINEN
F0051 Henkiléstévoimavarojen johtaminen ja 5
kehittdminen
F0052 Haasteelliset esimiestydn tilanteet 5
F0053 Johtamisen ja esimiestytn erikoiskurssi 5
F0054 Hyvinvointipalvelut 5




FO055 Hyvinvointialan liiketoimintamahdollisuuksien 5
kehittdminen
FO056 Hyvinvointiliikketoiminnan erikoispiirteet 5
FO057 Sahkoisen liiketoiminnan kehittdminen ja 10
johtaminen

F0058 Sahkoinen asiakkuus 5

F0059 Yrittdjyys ja innovaatiotoiminta 1 5

F0060 Yrittdjyys ja innovaatiotoiminta 2 5

F0061 Yrittdjyys ja innovaatiotoiminta 3 5

019 OPINNAYTETYO

00043 Opinnaytetyd 15

F014 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT

00202 Englannin kielen osaamisen laht6tasotesti 0

00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtotasotesti 0

F0070 Valmentava englannin opintojakso 5

F0069 Valmentava ruotsin opintojakso 5

FO050 Matematiikan valmentavat opinnot 3

00634 Ruotsin kielen suullinen taito 0 0

00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito 0 0
45 70 95




FOO1 LIIKETALOUDEN OSAAJAKSI, 30 op

Kuvaus:
Opiskelija orientoituu ja motivoituu tradenomin opintoihin ammattikorkeakoulussa.

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- ammattikorkeakouluopiskelun kdyténteet ja osaa soveltaa niitd omassa opiskelussaan

- arvioida omaa osaamistaan ja maaritella kehittamistarpeita

- hahmottaa kehittdmispohjaisen oppimisen ja tydelaman kehittdmisen vaatimukset

- selittéaa yrityksen liiketoiminnan periaatteet

- kuvata ja arvioida pienen yrityksen toimintaa ja prosesseja

- toimia ammattimaisesti asiakaspalvelun ja myynnin tehtavissa

- like-elaméan englannin perusteita tai jos opiskelija on osallistunut englannin valmentaviin opintoihin h&n osaa
englannin peruskieliopin ja osaa hyddyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittdmiseksi.

Siséalto:

Teeman opinnoissa opiskelija tutustuu tradenomille asetettaviin osaamisvaatimuksiin, oppimaan oppimisen taitoihin,
viestintataitoihin, itseohjautuvuuden merkitykseen opinnoissa seka erilaisiin oppimistyyleihin ja —tekniikoihin.
Opiskelija arvioi itseddn oppijana ja maadrittelee itselleen sopivimmat oppimisen tavat ja rakentaa itselleen
henkilokohtaisen opiskelusuunnitelman (HOPS).

Osaamisen kehittyminen:

Opiskelija sitoutuu korkeakoulun toimintamalleihin ja sosiaalistuu oman alansa opiskelijayhteisdon. H&n hahmottaa
alansa kulttuuria ja alkaa ymmartaa oman roolinsa ammattialansa edustajana. Opiskelija ymmartaa
ammattikorkeakoulun toiminnan periaatteet ja hahmottaa kaytdnnossa kehittdmispohjaisen oppimisen prosessin ja
kampuksen oppimisympéristdjen mahdollisuudet oman oppimisensa osana. Opiskelija ymmartad oman roolinsa
aktiivisena opiskelijana ja kykenee toimimaan monimuotoisissa projekteissa erilaisten ihmisten kanssa, erilaisissa
rooleissa. Han ymmartad oman vastuunsa tiimien jasenena.

F7024 Orientoivat opinnot liiketalouden monimuoto-opetussuunnitelmassa, 5 op

Opiskelija osaa:

e soveltaa korkeakouluopiskelun kaytanteita

«  kehittamispohjaisen oppimisen periaatteet

* tehda itselleen henkil6kohtaisen oppimissuunnitelman (HOPS)

« opiskelija osaa hytdyntaé erilaisia oppimisymparistoja

*  projektitydskentelyn perusteet

* hakea tietoa erilaisista tietolahteisté seké arvioida tietoa kriittisesti

e tuottaa asiakirjoja ja kirjallista materiaalia seka esitysgrafiikkaa Microsoft Office—kayttéymparistéssa

Opintojakson sisalto:

e oppimisen taidot

e tutkiva ja kehittava tyonote

«  kehittdmispohjainen oppiminen

* tieto- ja viestintéatekniikka

e projektitydskentely

e englannin kielen lahtétasotesti 00202
e ruotsin kielen laht6tasotesti 00203

e matematiikan lahtdtasotesti 00397

Opintojakson kuvaus:
Opintojakson aluksi tutustutaan korkeakouluopiskelun toimintatapoihin sek& oppimisen periaatteisiin ja
opiskelutekniikoihin. Sen jéalkeen perehdytédén tieto- ja viestintatekniikoihin seka arvioidaan tiedon lahteité. Liséksi



opiskelijalle syntyy kasitys projektitydskentelysta.

Edeltavat opinnot:

Ei edeltavia opintoja

F7023 Innovatiivisen kehittdmistoiminnan lahtokohdat, 5 op
Opiskelija osaa:

e tunnistaa tydelaman kehittdmiskohteita ja kaynnistaa kehittamistoimet
* kehittdd omaa ty6téén ja tydprosessejaan

« huomioida kehittdmistydssa asiakaslahtbisen, kestavan kehityksen ja ekologisuuden
e kayttaa kehittimismenetelmia ja tyokaluja

Opintojakson sisalto:

e kehittdmistoiminnan menetelmat

e kehittamisprojektin innovointi, suunnittelu ja toteutus omassa tyéymparistéssa
e opinnaytetydn tekemisen info

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla opiskelija oppii tunnistamaan omaan tydelamaéansa liittyvia kehittdmiskohteita ja osaa analysoida
yrityksensa toimintaa erityisesti kestéavan kehityksen nakdkulmasta. Opiskelija osaa valita kehittémiskohteiden
ratkaisuun oikeat kehittdmismenetelmat. Opintojakson aikana opiskelija suorittaa pienimuotoisen oman ty6n
kehittamishankkeen.

Edeltavéat opinnot:

Ei edeltavia opintoja

F7028 Yritystoiminnan perusteet, 5 op

Opiskelija osaa:
-yrityksen perustoiminnot

- tehda pienen yrityksen kirjanpitoa
- liiketoiminnan peruslait ja normit
- kayttaa yrityksen talouden hoidossa apuna taulukkolaskentaohjelmaa

Opintojakson sisalto:
- yrityksen prosessit

-logistiikka

- taulukkolaskentaohjelma

- kirjanpito

- juridiikka

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla perehdytéaéan yrityksen, taloushallin, juridiikan ja logistiikan perusteisiin.
FO004 Liiketalouden viestinn&an perusteet, 5 op

Opiskelija osaa:



- kayttaa tieto- ja viestintatekniikkaa omassa toiminnassaan
- esittda asioita kirjallisesti, suullisesti ja visuaalisesti kayttaen erilaisia viestintatyyleja
- toimia erilaisissa neuvottelutilanteissa

Opintojakson sisalto:

- tietotekniikkaa ja tyévalineohjelmia
- yritysviestinta ja viestinnan valineet
- heuvottelutaito

- markkinointiviestinnan perusteet

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija kehittaéa vuorovaikutus- ja viestintdvalmiuksiaan erityisesti yritys- ja markkinointiviestintaan keskittyen.
Opiskelija osaa hyddyntaa tietotekniikan mahdollisuuksia osana viestintaa.

Edeltavéat opinnot:
Ei edeltavia opintojaksoja

F7026 Asiakas ja kayttajalahtoisyys palveluliiketoiminnassa, 5 op

Opiskelija osaa:

* tuntee palveluliiketoiminnan lainalaisuudet ja osaa ajatella asiakas- ja kayttajalahtoisesti

< liiketalouden eettiset lahtokohdat ja eettisesti korkeatasoisen liiketoiminnan

e jasentaa asiakaslahtdisen palveluprosessin seka tuotteistaa palveluja

e arvioida asiakaspaaoman merkitysta yrityksen liiketoiminnalle seka taloudellisesta ettd markkinoinnin
nakokulmasta

e hyddyntaa laadullisia tutkimusmenetelmia

Opintojakson sisalto:

e eettisyys ja sosiaalinen vastuullisuus

e laadulliset tutkimusmenetelmét

< palvelumarkkinointi ja sen erityispiirteet asiakkaan nakdkulma ja palvelun tuotantoprosessi
e asiakkuudet kuluttajanakokulmasta

e asiakkuuksien tunnistaminen ja tunnustaminen

e asiakkuuksien talous

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla perehdytdén palveluliiketoiminnan ja asiakkuuksien ominaispiirteisiin. Opintojaksolla opiskelija
tutustuu yritystoiminnan eettiseen, sosiaaliseen ja taloudelliseen ulottuvuuteen. Opiskelija oppii kayttAm&an
laadullisia tutkimusmenetelmia.

Edeltavéat opinnot:
Ei edeltavia opintoja

FO005 Business Basics, 5 op

Opiskelija osaa:

After completing the course, the student can:

- Use the correct terminology when discussing basic business operations

- understand the role of business in society

- tell how businesses are set up in Finland and what is required

- describe companies, how companies develop, their financing options, company reconstruction options.
- describe the retail sector and its operations.

- Draft business letters using appropriate language and style.



Opintojakson sisalto:
Contents:

the role business in society, money, getting a job, monopolies and competition, company forms, setting up a
business, company reconstruction measures, company finance, retailing, b-to-b purchasing process, writing
business letters.

00373 Harjoittelu 1, liiketalouden koulutusohjelma, 15 op

Opiskelija osaa:
« kehittaa liiketoimintaosaamistaan kaytannon tyotehtavissa
« analysoida omaa toimintaansa keskustellen tavoitteista ja niiden toteutumisesta tydyhteiséssa

Opintojakson siséalto:
« harjoittelujakson suorittaminen

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksossa opiskelija kehittdd osaamistaan tytelamassa. Harjoittelussa opiskelija havainnoi tyétaan ja
tydymparistdaan tydelaman kehittdmisen nakoékulmasta.

Edeltavat opinnot:
Verkostoitunut liiketoiminta -teema tai vastaavat tiedot.

FO02 INNOVATIIVISEKSI PALVELULIIKETOIMINNAN OSAAJAKSI, 25 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa toimia vastuullisesti ja innovatiivisesti, kaupallistaa palveluita ja rakentaa toimivan liikeidean, johon
perustuen voi kdynnistaa yritystoiminnan.Opiskelija ymmartaa talouden toimintaa yleisesti.

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- vertailla ja arvioida erilaisia liiketoimintamalleja

- analysoida toimintaymparistdssa olevia liiketoimintamahdollisuuksia

- kehittda ja kaupallistaa palveluita ja tuotteita ja markkinoida niité yritys- ja kuluttajamarkkinoilla

- arvioida omia yrittdjamahdollisuuksiaan ja kaynnistaa yritystoiminnan

- liike-elaman ruotsin perusteita tai jos opiskelija on osallistunut ruotsin valmentaviin opintoihin, han osaa ruotsin
peruskieliopin ja osaa hytdyntaa erilaisia menetelmié kielitaitonsa kehittdmiseksi.

Siséalto:

Teemassa opiskelijat laativat liiketoimintasuunnitelman ja kehittéavét ja kaupallistavat tuotteita ja palveluita. Lis&ksi
he laativat markkinointisuunnitelman. Opiskelijat hyddyntavat talousmatematiikan ja tutkimusmenetelmien
mahdollisuuksia toiminnan kehittamassa.

Osaamisen kehittyminen:

Teemassa opiskelija omaksuu innovatiivisen ja kehittavan vastuullisen tyétavan. Opiskelijan osaaminen ilmenee
taitona analysoida liiketoimintamahdollisuuksia, rakentaa liikeideaan pohjautuvan liiketoimintamallin ja —
suunnitelman seka kehittda yritykselle kaupallisesti menestyvia palveluita ja tuotteita.

FO006 Palveluinnovaatioiden kaupallistaminen, 5 op

Opiskelija osaa:



Opiskelija osaa:

- kehittad, tuotteistaa ja kaupallistaa innovatiivisia seka liiketaloudellisesti kannattavia tuotteita ja palveluita
- tuottaa pienelle yritykselle markkinointisuunnitelman

- tutkia ja analysoida asiakkaita ja markkinoita

- valita toimivat jakelukanavat

Opintojakson sisalto:

Sisalto:

- tuote- ja palvelukehitysprosessi

- erilaiset markkinatilanteet: B2B, B2C, C2C,

- asiakkuuksien luominen ja kehittaminen

- myynti- ja jakelukanavaratkaisut

- markkinoinnin suunnittelu ja markkinointisuunnitelman laatiminen
- kustannuslaskenta

- hinnoittelumallit

FO007 Liikeideasta kannattavaksi liiketoiminnaksi, 10 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- tunnistaa omat mahdollisuudet yrittdjyyteen

- |6ytaa ja arvioida liiketoimintamahdollisuuksia

- laatia liikeideaan sopivan liikketoimintamallin

- laatia realistisen, asiakaslahtdisen liiketoimintasuunnitelman
- toimia kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

Opintojakson sisalto:

Sisélto:

- yrittajyys ja sisainen yrittajyys

- liikeidea

- liiketoimintasuunnitelma ja liiketoimintamalli

- aloittavan yrityksen talouden ja rahoituksen suunnittelu

- aloittavan yrityksen riskienhallinta

- yritysmuodot, immateriaalioikeudet, markkinoinnin juridiikka, tuoteturvallisuus ja tuotevastuu
- yrityksen yhteiskuntavastuu

Opintojakson kuvaus:

Kuvaus:

Opiskelija oppii etsimaan ja arvioimaan liiketoimintamahdollisuuksia, laatimaan realistisen liiketoimintasuunnitelman
seka laatimaan yrityksen perustamiseen tarvittavat asiakirjat. Opiskelija perehtyy alkavan yrityksen tointaan liittyviin
yhteiskunnallisiin, taloudellisiin ja juridisiin vastuisiin seka liiketoiminnan kannattavuuteen vaikuttaviin tekijoihin.

Edeltavat opinnot:
Teema 1:n opinnot tai vastaavat tiedot

FO008 Talousmatematiikka liiketalouden kehittamisessa, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- laskea ajan vaikutuksen rahan arvoon ja ymmartaa nykyarvon kasitteen

- laskea indeksiarvoja eri indeksilaskentamenetelmilla

- vertallla erilaisia lainan takaisinmaksutapoja

- laskea ja vertailla eri sijoitusvaihtoehtojen tuottoja ja lainan kokonaiskustannuksia



- laskea ja vertailla investointien kannattavuutta eri menetelmilla

- laskea ja huomioida valuuttakurssien ja inflaation vaikutukset

- tehda maarallisen tutkimuksen toteuttamiseen liittyvid perusteltuja valintoja
- toteuttaa pienimuotoisen maarallisen tutkimuksen

Opintojakson siséalto:

Sisalto:

- prosentti-, korko- ja koronkorkolaskun sovelluksia
- indeksilaskentamenetelmia ja sovelluksia

- investointilaskennan menetelmia ja optimointia

- maarallisen tutkimuksen perusteet

Opintojakson kuvaus:

Kuvaus:

Opiskelija osaa soveltaa matematiikkaa erilaisten liikketaloudellisten ongelmien ja valintatilanteiden ratkaisemiseen ja
analysointiin. Opiskelija osaa tehda maaralliseen tutkimukseen liittyvia perusteltuja valintoja ja toteuttaa
pienimuotoisen kyselytutkimuksen.

Edeltavat opinnot:
Teema 1:n opinnot tai vastaavat tiedot

FO009 Svenska inom afféarslivet, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- viestia tehokkaasti suullisesti ja kirjallisesti ruotsin kielella

- toimia ruotsiksi asiantuntijayhteiséssaan ja viestia oman asiantuntija —alueensa teemoista erilaisia
viestinnan keinoja kayttaen

- soveltaa ruotsinkielisista lahteista hankkimaansa tietoa

- toimia monikulttuurisessa toimintaympéaristossa

- kertoa yrityksestéa ydinasiat ruotsiksi

- kayttda rahoitukseen ja hinnoitteluun liittyvia kasitteita ruotsiksi
- kéayttéad markkinointiin liittyvia kasitteita ruotsiksi

- toimia ruotsiksi asiakaspalvelu- ja myyntitilanteissa

- kuvailla omaa koulutustaan ja ty6étehtavia

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- yritysterminologiaa

- liikeidea ja liiketoimintasuunnitelma

- yritysmuodot

- hinnoittelu ja rahoitus

- markkinoinnin terminologiaa ja markkinointisuunnitelma
- asiakaspalvelutilanteet

- tradenomin koulutus, tyétehtavat ja tydnhaku

Opintojakson kuvaus:

Kuvaus:

Opiskelija viestii liike-elamaan liittyvissa tilanteissa suullisesti ja kirjallisesti ruotsiksi. Han kertoo yrityksesta ydinasiat
seka esittelee liikeidean ja liiketoimintasuunnitelman ruotsiksi. Opiskelija kertoo paakohdat yritysmuodoista ruotsiksi.
Opiskelija kayttaa rahoitukseen ja hinnoitteluun liittyvié peruskasitteitéd. Han kayttdd markkinoinnin terminologiaa
seka esittelee markkinointisuunnitelman ruotsiksi. Liséksi han toimii yksinkertaisissa asiakaspalvelu- ja
myyntitilanteissa ruotsiksi. Opiskelija kertoo tydtehtavista ja esittelee koulutustaan ruotsiksi seka tekee
ty6haastattelun ruotsiksi.



Opiskelija saavuttaa ruotsin kielessa vahintdan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisen taitotason B1.1. Lisdksi han
saavuttaa valtion virkamiehelté vaadittavan ruotsin kielen taidon seké saa erilliset suulliset ja kirjalliset arvosanat.

Edeltavéat opinnot:
Edeltavat opinnot:
Hyvaksytty arvosana ruotsin kielitestista tai hylatyn ruotsin kielitestin jalkeen suoritetut Ruotsin valmentavat opinnot

01206 Suomen Kkieli, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija, jonka koulusivistyskieli ei ole suomi, harjaantuu oman alansa kayttdkielen hallinnassa ja saavuttaa
valmiudet selviytya opinnoista ja oman alan vuorovaikutustilanteista.

Opintojakson sisalto:
Opiskelija, jonka koulusivistyskieli ei ole suomi, harjoittaa viestintataitojaan suomeksi. Opintojakso valmentaa
opiskelijaa toimimaan tydelaman asiantuntijatehtévissa suomen kielella kirjallisesti ja suullisesti.

Edeltavat opinnot:
Koulutusivistyskieli ei ole suomen kieli, yleensé korvaa ruotsin kielen opinnot

00637 Suomen kielen suullinen taito, 0 op

00636 Suomen kielen kirjallinen taito, 0 op

F003 YRITYKSEN STRATEGINEN OSAAJA MUUTTUVISSA TOIMINTAYMPARISTOISSA, 40 op

Kuvaus:

Opiskelija laatii ja toteuttaa organisaation toiminnan kehittdmiseen liittyvan suunnitelman, joka lahtee muuttuvan
toimintaympariston analysoinnista ja perustuu strategiatydoskentelyn perusperiaatteisiin. Han tuntee
kansantaloustieteen peruskésitteet ja tiedostaa erilaisten talousjarjestelmien olemassaolon ja vaikutukset.

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- tehda strategialahtdisia ratkaisuja muuttuvan toimintaymparistdn asettamien vaatimusten mukaisesti
- kansantaloustieteen perusperiaatteet

- henkildstéhallinnon, henkilostéjohtamisen seka liiketalousviestinnédn perusperiaatteet

- tehd& vastuullisia ja kestavan kehityksen mukaisia ratkaisuja liiketoiminnassa

- markkinoihin ja markkinointiin liittyvia peruskasitteitéa englanniksi

Sisalto:

Teemassa opiskelija perehtyy yrityksen tai muun organisaation strategisiin valintoihin ja laatii strategian
toimeenpanosuunnitelman, joka perustuu muuttuvaa toimintaymparistdd koskeviin systemaattisiin analyyseihin.
Opiskelija ymmartaa henkiléstéjohtamisen seka viestinnan ja vuorovaikutuksen merkityksen organisaation
toiminnan kehittAmisessa.

Osaamisen kehittyminen:

Osaamisen kehittyminen: Opiskelija osaa arvioida taloudellisen kasvun vaikutuksia niiden syita ja seurauksia.
Opiskelija ymmartaa julkisen talouden perusperiaatteet ja ymmartad kansainvalisyyden merkityksen talouden
toiminnassa. Opiskelija tuntee keskeisimmat globaalitalouden ilmentymat ja niiden vaikutukset suomalaisiin
kotitalouksiin, yrityksiin ja julkiseen sektoriin. Opiskelija kykenee seuraamaan talouspoliittista keskustelua ja
osallistumaan siihen. Opiskelija oppii tarkastelemaan yrityksen toimintaa yhteiskunnallisen vastuun ndkodkulmasta.



FO0010 Muuttuva toimintaymparistd, kansantalouden rakenne ja toiminta, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- jAsentaa talouden toimintaa yleisesti

- kansantaloustieteen peruskasitteet ja tiedostaa erilaisten talousjarjestelmien olemassaolon ja vaikutukset

- mikroteoreettiset perusteet, kuten kuluttajan ja tuottajan teoriat, hyddykejarjestelmien toiminnan

(ml .hinnanmuodostuksen markkinoilla), tuotantojarjestelmien toiminnan ja tulonjaon perusteet

- kansantalouden kokonaissuureet (makroteoria) ja niiden keskinaiset yhteydet

- tiedostaa taloudellisen kasvun merkityksen seka talouden erilaiset hairidt (esim. suhdannevaihtelut, inflaatio,
tyottdmyys) ja osaa tarkastella ja arvioida niiden syitd ja seurauksia

- julkisen talouden perusperiaatteet (ml. verotuksen periaatteet) erityisesti Suomen kansantaloudessa ja ymmartaa
kansainvalisyyden merkityksen talouden toiminnassa ja tuntee keskeisimman seikat kansantalouden tilinpidossa
- tuntee keskeisimmat globaalitalouden ilmentymat ja niiden vaikutukset suomalaisiin kotitalouksiin, yrityksiin ja
julkiseen sektoriin

- kykenee seuraamaan talouspoliittista keskustelua ja osallistumaan siihen

- hallitsee alan keskeisimmat kasitteet myds englannin kielella.

Opintojakson sisalto:

Sisalto:

- mikro- ja makroteoria

- Suomen kansantalouden rakenne ja taloushistoria
- kansantalouden peruskasitteisto

- yrityksen ja kuluttajan teoria, hinnanmuodostus

- markkinatalous

- kansantalouden tilinpito

- suhdanteet

- taloudelliset héiridt ja niiden ilmentymat ja vaikutukset
- rahamarkkinat

- julkinen talous

Edeltavat opinnot:
Teema 1:n opinnot, tai vastaavat tiedot

FO011 Henkildstdhallinto, johtaminen ja tydoikeus, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- toimia organisaation strategian mukaisesti seka kehittd&d omia ja tydyhteisén valmiuksia vastaaman organisaation
muutoshaasteita ja hdn ymmartaa henkilostéjohtamisen merkityksen osana strategiaa

- toimia aktiivisesti uudistuvan, kannustavan ja hyvinvoivan tydyhteison luomiseksi

- toimia henkildston esimiehena vastuullisesti ja hallinnollisesti

- soveltaa tydoikeuden normeja kaytannon tilanteissa esimiehena ja/ tai tydntekijana tai yrittajana

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- henkiléstévoimavarojen johtaminen ja johtajuus

- henkiléstdjohtamisen menetelméat ja tydvalineet, liiketoimintastrategia ja henkildstostrategia
- henkiléstdsuunnittelu, rekrytointi, valinta ja sijoittaminen

- suoritusarviointi ja palkitseminen

- henkiléston osaamisen kehittdminen

- henkilostopalvelut

- itsensa johtaminen, itsetuntemus ja esimieheksi kasvaminen

- vuorovaikutus ja vaikuttaminen tydyhteisdssa



- tyboikeuden perusperiaatteet seké normijarjestelmé
- tydsuhdeasiat esimiestyon kannalta

Edeltavéat opinnot:
Teema 1 opinnot

F0012 Yrityksen liiketoiminnan strateginen suunnittelu ja analysointi, 10 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- analysoida ja kehittda yrityksen tai muun organisaation toimintaa strategialahtéisesti
- arvioida strategiavalintoihin vaikuttavia tekijoita

- suunnitella ja toteuttaa strategisen muutoksen lapivientiprosessin

- johtaa ja hallinnoida projekteja

- tehda laadullisen tutkimuksen toteuttamiseen liittyvia perusteltuja valintoja

- tehda pienimuotoisen laadullisen tutkimuksen

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- yrityksen tai muun organisaation toiminnan kokonaisvaltainen analysointi
- strategian jalkauttamisen keskeiset menetelmat ja tyévalineet

- talouden johtaminen ja analysointi

- asiakaslahtoinen liikketoimintamalli strategisena valintana

- budjetointi ja investointilaskelmat

- projektijohtaminen

- laadullisen tutkimuksen perusteet

Edeltavéat opinnot:
Teema 1:n opinnot

F0013 Markets and Marketing, 5 op

Opiskelija osaa:

After completing the course, the student can:

- Understand how the global markets operate and function on a basic level

- Understand the role of MNC's and FDI in global economy

- Choose a suitable market entry method for different kinds of products and companies
- Describe branding and what makes a good brand

- Discuss different pricing options in the context of brands

- Conduct a product demo and help in fair participation and planning

Opintojakson sisalto:
Global economy and trade blocs, MNC's, FDI, market entry, logistics, marketing basics, brands, pricing, promotion,
fairs.

F7027 Liike-elaméan oikeudelliset kysymykset, 5 op

Opiskelija osaa:

e tunnistaa juridiset ndkokulman yrityksen toiminnassa ja osaa soveltaa niitéa
e sopimusoikeuden perusteet

e tyblainsaadannon periaatteet ja osaa soveltaa niitéa

» soveltaa markkinaoikeuden lainsdadanttd omaa toimintaansa



Opintojakson sisalto:

e Yrityksen toimintaan vaikuttava lainsdadant®
e Sopimusoikeus

e Tyo6lainsdadanto

e Markkinalainsaadanto

Opintojakson kuvaus:

Opintojakson aikana opiskelija tutustuu yrityksen toiminnan kannalta keskeiseen lainsaadantdon ja hallitsee
yksinkertaisten juridisten toimenpiteiden toteuttamisen. Opiskelija ymmartaa yrityksen toimintaan liittyvan
lainsdddannon kokonaisuuden

00374 Harjoittelu 2, liiketalouden koulutusohjelma, 15 op

Opiskelija osaa:

 0saa arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman osaamisvaatimuksia
« 0saa kehittdd organisaation toimintoja asiantuntijayhteison jasenena

* jaetun asiantuntijuuden avulla pohtia omia ja alan arvoja yhdessa toisten kanssa
« reflektoida omia tunteitaan ja ajatuksiaan

Opintojakson sisalto:
* harjoittelu

Opintojakson kuvaus:
Opiskelija kehittaa harjoittelussa liiketoimintaosaamistaan sekéa tyoelamaé asiantuntijayhteison jdsenena.

Edeltavat opinnot:
Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen.

FO04 "INSPIRED BY MARKETING", 25 op

Kuvaus:
Opiskelija hallitsee markkinoinnin ja myynnin johtamisen, suunnittelun ja kaytanteet seka jasentaa asiakassuhteiden
pitkdjanteisen kehittdmisen keinot. Han osaa kehittaa ja tuotteistaa palveluja kayttajalahtoisesti.

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- toimia tuloksekkaasti myyntitydssa seka myynnin suunnittelu- ja johtamistehtavissa

- soveltaa markkinointiviestinnan tyokaluja huomioiden eri kanavavaihtoehdot

- suunnitella ja johtaa yhteisén markkinointiviestintdd huomioiden eri kanavavaihtoehdot
- innovoida, kehittédé ja suunnitella palveluja muotoilulahtoisesti

- hahmottaa verkostoituneen likketoimintaympdriston ja ymmartaa siind toimivien
strategisten verkostojen antamia mahdollisuuksia liiketoiminnan kehittdmisesséa

- yllapitaa ja kehittda asiakassuhteita ruotsiksi

Sisélto:

Teeman keskitssa on opiskelijan valmius soveltaa asiakaslahtoista ajattelua yrityksen eri toimintoihin. Opinnoissa
han syventyy palveluliiketoiminnan, myynnin ja markkinointiviestinnan toiminnallisuuksiin seka johtamisen etta
kaytannon toteutuksen nakokulmasta. Asiakaslahtdisyyden lisaksi opintojaksoja yhdistavid ydinaiheita ovat
palvelujen kytkeminen osaksi liiketoimintaa, vuorovaikutteinen markkinointi seka kumppanuuksien ja verkostojen
rakentaminen.

Osaamisen kehittyminen:
Opiskelija saa valmiudet kehittda yrityksen markkinointia asiakaslahtdisesti ja ymmartéaa asiakassuhteiden
rakentamisen ja verkostoitumisen merkityksen. Han syventaa palveluliiketoiminnan ja myynnin osaamistaan niin,



ettd kykenee toimimaan vastuullisissa markkinoinnin, asiakaspalvelun seka myynnin tehtavissa.

F7029 Myynti- ja asiakkuusosaaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

e arvioida asiakkuuksien ja myynnin johtamisen merkitysta yrityksen liiketoiminnalle

e jasentada verkostoitunutta toimintaymparistfad ja ymmartaa siina toimivien verkostojen vaikutuksia asiakkuuksien
ja myynnin johtamiselle

e tehda lahtokohta-analyysit asiakkuusstrategian kehittamiseksi

e business to business —markkinoinnin (B2B) ominaispiirteet

e asettaa tavoitteet asiakastoiminnalle ja kehittaa eri asiakaskohderyhmille soveltuvan asiakasstrategian

« hallita asiakastietoa asiakasjohtamisen tehokkaana tydkaluna

* myyntiprosessin vaiheet ja tuntee myyntityohon liittyvat eettiset haasteet

* rakentaa asiakkuuksien johtamisen toimintamallin ja ymmartad merkityksen kaytanndn myynnin johtamisen
osalta

Opintojakson siséalto:

e asiakaslahtdinen liiketoimintamalli

«  Asiakkuuksien ja myynnin johtamisen analyysi- ja seurantatyokalut
« asiakkuuksien tehokas hallinta ja johtaminen

»  Asiakkuuksien johtamisen ohjaaminen ja kehittdminen

e B2B-asiakkuuksissa toimiminen myyntivastuussa

e Myyntitilanteiden ymmartaminen

e Asiakkuusstrategiat ja myynnin johtamisen toteuttaminen

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija ymmartaa kannattavan asiakaspadaoman merkityksen yrityksen pitkan tahtaimen menestykselle.
Opiskelija tuntee eri asiakaskohderyhmien merkityksen ja osaa laatia niille asiakassuhteen kehittdmiseen tahtadévan
strategian. Han osaa rakentaa kannattavan asiakkuusjohtamisen jarjestelman ja toteuttaa sita yrityksen kaikessa
toiminnassa. Opiskelijan pystyy analysoimaan asiakkuuksien johtamisen ja myynnin tuloksellisuutta. Opiskelija osaa
suunnitella, organisoida, seurata ja kehittda eri myyntikanavien toimintaa. Opiskelija hallitsee vaikuttavan
myyntineuvottelun taidot. Opintojaksolla toteutetaan yrityslahtéinen asiakkuuksien ja myynnin johtamisen
kehittdmishanke.

F0015 Marketing Communication, 5 op

Opiskelija osaa:

Opintojakson paatyttya opiskelija:

- osaa kayttaa erilaisia markkinatutkimuksen menetelmié liikketoiminnan analysoinnissa

- tuntee integroidun markkinointiviestinnan periaatteet, hyddyt sekéa haasteet

- hallitsee markkinointiviestinnan tytkalut ja osaa laatia markkinointiviestintdsuunnitelman eri kohderyhmille tai
tapahtumille (esim. messut, kampanjat jne.) huomioiden eri kanavavaihtoehdot

- jasentaa yrityskuvan tarkeyden yritykselle ja hallitsee yritys- ja tuotebrandien rakentamisen elementit

Opintojakson sisalto:

Sisalto:

- markkinointiviestinnan suunnittelua ja arviointia tukevat tutkimusmenetelméat
- integroidun markkinointiviestinnan tyokalut ja kanavat

- brandin rakentaminen ja johtaminen yrityksen kilpailukyvyn edistajana

- asiakkaan ja bréandin vuorovaikutus

- digitaalinen markkinointi ja mainonta (johdanto)

- yrityksen maineen ja julkisuuden hallinta



Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla perehdytdan markkinointiviestinnan eri osa-alueisiin niin, etta opiskelija ymmartaa
markkinointiviestinnan tehtavat ja omaksuu valmiudet suunnitella ja johtaa yhteison markkinointiviestintaa.

F0018 Fokus pa kundrelationer, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- viestia tehokkaasti suullisesti ja kirjallisesti ruotsin kielella

- toimia ruotsiksi asiantuntijayhteiséssaan ja viestia oman asiantuntija —alueensa teemoista erilaisia
- viestinnan keinoja kayttaen

- soveltaa ruotsinkielisista lahteista hankkimaansa tietoa

- toimia monikulttuurisessa toimintaympéaristossa

- markkinoida ja myyda tuotteita ja palveluja ruotsiksi

- hoitaa liike- ja markkinointiviestinnan tehtéavia ruotsiksi

- toimia yrityksen messuprojekteissa ja kansainvalistymisprosessissa ruotsiksi
- yllapitaa ja kehittdd asiakassuhteita ruotsiksi

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- tuotteiden ja palvelujen markkinointi ja myynti erilaisissa tilanteissa
- liike- ja markkinointiviestint&

- messut

- asiakassuhteet

- kansainvalinen toimintaympéristt

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija viestii like-elamaan liittyvissa tilanteissa suullisesti ja kirjallisesti ruotsiksi. Hin myy ja markkinoi tuotteita
ja palveluja ruotsiksi erilaisissa tilanteissa. Opiskelija hoitaa likke- ja markkinointiviestinnan tehtavia ruotsiksi. Han
toimii messuihin ja kansainvélistymiseen liittyvissa tilanteissa ruotsiksi sekéa yllapitaa ja kehitté& asiakassuhteita
ruotsiksi.

Edeltavat opinnot:
Hyvaksytty arvosana ruotsin kielitestista seka opintojakso Ruotsi 1- Svenska inom affarslivet tai hylatyn ruotsin
kielitestin jalkeen suoritetut Ruotsin valmentavat opinnot seka opintojakso Ruotsi 1- Svenska inom affarslivet

F0019 Kansainvalinen liiketoiminta, 10 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- jAsentda kansainvalista liiketoimintaymparistta ja tuntee keskeiset kansainvalistymisteoriat

- toimia kansainvélisessa toimintaymparistossa huomioiden erilaiset kulttuurit ja toimintaympéristot

- liiketoiminta-alueen, tuotteen ja markkinan elinkaaren kehitysvaiheen merkityksen yrityksen kansainvalistymisessa
- tunnistaa yrityksen kasvun ja kansainvalistymisen mahdollisuudet ja edellytykset

- markkinatutkimuksen tekemisen vaatimukset kohdemarkkinoista

- analysoida kansainvalistymisen vaikutukset yrityksen eri toimintoihin ja organisaatiorakenteeseen

- tunnistaa kansainvalistymisstrategiat ja niita tukevat liiketoiminta- ja palvelumallit

- osaa vertailla ja valita yritykselle sopivan operaatiomuodon markkinakohtaisesti

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- globalisaatio ja kansainvalinen liiketoimintaymparistd

- maailmankulttuurit ja uskonnot

- kansainvélistyminen tieteen ja tutkimuksessa; kansainvalistymisteoriat
- kasvun ja kansainvélistymisen eri vaiheet ja elinkaarimallit



- markkinatutkimus kansainvalistymisen tukena

- kansainvaliset neuvottelut ja kirjallinen viestinta (osa opintojaksosta toteutetaan ruotsin tai englannin kielelld)
- kansainvalistymisen vaikutus yrityksen tuotantoon ja hallintoon

- kansainvalistymisen vaikutus yrityksen rahoitukseen

- kansainvaliset logistiset ratkaisut

- verkostot ja kumppanuudet kasvussa ja kansainvalistymisessé

- viennin kaytannon toimenpiteet ja johdanto tuontitoimintaan

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla tarkastellaan yrityksen toimintaa kansainvéalisessé, nopeasti muuttuvassa toimintaympéaristossa. Sen
aikana kaydaan lapi yrityksen kansainvalistymisprosessi seka sen vaikutukset yrityksen eri toimintoihin.
Tarkastelussa huomion kohteena on erityisesti palvelujen kansainvalistyminen.

Opintojaksoon voi siséltya kehittdmishanke: esim. markkinatutkimuksen laatiminen annetuista kohdemarkkinoista,
kansainvalisille messuille osallistuminen ja/tai osallistumisen suunnittelu. Osa opintojaksosta toteutetaan toisella
kotimaisella tai vieraalla kielella.

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot seka ruotsin kielen ja englannin kielen pakolliset opintojaksot tai vastaavat tiedot.

F029 TULEVAISUUDEN KEHITTAJA, 15 op

Kuvaus:
Valmentaa opiskelijaa kohtaamaan (ty6hon liittyvat) tulevaisuuden haasteet ja tarttumaan niihin kehittamalla
organisaation ja yksilon osaamista. Lisaksi opiskelija osaa toimia ennakoivasti ja muutosmydnteisesti.

Opiskelija osaa:

Teemakokonaisuuden suoritettuaan opiskelija osaa hahmottaa toimintaympariston kokonaisuuden, lukea sen
muutoksen merkkeja, trendeja ja heikkoja signaaleja, tyostaa niisté vaihtoehtoisia toimintamalleja strategiatytn
tueksi seka kehittda joustovaraa kohdata epavarma tulevaisuus.

F7033 Tulevaisuuden ymmartaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Tulevaisuuden ymmartamiseen liittyvat peruskasitteet ja menetelmét sen tarkastelemiseksi. Opiskelija hahmottaa

muutosta ja muutosten vaikutusta omaan ja organisaation toimintaymparistoon.

Opintojakson sisalto:
Muutos ja siihen liittyvat tekijat

Toimintaympariston hallinta ja muutos

Tulevaisuuden tarkastelun metodit

F7034 Tulevaisuuteen tahtava kehittamistoiminta, 5 op

Opiskelija osaa:
Muutosjohtamisen perusperiaatteet ja osaa soveltaa kehittamistydkaluja omassa toiminnassaa. Lisdksi opiskelijalla
on taitoa kehittda organisaation ja siina tydskentelevia yksiloita.

Opintojakson sisalto:
Muutosjohtaminen



Tulevaisuuden kehittdmisen tyokalut

Visiopohjainen tydskentely

F7035 Strategiatyd tulevaisuuden kehittdmisesséa, 5 op

Opiskelija osaa:

Pitkajanteistd organisaation kehittamista strategiatyon avulla. Opiskelija ymmartaa ja osaa kayttaa strategioita
tulevaisuuden suunnittelussa.

Opintojakson sisdlto:
Strategiat ja strategiatydkalut

Skenariotydskentely

FO06 TRADENOMIN ERITYISOSAAMINEN, 15 op

Kuvaus:

Opiskelija valitsee oman urasuunnittelunsa mukaisesti yhden erikoistumisalueen (S1-S4), jonka kokonaisuuden héan
suorittaa. H&n voi valita naita opintoja myds vapaasti valittaviin opintoihin, mutta yhdesté on tultava 15 op.

Kokonaisuudet S1 ja S4 pyritddn toteuttamaan ohjattuina ryhmatoteutuksina siten, etta niité luennoidaan noin joka
kolmas lukukausi. Tama edellyttaa pidemman tahtaimen suunnittelua, jotta opiskelija voi muodostaa oman
HOPSinsa tarkoituksenmukaisella tavalla, suunnitellusti. Sama kielissa.

Kokonaisuuksiin S2 ja S3 jarjestetaan vahintaan yksi 5 op:n kurssi lukuvuosittain, muun sisallén opiskelija voi sopia
vastuuopettajan kanssa.

Opiskelija osaa:
Osaaminen maarittyy erityisosaamisalueen perusteella.

Siséalto:
Opiskelija vahvistaa ja syventdd omaa liiketaloudellista osaamistaan oman kiinnostuksensa mukaisesti.

FO0051 Henkildstévoimavarojen johtaminen ja kehittaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa arvioida ja kehittdd omia esimiestaitojaan. Han tuntee henkildston johtamisen eri malleja ja hallitsee
strategisen johtamisen periaatteet. Opiskelija osaa toteuttaa liiketoimintastrategiaa tukevan henkilostostrategian ja
suunnitella organisaation tarpeita vastaavat HR prosessit. Toimia vastuullisesti esimiehend siten, ettd henkilosto
motivoituu tyéhoénsa.

Opintojakson sisalt6:

Liikkeenjohdon ja henkildstdjohtamisen tehtavakentta strategisen ajattelun kohteena.
Liiketoimintastrategia ja henkilostostrategia yrityksen toimintojen kehittdmisessa

Menestyksekés kehityskeskustelu osaamisen kehittdmisen pohjala



Kansainvélisyys henkildstohallinnossa

TyOsuhdeasiat sekad viranomaistoiminnot

Palkkahallinto (ks. my®s S1 erikoiskurssit)

Tyo6suojelu, tydympadristo ja tydhyvinvointi seka organisaatiopsykologia
Henkilostéjohtamisen tietojarjestelmét ja tietosuoja (ks. myos S1 erikoiskurssit)
Henkilostétilinpaatokset ja raportit

Edeltavat opinnot:

Teemojen 1,2 ja 3 opinnot.

FO0052 Haasteelliset esimiestyon tilanteet, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa analysoida erilaisia ongelmatilanteita ja tuottaa niihin ratkaisuvaihtoehtoja.

Opiskelija tiedostaa esimiestydn mahdollisuudet ongelmatilanteiden ratkaisuissa.

Opintojakson sisalto:

Miten tydyhteisdn ongelmatilanteet syntyvat ja mihin ne vaikuttavat?

Miten esimies tiedostaa oman vastuunsa, mahdollisuutensa ja roolinsa ongelmatilanteiden ratkaisijana?

Minkalaisia keinoja on erilaisten ongelmatilanteiden ratkaisuun?

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla perehdytaan erilaisiin tydelaméan konfliktitilanteisiin. Tilanteiden selvittelyn ja ongelmien jasentédmisen
perusteella kehitelldaan erilaisia ongelmatilanteiden ratkaisuja.

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1,2 ja 3 opinnot tai muut vastaavat tiedot

F0053 Johtamisen ja esimiestydn erikoiskurssi, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija syventaa tietdmystaan jonkin vuosittain jarjestettavan erikoiskurssin puitteissa. Opiskelija vahvistaa
osaamistaan kaytannon esimiestaidoissa, henkildstén johtamisessa, strategisessa johtamisessa. Opiskelija saa
valmiuksia liiketaloudellisten riskien hallintaan ja kehittdd omaa toimimistaan vastuullisena liike-elaméan toimijana.
Opiskelija tuntee kansainvalistymisen haasteet ja kehittd johtamisvalmiuksiaan myos kansainvalisissa
toimintaymparistoissa.

Opintojakson sisalto:
Sisélté muotoutuu erikoiskurssin luonteen perusteella. Opintojen lahtdkohtana on ajantasainen ja uusimpaan tietoon



ja tutkimukseen pohjautuva opetus, joka kytkeytyy kiintedasti kaytannén yrityselamaan esim. hanketoiminnan tai
projektien avulla. Sisélléssa otetaan huomioon opiskelijan oma kiinnostus aiheeseen. Opintojakso voi kytkeytya
opiskelijan opinndytetydprosessiin.

Sisalté voi muodostua henkildstévoimavarojen johtamisesta, strategisesta johtamisesta, vastuullisesta
yritystoiminnasta ja sen johtamisesta, organisaatiopsykologisen osaamisen vahvistamisesta tai kansainvalisista
kysymyksista.

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot.

F0054 Hyvinvointipalvelut, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa:
- arvioida kokonaisvaltaisesti hyvinvointipalveluiden merkitysté yhteiskunnallisesti

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- hyvinvointipalveluiden tuottaminen

- yksityisten palvelujen tuottamisen ymmartaminen hyvinvointialalla
- julkisen sektorin toiminnan ymmartaminen

- hyvinvointipalveluiden johtaminen

- hyvinvointialan merkitys ja tulevaisuus

Opintojakson kuvaus:

Opintojaksolla tehdaén yhteisty6ta hyvinvointipalveluita tuottavan yrityksen, hoitotydn koulutusohjelman ja julkisen
sektorin kanssa. Hyvinvointipalveluiden vaatimuksiin ja haasteisiin sek& palveluita tuottavan yrityksen toimintaan
tutustutaan autenttisessa oppimisymparistéssa.

Edeltavat opinnot:
Teematl,2ja3

FO055 Hyvinvointialan liiketoimintamahdollisuuksien kehittaminen, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija osaa kehittaa liiketoimintamahdollisuuksia jollakin hyvinvointialan toimintasektorilla.

Opintojakson sisalto:

Sisalto:

- toiminta- ja kilpailuympariston kartoittaminen

- hyvinvointiteknologia ja terveydenedistaminen
- innovaatiot ja hyvinvointiteknologia

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot
F0056 Hyvinvointiliikketoiminnan erikoispiirteet, 5 op

Opiskelija osaa:
Opiskelija tuntee jonkin hyvinvointialan erikoispiirteita ja vahvistaa osaamistaan. Han tutustuu julkisen sektorin



toimintamahdollisuuksiin ja oppi toimimaan ytheistydssa julkisen sektorin toimijoiden kanssa.

Opintojakson sisalto:

Sisélto:

- hyvinvointialan lupa- ja sopimusasiat

- lainsdadanto sosiaali- ja terveysalan ndkdkulmasta
- yksityisten asiakkaiden ja kunnan rooli maksajana

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot

FO0057 Sahkoisen liiketoiminnan kehittaminen ja johtaminen, 10 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- jasentaa sahkaisen liiketoiminnan kokonaisuuden ja digitaalisen markkinoinnin osana sité

- nahda yritysten mahdollisuuden toimia digitaalisella kentélla markkinoidessaan itsedan ja tuotteitaan.

- eritella sadhkoisten palvelujen kehittdmisen mahdollisuudet, hyddyt ja ongelmat yritysten ja asiakkaiden
nakokulmasta sekd B2B- etté kuluttajakaupassa

- suunnitella yrityksen nettisivuja markkinointiviestinndn naktkulmasta

- yrityksen tietosuojan ja siihen liittyvat oikeudelliset kysymykset sahkoisessa liilketoiminnassa

- laatia yrityksen tilanteeseen ja tarpeisiin pohjautuvan suunnitelman digitaalisen median hyédyntéamisesta
markkinoinnissa ja mainonnassa

Opintojakson sisalto:

Sisalto:

- markkinoinnin murros ja uuden internetin ilmiét; internet markkinointiymparistona

- blogit, wikit, verkkoyhteis6t, virtuaalimaailmat bisneksessa

- sosiaalisen median hyédyntdminen yrityksen toiminnassa

- mobiilimarkkinoinnin erityispiirteet, muodot ja sovellusalueet

- sdhkaoinen jalanjalki ja séhkoiseen liiketoimintaan liittyvat oikeudelliset kysymykset

- digitaalinen markkinointi yrityksen strategiassa: CREF-markkinointimalli

- Verkkokaupan markkinat, trendit ja tulevaisuus

- Tuotetarjonnan suunnittelu ja yllapito verkkokaupassa

- Kaytettavyys on verkkokaupan valtti

- Asiakasrekisterin ja asiakkuuksien hallinta verkkokaupassa

- Hakukonemarkkinointi ja hakukoneoptimointi

- Bréndin rakentaminen netissa

- Hakukonemarkkinointi ja hakukoneoptimointi

- Brandin rakentaminen internetin avulla

Kehittdmishanke: Opiskelijat analysoivat yhdessa kiinnostuneiden yritysten ja muiden alueen toimijoiden kanssa
sosiaalisen median liiketoiminnalle tarjoamia mahdollisuuksia ja kokeilevat konkreettisia Web 2.0 tydkaluja niiden
toiminnan kehittamiseksi.

Opintojakson kuvaus:

Milla tavoin yritykset voivat hyddyntaa sosiaalista mediaa liiketoiminnassaan? Kuinka digitaalisen viestinnan kanavat
ovat muuttaneet markkinointia ja mihin suuntaan kehitys on menossa? Mm. naihin kysymyksiin haetaan vastausta
téssa opintojaksossa. Sen aikana opiskelija tutustuu sdhkoisen markkinoinnin valineisiin ja mahdollisuuksiin.
Opintojaksolla keskitytéan erityisesti sosiaalisen median liikketoiminnalle tarjoamiin mahdollisuuksiin.

Tavoitteena on, etté opiskelija saa jasennellyn kasityksen sahkéisen liiketoiminnan kokonaisuudesta ja kehityksesta.
H&an pystyy arvioimaan ja kehittdmaéan sahkdisen kaupankéynnin kaytantdja markkinoinnin ja erityisesti
markkinointiviestinnan nékodkulmasta.

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot



F0058 Sahkoinen asiakkuus, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa:

- digitaalisen asiakassuhdemarkkinoinnin konseptin ja osaa soveltaa sita kaytantoon

- hyddyntaa asiakkuudenhallintajarjestelmia (CRM) ja niiden avulla tuotettavaa tietoa yrityksen ja asiakkuuksien
kehittdmisessa

- yhdistaa sosiaalisen median avulla syntyvan tiedon yrityksen sisdiseen tiedontuotantoon

- ymmartdd miten crowdsourcing — joukkouttaminen vaikuttaa liiketoimintaan

- hyddyntaa sosiaalista mediaa asiakkuuksien ja kumppanuuksien kehittdmisessa

- arvioida ja tutkia sahkoisen liiketoiminnan ja sosiaalisen median asiakkuuksille luomia haasteita ja mahdollisuuksia
- arvioida verkkoa jakelukanavana asiakasnakokulmasta

- tunnistaa verkkoymparistén luomat uudet palvelu- ja liketoimintamahdollisuudet

Opintojakson sisalto:

Siséalto:

- Asiakkuudenhallintajérjestelmat, crm, asiakastiedon tuotannossa ja analysoinnissa

- Kuluttaja virtuaalimarkkinoilla

- Web 2.0 ja interaktiivisen asiakkuuden haasteet

- Sahkaisten asiakkuuksien tutkimus ja sdhkoéisen asiakaspalvelun laatu

- Sahkdisen asiakkuuden tietoturva ja sdhkoéisen asiakkaan tietosuoja ja sahkdiseen asiointiin liittyva lainsaadanto
- Crowdsourcing — joukkouttaminen ja avoin innovointi

- Palveluiden ja tuotteiden yhteiskehittely ja osallistumistalous

Opintojakson kuvaus:
Opintojaksolla tutustutaan asiakashallinnan tietojarjestelmiin seka kayttajalahtdiseen palvelukehitykseen ja
sosiaalisen median ja Web 2.0 tarjoamiin mahdollisuuksiin. Opintojakso siséltaa kaytannon kehittdmishankkeen.

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot.

FO059 Yrittajyys ja innovaatiotoiminta 1, 5 op

Opiskelija osaa:

- Opiskelija osaa jasentaa innovaatiotoiminnan roolin organisaation kehittamistoiminnassa

ja tuntee sen teoreettisia viitekehyksia

- Opiskelija osaa kuvata Suomen innovaatiosysteemin ja sen keskeiset toimijat

- Opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisen
vaiheisiin

- Opiskelija tuntee innovaatioprosessin vaiheittain

on sisdistanyt luovan tydskentelyn menetelmét ja osaa soveltaa niita

- Opiskelija jasentaa innovaatiojohtamisen merkityksen ja menetelmét

- Opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisen vaiheisiin
- Opiskelija osaa tuottaa uusia ratkaisuja, palveluja ja palvelujarjestelmia seké arvioida niiden kayttokelpoisuutta
joko alkavalle tai olemassa olevalle yritystoiminnalle

Opintojakson sisalto:

Sisaltoja:

- Innovaatiokasitteiden maarittely

- Innovaatiostrategia ja innovaatioprosessit

- Kuluttajakayttaytymisen ennakointi

- Tutkimus- ja kehittdmistoiminta innovoinnin pohjana
- Innovaation lanseeraus, keksinnoista innovaatioiksi
- Innovaatioarkkitehtuuri ja innovaatioymparistét

- Innovaatiokulttuuri



- Uusi teknologia ja suhdeverkot

- Luovan tydskentelyn menetelmaét

- Innovaatioprosessin tavoitteellinen johtaminen

- Innovatiivinen esimiestoiminta ja innovaatiota tukeva organisaatio
- Vihreda innovointi: ekoinnovaatiot

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot.

FO060 Yrittajyys ja innovaatiotoiminta 2, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e jasentda innovaatiotoiminnan roolin organisaation kehittamistoiminnassaja tuntee sen teoreettisia viitekehyksia

«  kuvata Suomen innovaatiosysteemin ja sen keskeiset toimijat

« opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisenvaiheisiin

e opiskelija tuntee innovaatioprosessin vaiheittain

e opiskelija on sisaistéanyt luovan tydskentelyn menetelméat ja osaa soveltaa niita

e jasentaa innovaatiojohtamisen merkityksen ja menetelmat

« opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisen vaiheisiin

e tuottaa uusia ratkaisuja, palveluja ja palvelujarjestelmia seka arvioida niiden kayttokelpoisuutta joko alkavalle tai
olemassa olevalle yritystoiminnalle

Opintojakson sisalto:

Sisaltoja:

- Innovaatiokasitteiden maarittely

- Innovaatiostrategia ja innovaatioprosessit

- Kuluttajakayttaytymisen ennakointi

- Tutkimus- ja kehittAmistoiminta innovoinnin pohjana
- Innovaation lanseeraus, keksinngista innovaatioiksi
- Innovaatioarkkitehtuuri ja innovaatioymparistét

- Innovaatiokulttuuri

- Uusi teknologia ja suhdeverkot

- Luovan tyoskentelyn menetelmaét

- Innovaatioprosessin tavoitteellinen johtaminen

- Innovatiivinen esimiestoiminta jainnovaatiota tukeva organisaatio
-Vihred innovointi: ekoinnovaatiot

Edeltavat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot.

FOO061 Yrittdjyys ja innovaatiotoiminta 3, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e jasentaa innovaatiotoiminnan roolin organisaation kehittdmistoiminnassa ja tuntee sen teoreettisia viitekehyksia

e kuvata Suomen innovaatiosysteemin ja sen keskeiset toimijat

« opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisen vaiheisiin

« opiskelija tuntee innovaatioprosessin vaiheittain

e on siséistanyt luovan tyéskentelyn menetelmat ja osaa soveltaa niita

e jasentaa innovaatiojohtamisen merkityksen ja menetelmat

e opiskelija on perehtynyt toimivan innovaatiostrategian edellytyksiin ja sen luomisen vaiheisiin

e tuottaa uusia ratkaisuja, palveluja ja palvelujarjestelmia seka arvioida niiden kayttokelpoisuutta joko alkavalle tai
olemassa olevalle yritystoiminnalle



Opintojakson sisalto:

Sisaltoja:

- Innovaatiokasitteiden maarittely

- Innovaatiostrategia ja innovaatioprosessit

- Kuluttajakayttaytymisen ennakointi

- Tutkimus- ja kehittdmistoiminta innovoinnin pohjana
- Innovaation lanseeraus, keksinnoista innovaatioiksi
- Innovaatioarkkitehtuuri ja innovaatioymparistét

- Innovaatiokulttuuri

- Uusi teknologia ja suhdeverkot

- Luovan tydskentelyn menetelmat

- Innovaatioprosessin tavoitteellinen johtaminen

- Innovatiivinen esimiestoiminta jainnovaatiota tukeva organisaatio
-Vihred innovointi: ekoinnovaatiot

Edeltavéat opinnot:
Teemojen 1, 2 ja 3 opinnot.

019 OPINNAYTETYO, 15 op

Sisalto:

Kaikkiin Laurean koulutusohjelmiin siséltyy 15 opintopisteen laajuinen opinnaytetyd, joka kytkeytyy osaamista
syventaviin opintoihin. Opinnaytetyo voi liittya myds ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehittdmistoimintaan seka
harjoitteluihin. Opinnaytetytn tekemisessa noudatetaan Laurea -ammattikorkeakoulun opinnaytety6ohjeistoa.

00043 Opinnaytetyd, 15 op

Opiskelija osaa:

« esittdad perusteltuja tydelamaé koskevia kehittdmisehdotuksia

« kasitteellistaa tydelaman ilmidita tutkittuun tietoon perustuen

« kayttaa sopivia tutkimus- ja kehittdmismenetelmia uuden tiedon tuottamiseksi

« toimia kehittamishankkeissa yhteistoiminnallisesti ja vastuullisesti tydelaméan ja muiden yhteistydkumppanien
kanssa

* arvioida omaa toimintaansa ja omia ratkaisujaan kriittisesti

« hallita kokonaisuuksia seka esittdd asiansa loogisesti ja perustellen

Opintojakson sisalto:

« opinnaytetyoprosessiin ja kehittdmishankkeeseen perehtyminen ja aiheen ideointi

« opinnaytetydsuunnitelma, jossa kuvataan opinnaytetydn tausta ja tavoitteet, keskeinen aihetta koskeva tutkittu
tieto, kaytettavat tutkimus- ja kehittamismenetelmat seka toteuttamissuunnitelma

* opinnaytety®n toteuttaminen

* opinnaytetyon raportointi ja julkistaminen

* kypsyysnayte

Opintojakson kuvaus:

Opinnaytetyd on osa ammattikorkeakoulun tutkimus- ja kehitysty6ta. Se palvelee opiskelijan ammatillista
kehittymista seka tydelamaa ja aluekehitystéd. Opinnaytetyo kehittda tyota ja tydeldman kéyténteita ja voi tuottaa
myds laajemmin merkityksellisid innovaatioita.

Opinnaytetyon lahtdkohtana on tydelaman kehittamishaaste. Siina painottuu vuorovaikutus ty6elaman kanssa seka
tutkiva ja kehittava tydote. Opinnaytetdiden raporteissa korostuu tavoitteellisen toiminnan ja sen tulosten
kuvaaminen seka teoreettinen ja tutkimuksellinen analysointi. Opinnaytetyot sisaltavat tydelamaa kuvailevaa tietoa,
sité selittavad, tutkimuksellista tietoa seka tydelamaa varten tuotettua uutta osaamistietoa.

Opintojakso sisaltaa kypsyysnaytteen suorittamisen. Kypsyysnaytteessa opiskelija osoittaa aihealueen hallintaa
seka hyvaa kielitaitoa.



FO014 VAPAASTI VALITTAVAT OPINNOT, 25 op

Kuvaus:
KESKEN

00202 Englannin kielen osaamisen lahtotasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos nama kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksena olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisélla ei edellytd uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtotasotestistd, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

00203 Ruotsin kielen osaamisen lahtoétasotesti, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Lahtotasotestin tekevat ne, joilla ruotsi sisaltyy ammattikorkeakouluopintojen edellytyksenda oleviin aiempiin
opintoihin, eivat kuitenkaan ne, joitten koulusivistyskieli on ruotsi.

Opintojen alkaessa kaikki opiskelijat osallistuvat ruotsin ja englannin kielen lahtétasotesteihin, jos ndma kielet
sisaltyvat ammattikorkeakouluopintojen edellytyksen& olevaan aiempaan tutkintotodistukseen tai opiskelijat ovat
saaneet kyseisten kielten opetusta aikaisemmin. Laht6tasotesti on kaikilla koulutusaloilla sama ja siihen voi
osallistua vain kerran. Alan vaihto Laurean sisalla ei edellyta uutta testid. Testin avulla varmennetaan opiskelijan
valmiudet kieliopintojen aloittamiseksi. Ellei opiskelija selviydy lahtdtasotestista, han osallistuu kielen valmentavalle
opintojaksolle opintojen alkuvaiheessa. Suoritettuaan valmentavat opinnot hyvaksyttavasti opiskelija saa
opintopisteita luettavaksi vapaasti valittaviin opintoihin.

FO0070 Valmentava englannin opintojakso, 5 op
Opiskelija osaa:
- englannin kielen peruskieliopin

- hyddyntaa kielta erilaisissa tilanteissa

Opintojakson sisalto:
- opiskelija harjaannuttaa englannin kielen taitoaan

Edeltavat opinnot:

Hylatty kielitesti

F0069 Valmentava ruotsin opintojakso, 5 op

Opiskelija osaa:

- ruotsin keskeiset rakenteet ja perussanastoa

- hyédyntaa erilaisia menetelmia kielitaitonsa kehittdémisessa
Opintojakson sisalto:

- ruotsin kielen keskeiset kielioppirakenteet
- perussanastoa



- oman kielitaidon arviointi
- erilaiset kielitaidon kehittamismenetelmat

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija harjoittaa ruotsin kielen kirjallisia ja suullisia viestintataitojaan kyetékseen osallistumaan varsinaisiin
ruotsin kielen opintoihin. Opiskelija arvioi omaa kielitaitoaan sekéa hyddyntaa erilaisia menetelmié kielitaitonsa
kehittdmisessa.

+

Edeltavat opinnot:

Hylatty arvosana ruotsin kielitestista.

FO050 Matematiikan valmentavat opinnot, 3 op

Opiskelija osaa:
-oman alansa matemaattiset sovellukset

Opintojakson sisalto:
Hoitoalan matemaattisten sovellusten edellyttdmat perustaidot ja lukion lyhyen matematiikan kertaaminen.

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija harjoittaa matematiikan taitoja ja kehittdd valmiuksiaan niin, etta kykenee suoriutumaan varsinaisten
opintojen siséltdmien hoitoalalla tarvittavien matemaattisten sovellusten opiskelussa.

00634 Ruotsin kielen suullinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:

Tama opintojakso on ruotsin kielen suullisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.

00635 Ruotsin kielen kirjallinen taito, 0 op

Opintojakson kuvaus:
Tama opintojakso on ruotsin kielen kirjallisen taidon arvioinnin merkitsemista varten.



