LAUREA AMMATTIKORKEAKOULU

Turvallisuusjohtaminen (Laurea Leppéavaara, turva), TYA217KJ
Ylemmat ammattikorkeakoulututkinnot

Laurean toiminta-ajatus

Laurea on opiskelijakeskeinen, kansainvalinen, innostava ja uutta kehittdvéd ammattikorkeakoulu, jonka tehtava on
kouluttaa, tutkia, kehittdd, innovoida ja tuottaa uudenlaista osaamista soveltamalla kehittAmispohjaisen oppimisen
periaatteita (Learning by Developing, LbD).

Laurean painoalat ovat palveluliiketoiminta, hoitotyén asiantuntijuus ja kotona selviytyminen seka turvallisuus ja
yhteiskuntavastuu. Naihin vahvoihin painoaloihin perustuu Laurean tarjoama koulutus- seka tutkimus- ja
kehittdmistoiminta. Lapileikkaavana painoalana on opiskelijayrittajyys. Opiskelijayrittdjyys nékyy toiminnassa
yrittdjamaisend asenteena, yritysyhteistytna seka opiskelijoiden perustamina uusina yrityksing, joiden perustamista
tuetaan opintojen aikana.

Osaamisen kehittyminen YAMK-koulutuksessa

Laurean kehittdmispohjaisen oppimisen eli Learning by Developing (LbD) -mallin lahtékohtana ovat aidot
kohtaamiset tydelaméan kanssa. LbD:n ominaispiirteet ovat autenttisuus, kumppanuus, kokemuksellisuus, luovuus ja
tutkimuksellisuus. Kehittdmispohjaisessa oppimisessa yhdistyvat osaamista tuottava oppiminen seka uuden
luominen erilaisissa tutkimus- ja kehittamishankkeissa.

YAMK-koulutuksessa oppimisprosessi on tulevaisuussuuntautunut tutkimisen ja kehittdmisen prosessi, jonka aikana
osaamista kehitetdan tuottamalla uutta tietoa ja osaamista sellaisiin kysymyksiin, joita ei voida ratkaista pelkastaan
aikaisemmin hankitun tiedon ja osaamisen varassa. Oppiminen on uuden tiedon ja osaamisen luomisen tapa, joka
liittdd oppimisen osaksi alan ja alueen innovaatiotoimintaa. Koulutusaika on henkilékohtainen ja kollektiivinen
asiantuntijuuden kehittAmisen ja itsensé kehittdmisen ja ylittAmisen projekti, jossa haetaan relevanttia ja
kayttokelpoista osaamisen yhdistelmaa tulevaisuuden tydeldaman vaatimusten ndkékulmasta.

Osaamisen kehittymisen perustana toimii osaamista rikastava yhteisd. Yhteisd on jaetun asiantuntijuuden
ymparistd, jossa oppijan rooli on toimia asiantuntijana, kehittdjana ja vaikuttajana.

Oppija kehittdd osaamistaan toimien vuorovaikutuksessa ymparistdonsa ja toimialaansa. Osaamisen kehittymisen
voimavaroja ovat luovuutta ja tavoitteellisuutta suosiva oppimiskulttuuri, asiantunteva ohjaus ja opetus seké
osaamisen kehittymista tukeva oppimisymparistd. Osaamisen ohjaus on osallistuvaa. Jokainen opettaja on ohjaaja,
joka asiantuntijuudellaan ja toimintatavoillaan tukee asiantuntijuuden vahvistumista. Oppimis-ymparistén muodostaa
osaamisen verkosto, innovaatioymparistd, osaamisen kehittymisen kehitysalusta ja oppimista tukevat rakenteet.
Oppimisymparistéjen rakentamisessa painotetaan ihmisten, heidan innostuksensa ja vuorovaikutuksensa
mahdollistamista luovuuden aikaansaamiseksi.

Opetuksessa ei keskityté tietojen esittdmiseen, toistamiseen ja kontrollointiin, vaan pyritddn oppimisprosessiin, joka
ilimenee progressiivisena ongelman-ratkaisuna, jatkuvana oppimisena ja itsensa kehittamisena ja ylittamisena.
Tavoitteena on saavuttaa osaaminen, joka on kayttdkelpoista osaamisintensiivisissa palveluorganisaatioissa, joissa
tyd on yha enemman luovuuden funktio ja joiden johtamisen edellytyksené on kyky luoda vastuullinen
tulosorientoitunut johtamiskulttuuri, joka perustuu tilan antamisena yksilon luovuudelle. Osaaminen ilmene
vaikuttavuutena ja kehittdmisosaamisena.

TUTKINTORAKENNE YLEMPAAN AMMATTIKORKEAKOULUTUTKINTOON JOHTAVASSA KOULUTUKSESSA
Tutkinnon laajuus ja mitoitus

Tutkinnon laajuus on 90 opintopistetta, josta opinndytetytn osuus on 30 op. Tutkinnon suorittaminen kestaa
keskimaarin 1,5-2,5 vuotta. Yksi opintopiste vastaa kansainvélisen ECTS-mitoituksen mukaan 26,7 tuntia keskiverto-

opiskelijan tekemaa tyota.

Tutkintorakenne



Ylemman amk-tutkintoon johtavan koulutuksen tutkintorakenne muodostuu Laureassa ydinosaamisen moduuleista,
joihin siséltyy opinnaytetyd, seka taydentavan osaamisen moduuleista. Moduulit ovat tutkintoon kuuluvia
osaamiskokonaisuuksia.

Pakollinen ydinosaaminen on YAMK-koulutuksessa laajuudeltaan 60 opintopistettd. Taydentavat osaamisen
moduulit mahdollistavat osaamisen syventdmisen tai laajentamisen. Taydentavan osaamisen moduulit yksilollistavat
opiskelijan opintopolun ja osaamisen. Taydentavan osaamisen moduuleja tarjotaan Laurean eri kampuksilla ja ne
ovat vapaasti valittavia. Taydentavan osaamisen laajuus YAMK-tutkinnossa on on 30 opintopistetta

OPPIMISEN JA OSAAMINEN ARVIOINTI

Opetussuunnitelman osaamistavoitteet on kuvattu oppijan toimintana niin, ettd osaamisen kehittymistéa suhteessa
asetettuihin tavoitteisiin voidaan arvioida. Osaaminen tunnistetaan tieto, taito- ja arvo-osaamisena seka
kokemuksellisena osaamisena, joihin sisaltyy yksilon ja yhteisén osaaminen.

TUTKINNON KANSAINVALINEN VERTAILTAVUUS

Laureassa toimitaan osaamisperustaisesti ja osaaminen tunnistetaan kokonaisvaltaisena. Tutkinnon siséllGissa on
huomioitu valtakunnallisesti maaritellyt yleiset tydelamavalmiudet.

Tutkinnon taso vastaa kansallisen tutkintojen viitekehyksen (National Qualifications Framework, NQF) mukaista
tasoa 7 ja eurooppalaisen viitekehyksen (European Qualifications Framework, EQF) tasoa 7.

OPETUSSUUNNITELMAN KEHITTAMINEN
Opetussuunnitelmaa kehitetdan arviointi-, seuranta ja palautetiedon pohjalta. Moduulien opintojaksoihin ja

toteutustapoihin voi tulla muutoksia. Taydentdvan osaamisen moduulien tarjontaa kehitetdén jatkuvasti tyéelaman
tarpeita vastaavaksi eli tarjonta voi muuttua opintojen aikana.



1. vuosi 2.vuosi
Y YDINOSAAMINEN 35 25
A872 TURVALLISUUSJOHTAMINEN
A9358 Turvallisuuden johtaminen riskienhallintaprosessissa 5
A9359 Yksilon ja organisaation turvallisuuskayttaytyminen 5
A9360 Toiminnan jatkuvuuden varmistaminen 5
A9361 Strateginen johtaminen 5
A9362 Turvallisuuden johtaminen yrityksen kansainvalisessa 5
toiminnassa
A9473 Kyberturvallisuuden johtaminen 5
A873 OPINNAYTETYO
A9370 Opinnaytetyd 10 20
T TAYDENTAVA OSAAMINEN 65
AB868 TUTKIMUS- JA KEHITTAMISOSAAMINEN
A9322 Toimintatutkimus ja osallistavat menetelmat 5
A9323 Tulevaisuuksien johtamisen ja ennakoinnin menetelmaét 5
A9324 Tutkimusviestinta 5
A9325 Vaikuttavuustutkimus 5
A869 ASIANTUNTIJAYHTEISOJEN JOHTAMINEN
A9326 Muutoksen johtaminen 5
A9327 Verkostojen johtaminen 5
A9328 Yhteiskuntavastuullinen johtaminen 5
A9385 Henkilostévoimavarojen johtaminen modernissa 5
organisaatiossa
A870 KAYTTAJAKESKEINEN PALVELUSUUNNITTELU
A9329 Digitaalisuus palveluissa 5
A9330 Digitaalisten palvelujen kayttajakeskeinen suunnittelu 10
A9386 Yrittdjyys osana uraa 5
R024 MUU TAYDENTAVA OSAAMINEN
01570 Research seminar on living labs and business model 5
development
35 90




A872 TURVALLISUUSJOHTAMINEN, 30 op

Kuvaus:

X

A9358 Turvallisuuden johtaminen riskienhallintaprosessissa, 5 op

Opiskelija osaa:

kehittéda turvallisuuden johtamista osana riskienhallintaprosessia

kokonaisvaltaisen riskienhallinnan ja tarkeimmat riskienhallinnan menetelmatydkalut

kehittda ja toteuttaa organisaation tarpeista lahtevan turvallisuuden johtamisjarjestelman

laatia organisaation turvallisuusjohtamisen periaatteet, organisoida turvallisuusasioiden hallinnon seka mitata ja
arvioida organisaation turvallisuuden johtamisen tilaa

turvallisuusjohtamista maarittelevat yleisimmat standardit ja niiden hyddyntadmisen toiminnassaan

kehittéda yhteisty6ta organisaation sisaisten ja ulkoisten turvallisuuden sidosryhmien kanssa

A9359 Yksildn ja organisaation turvallisuuskayttaytyminen, 5 op

Opiskelija osaa:

analysoida, miten sosiaalinen maailma ja yksittaiset ihmiset vaikuttavat toisiinsa ja muovaavat toisiaan
analysoida ja vaikuttaa positiivisesti ihmismielen -ajattelun, tunteiden ja persoonallisuuden- sosiaalista
muotoutumista kuin myos hairi6ita, joilla voi olla olennainen merkitys turvallisuuteen

analysoida ihmisten toiminnan, ajattelutapojen, tunteiden ja identiteetin muodostuminen suhteessa sosiaaliseen
ymparistoon ja yhteiskuntaan seka inmisten véliseen vuorovaikutukseen ja ryhméaprosesseihin

kayttaa valineita, joiden avulla hallitaan ihmisten arkipaivan ilmiéita yhteiskunnallisissa ja turvallisuuteen
liittyvisséa yhteyksissaan

hyddyntaa psykologisien ja moraalifilosofisia teorioita yksilon tekemien valintojen ja toiminnan lahtékohtana
kriisipsykologian lahtbkohdista jasentaa traumaattisen tilanteen kohtaamista tydyhteisossa

A9360 Toiminnan jatkuvuuden varmistaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

johtaa liiketoiminnan ja teknisen infrastruktuurin toiminnan riskienmaarittelyyn ja hallintaan liittyvia toimenpiteita
tunnistaa organisaation kriittiset toiminnot ja arvioida niiden resurssien tarkeysluokittelua

maéarittdd vastuut toiminnan hairiéttémyyden varmistamiseksi ja osaa johtaa toipumissuunnittelua erilaisten,
tunnistettujen hairiétilanteiden varalle

tuottaa liikketoiminnan ja teknisten jarjestelmien toiminnan jatkuvuussuunnitelmia, hallinnoida niita seka jarjestaa
suunnitelmien kaytannon testausta

A9361 Strateginen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

strategisen suunnittelun keskeiset periaatteet, menetelmat ja strategiaprosessin

arvioida yrityksen toimintastrategiaa ja tehtyja valintoja

tilanteen mukaisesti soveltaen luoda vaihtoehtoisia strategioita yrityksen tavoitteiden saavuttamiseksi
analysoida strategian uudistamisen vaikutukset asiakkuusstrategioihin, osaamisstrategioihin, yrityksen sisaisiin
prosesseihin seké osaa kaynnistaa kannattavia ja asiakaslahtoisia kehittamistoimintoja

toisten kuuntelemiseen seka asioiden kirjalliseen, suulliseen ja visuaaliseen esittdémiseen erilaisille
kohderyhmille

analysoida ty6elaman toimintakulttuuria ja kykenee osallistumaan organisaatioiden toiminnan koordinointiin,
kehittdmiseen ja johtamiseen

strategian jalkauttamisen suunnittelu



A9362 Turvallisuuden johtaminen yrityksen kansainvélisessa toiminnassa, 5 op

Opiskelija osaa:

« yrityksen kansainvéliseen toimintaan liittyvat yleiset turvallisuusriskit ja niiden kartoittamisen seka kykenee
kehittdmaan menetelmia niiden hallitsemiseksi

« analysoida ja kehittéda yrityksen kansainvalista turvallisuuden toimintaymparista seka kehittédé ja soveltaa
turvallisuusjohtamisen menetelmia, jotka voivat liittya esimerkiksi kansainvalisiin tytér- ja yhteisyrityksiin,
asiakas- ja yhteistydsuhteisiin, ulkoistamiseen ja hankintaan, tietoturvaan, teknologiaan ja elektronisiin
viestimiin, kulttuurieroihin, lainsdadannén ja sopimusten eroavaisuuksiin

A9473 Kyberturvallisuuden johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

« hahmottaa ja arvioida kyberturvallisuuden merkitysta ja vaikutusta yritysten ja organisaatioiden toimintaan
* tunnistaa ja arvioida kriittisia tietoverkoista yrityksiin ja organisaatioihin kohdistuvia uhkia ja riskeja

* parantaa organisaation tietoturvallisuutta seka riskien- ja jatkuvuuden hallintaa

A873 OPINNAYTETYO, 30 op

A9370 Opinnaytety6, 30 op

Opiskelija osaa:

« tehda itsendisesti oman alan kehittamisty6ta ja soveltavaa tutkimusta

e soveltaa hankittua tutkimustietoutta omassa opinnaytetydssa kriittisesti ja analyyttisesti

« soveltaa kehittdmistehtavaan soveltuvia tiedonhankintamenetelmia

« valitun soveltavan tutkimus- ja kehitysmenetelman ja siihen perustuvan dokumentoinnin ja raportoinnin

« toimia asiantuntijana soveltavaa tutkimus- ja kehitystyota tekevassa yhteistssa

* hakea itsendisesti tietoa sekéa seurata, eritelld ja arvioida kriittisesti oman alansa ammattikaytantoéjen ja
tutkimustiedon kehittymista

e tuottaa ja soveltaa tietoa itsendisesti

Opintojakson kuvaus:

Opiskelija toteuttaa opinnaytetydnsa tytelamalahtbisena tutkimus- ja kehittdmistehtéavana tai liittyen Laurean
tydelamalahtdisiin kehittdmishankkeisiin. Opinnaytetydssa opiskelija osoittaa hallitsevansa tyéelaman
kehittamistoiminnan ja kykenee yhdistamaan syvéllisesti ammatillisen osaamisensa, tiedon ja tutkimus- ja
kehittamismenetelméaosaamisensa taidoksi kehittéa ja tutkia tydelamaa ja sen kehittamisprosesseja.

Tutkintoa varten opiskelijan on kirjoitettava opinnaytetytnsa alalta kypsyysnayte, joka osoittaa perehtyneisyytta
alaan ja suomen tai ruotsin kielen taitoa.

Opinnaytetyd voi olla tutkimus- tai kehittamishanke, joka liséa opiskelijan ammattitaitoa ja palvelee tydelaman
kehittamistarpeita. Kehittamistehtéavan luonteinen opinnaytety6 voi olla uusi tai entista parempi tyétapa, tuote,
menetelma, tapahtuma tai taiteellinen tyd. Opinnaytety® saattaa olla myds kehittdmissuunnitelma tai muu
suunnitelma tai alaa eteenpéin vieva selvitys kehittdmisehdotuksineen.

A868 TUTKIMUS- JA KEHITTAMISOSAAMINEN, 15 op

Kuvaus:

Opiskelija saavuttaa vahvan osaamisen lilkketoiminnassa ja toimintaympéaristdssa tapahtuvien muutosten
ennakointiin ja muutosten merkitysten arviointiin, organisaatioiden proaktiiviseen kehittdmiseen ja innovaatioiden
tuottamiseen seka palvelujen kayttdjien integrointiin palvelujen kehittAmisprosessiin.



A9322 Toimintatutkimus ja osallistavat menetelmaét, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e syventaa tietojaan ja osaamistaan toimintatutkimuksen |ahestymistavasta ja sen luonteesta

e suunnitella, toteuttaa ja arvioida toimintatutkimukseen perustuvan tutkimus- ja kehittdmishankkeen
e toteuttaa yhdessa eri toimijoiden kanssa systemaattisesti etenevéan kehittdmisprosessin

» arvioida toimintatutkimuksen ja kehittdamisprosessin eri vaiheita arviointimenetelmia hyddyntamalla
o kayttaa kayttajalahtoisia, osallistavia ja luovia menetelmia kehittamistydssa

A9323 Tulevaisuuksien johtamisen ja ennakoinnin menetelmét, 5 op

Opiskelija osaa:

e monitoroida toimintaymparistta

« osallistaa organisaation toimijat, sidosryhmat ja kumppanit systemaattiseen toimintaympariston monitorointiin
« tulkita tulevaisuustietoa ja tunnistaa esiin nousevia trendeja

« rakentaa vaihtoehtoisia tulevaisuusskenaarioita

- liittéda tulevaisuuksien ennakoinnin osaksi organisaation strategista suunnittelua ja organisaation oppimista

A9324 Tutkimusviestinta, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e toimia erilaisissa tutkimuksellisen kehittamistydn edellyttdmissa viestintatilanteissa

e argumentoinnin kielelliset keinot

« tulkita ja tarkastella kriittisesti tieteellisia artikkeleja ja tutkimuksellisia teksteja

e arvioida toisten tutkimus- tai kehittdmishankkeita ja esittdé niista perusteltuja ja asianmukaisia kehittamisideoita
e laatia tutkintoon kuuluvan tutkimus- tai kehittdmishankkeen

A9325 Vaikuttavuustutkimus, 5 op

Opiskelija osaa:

e kayttaa erilaisia arvioinnin menetelmia

e laatia arviointisuunnitelman

e arvioida interventioiden, hankkeiden ja paatosten yksilétasoisia ja yhteiskunnallisia vaikutuksia
e analysoida vaikuttavuusarviointiin liittyvid haasteita seka vaikuttavuusarvioinnin rajoituksia

A869 ASIANTUNTIJAYHTEISOJEN JOHTAMINEN, 15 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa johtaa proaktiivisesti javastuullisesti organisaation osaamista, yksilélahtéistd muutosvalmiutta
javerkostoja monikulttuurisissa ymparistoissa.

A9326 Muutoksen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

e luoda muutokseen valmistavan suunnitelman ja innostaa muita muutoksen tekemiseen
e luoda uusia muutosviestinnan tapoja ja ymmartad muutosviestinnan tarkeyden

e mitata muutoksen tuloksia eri ndkokulmista



* ymmartdd omia vahvuuksia ja heikkouksia muutoksen johtamisessa

A9327 Verkostojen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e tunnistaa eri tasoiset systeemit toimintaymparistdissa

e analysoida ja hyddyntaa systeemista lahestymistapaa verkostojen johtamisessa

« toimia seka fyysisessa etta virtuaalisessa ymparistossa seka naiden yhdistelmissa
e toimia ja johtaa monikulttuurisissa ymparistdissa

* luoda, johtaa ja kehittda toimijaverkostoja kansallisesti ja kansainvalisesti

A9328 Yhteiskuntavastuullinen johtaminen, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e analysoida muuttuvaa yhteiskuntaa kestavéan kehityksen ndkdkulmasta

«  kaynnistaa ja ohjata eettista keskustelua tydyhteisdssa

e soveltaa oikeudenmukaisia menettelytapoja tydyhteison johtamisessa

e arvioida ja perustella tekemiaan ratkaisuja yksilon, organisaation ja yhteiskunnan nakdkulmasta

e toimia proaktiivisesti oman alansa arvoja edistaen ja puuttua havaitsemaansa epéaeettiseen toimintaan

A9385 Henkildstévoimavarojen johtaminen modernissa organisaatiossa, 5 op

Opiskelija osaa:

* Analysoida erilaisia motivaatioita

*  Arvioida organisaatiokulttuurin merkitysté henkildstéjohtamisessa
e Toimia tydelaméan laadun kehittdjana

A870 KAYTTAJAKESKEINEN PALVELUSUUNNITTELU, 15 op

Kuvaus:
Opiskelija osaa toimia digitaalisen palvelun kehittamisprojektissa kehittdjana ja hyddyntaa palvelumuotoilun
menetelmia digitaalisen palvelun suunnittelussa.

A9329 Digitaalisuus palveluissa, 5 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

* hahmottaa teknologian tarjoamat mahdollisuudet palveluliiketoiminnalle ja uusille innovatiivisille
liketoimintamalleille

e analysoida organisaation strategiaa digitaalisten palvelujen suunnittelun nakékulmasta

A9330 Digitaalisten palvelujen kayttajakeskeinen suunnittelu, 10 op

Opiskelija osaa:

Opiskelija osaa

e soveltaa kayttajakeskeisen suunnittelun yleisia toimintatapoja oman alansa kehittdmisessa
* integroida kayttdjan ja asiakkaan asiantuntemuksen suunnitteluprosessin eri vaiheisiin



* hahmottaa kayttoliittymasuunnittelun ja vuorovaikutussuunnittelun perusperiaatteet

* hyddyntéa palvelumuotoilun menetelmia ja tekniikoita digitaalisen palvelun suunnittelussa
« hahmottaa digitaalisen palvelun kaytettavyyden varmistamisen periaatteen

e toimia avoimissa innovaatioverkostoissa ja -ymparistdissa kehittajana

A9386 Yrittdjyys osana uraa, 5 op

Opiskelija osaa:
*  Kehittdd omaa liiketoimintaa
e Analysoida omaa yrittdjyysmielta ja -rohkeutta

R024 MUU TAYDENTAVA OSAAMINEN, 0 op

Kuvaus:
Tahan moduuliin kuuluvat mm. muualla suoritetut opinnot.

Osaamisen kehittyminen:
Moduulissa méaariteltyd osaamista voi kehittda joko osallistumalla opintojaksoihin tai tydskentelemalla projekteissa.

Projekteissa osallistutaan kotimaisten ja kansainvalisten yritysten ja yhteisdjen kehittdmistyohon seké
hanketoimintaan. Tyokieli projekteissa on joko suomi tai englanti. Projektit voivat kohdistua myds opiskelijan oman
yrityksentoiminnan kehittdmiseen. Projektin aihe ja siitd syntyva osaaminen tdsmentyvat projektin tullessa
tarjontaan. Projektien laajuus sovitaan tapauskohtaisesti. Projektissa syntyva osaaminen voi sisaltya osittain myods
toisen moduulin tavoitteisiin ja siten opintopisteet voivat jakaantua usean moduulin kesken.

01570 Research seminar on living labs and business model development, 5 op

Opiskelija osaa:

* understand service and social robots

e learn living labs but service design methods

« analyze and visualize customer needs to create digital services
« document service development projects and its results



