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TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis
Opintojakso Palvel utapahtuman jarjestdminen (00001), 10.0
Toteutus MPAQ0912: 1/2009-2010 (24.08.2009 - 18.12.2009)
Tyyppi PALVELUKULTTUURIOSAAMINEN (001)
Ryhmat Ensisijainen: MPAO9SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamaér &t Minimi: Maksimi:
[Imoittautumisaika 25.05.2009 08:00 - 05.06.2009
Paasidantoinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskeijoille: Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla
Opettajat Hakkarainen Anne (Vastuuopettaja), Lempola Heikki (Muu opettaja)
Kampus Laurea Leppavaara
Paasadantoinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Projekti/Hanke/T& K Virtuaalisuus: 2 op T& k-integraatio: 4 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistaan 31.01.2010 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 31.12.2010
Tenttipaivat
Opintojakson suoritettuaan * Suunnitella, toteuttaa, dokumentoida ja arvioida palvel utapahtuman tietylle
opiskelija osaa kohderyhmalle projektina

* hankkia ja kayttéa tietoa seké kayttéa tietotyon valineita

* tunnistaa itsensa kehittémisen tavoitteita ja kohteita seka luoda oman asiantuntijuuden
kehittdmissuunnitelman (HOPS)

* aloittaa oman portfolioprosessin

Edeltavat opinnot

Yleiset kompetenssit reflektio-osaaminen

Osaamistavoitteet * Suunnitella, toteuttaa, dokumentoida ja arvioida palvel utapahtuman tietylle
kohderyhmalle projektina* Hankkia ja kayttaa tietoa seka kayttda tietotyon
valineitéd® Tunnistaa itsensa kehittémisen tavoitteita ja kohteita sekd luoda oman
asiantuntijuuden kehittémisohjelman (HOPS)* Aloittaa oman portfolioprosessin

Keskeinen sisalto * Palvelutapahtuma projektina: tutorryhmét jarjestavét tapahtuman valitsemalleen
kohderyhmalle* Ryhméadynamiikka: opiskellaan tunnistamaan ryhman merkitysta
opintojen, oppimisen ja toiminnan tukemisessa* Ammatillinen kasvu ja kehittyminen -
HOPS ja portfolio* Tietotekniset tydvalineet: opiskelija hankkii perusvalmiudet MS
Office osaamiseen
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