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TOTEUTUSSUUNNITELMA

Opintojakso Palvelukulttuuri (00003), 10.0

Toteutus (-)

Tyyppi PALVELUKULTTUURIOSAAMINEN (001)
Ryhmat Ensisijainen: MPAO7SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika -

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus Vaihto-opiskdijoille: Vapaasti valittaviin: Avoimen opisk: Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin:

Opettajat

Paasaantéinen toteutuspaikka

Toteutustapa Virtuaalisuus: op T& k-integraatio: op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy:

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan * Kuvata aan kehitysvaiheet
opiskelija osaa
* Toimia erilaisissa monikulttuurisissa pal vel uymparistéissa

* Hyodyntéé laadullisia tutkimusmenetel mid pal vel ukul ttuurin kehittémisessa
* Toimiaerilaisissa palvelutilanteissa ruotsin kielel1a
* Ruotsin kielta vahintdan eurooppalaisen viitekehyksen mukaisellataitotasollaB1.2. ja

saa vahintdan valtionhallinnon kielitutkinnon mukaisen hyvan tai tyydyttéavan arvioinnin
suullisesta ja kirjallisesta ruotsin kielen taidosta

Edeltavat opinnot Hyvaksytysti suoritettu ruotsin kielen [ahtotasotesti.
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