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Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• määrittää yrityksen kriittiset menestystekijät ja hahmottaa liiketoiminnan tavoitteiden
strategialähtöisyyden

• jäsentää liiketoiminnan tavoitteita sekä taloudellisesta näkökulmasta, asiakkaan
näkökulmasta, sisäisen toiminnan näkökulmasta että osaamisen ja sitoutumisen
näkökulmasta

• tulkita ja hyödyntää yrityksen taloudellisia analyysejä

• tulkita yritystoimintaa sääteleviä normeja ja niiden merkitystä yrityksen toiminnan
kannalta

Edeltävät opinnot Toimintaympäristö, klusterit ja liiketoimintamallit -opintojakso tai vastaavat tiedot.
Yleiset kompetenssit eettinen osaaminen
Oppimateriaali Laskentatoimi / Raija Jormakka, Kaija Koivusalo, Jaana Lappalainen, Mervi Niskanen.

Edita 2009.Balanced scorecard : rakenna ja sovella tehokkaasti / Teemu Malmi, Jukka
Peltola, Jouko Toivanen. Helsinki : Talentum, 2006.Muu soveltuva kirjallisuus.Luennot.

Käytettävät T&K menetelmät Innovaatiomenetelmät, workshopit, tutkimuksellinen kirjoittaminen.
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