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Opintojakso Harjoittelu 2, palvelujen tuottamisen jajohtamisen koul utusohjelma (00380), 15.0
Toteutus MPAQ911: 1/2009-2010 (24.08.2009 - 18.12.2009)

Tyyppi TUTKIVA KEHITTAMINEN PALVELUYMPARISTOSSA (009)

Ryhmat Ensisijainen: MPAO7SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

25.05.2009 08:00 - 05.06.2009

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskelijoille: Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Mikkola Marja (Muu opettaja)

Kampus Laurea Leppavaara

Paasadantoinen toteutuspaikka

Toteutustapa Muu toteutustapa Virtuaalisuus: 0 op T & k-integraatio: O op
Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 31.01.2010 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 31.12.2010
Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

« analysoida harjoittelupaikan palveluliiketoiminnan laadun ja kannattavuuden
nakokulmasta

* 0saa arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman vaatimuksia

* 0saa kehitté organisaation pal vel utoimintoja asi antuntijayhtei son jasenena
toteuttamalla vastuuta yhtei sdn hyvinvoinnista

Edeltavat opinnot

Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen tai vastaavat tiedot.

K eskeinen sisalto

. 1) Harjoittelua ennen: harjoittelutavoitteen maérittely, harjoittelupaikan hankinta

jahyvaksyttdminen ohjagjalla (Laured), harjoittel usopimuksen allekirjoitus
(yritysed. ja Laurea) , aloituskeskustelu ohjagjan kanssa (Laurea)

. 2) Harjoittelujakson suoritus yrityksessé/organi saatiossa: ohjaus
harjoittelupaikalla, kehittémistehtava, harjoittel uraportin laatimista

. 3) Harjoittelun jalkeen: harjoitteluraportin palautus ja arviointi, palaute- ja
arviointikeskustel ut ohjaajien kanssa (Laurea pak., yritysed. toivottavaa),

kirjalinen arviointi yritykseltd, harjoitteluesitysjollekin 1 v. opiskelijaryhmélle

(powerpoint-esitys Optimaan harjoittel ukansioon)

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Harjoittelun hyvaksynté ja suoritusmerkinta Winhaan edellyttéa seuraavien osien
hyvéksyttévaa suoritusta:

. 1) Harjoittelua ennen: harjoittel utavoitteen maérittely, harjoittelupaikan hankinta

jahyvaksyttdminen ohjagjalla (Laured), harjoittel usopimuksen allekirjoitus
(yritysed. ja Laurea) , aloituskeskustelu ohjaajan kanssa (Laurea)
. 2) Harjoittelujakson suoritus yrityksessd/organi saati ossa: ohjaus

harjoittelupaikalla, kehittamistehtava yrityksessa, harjoittel uraportin laatimista

. 3) Harjoittelun jalkeen: harjoitteluraportin palautus ja arviointi, palaute- ja
arviointikeskustelut ohjagjien kanssa (Laurea pak., yritysed. toivottavaa),

kirjalinen arviointi yritykseltd, harjoitteluesitysjollekin 1 v. opiskelijaryhmélle

(powerpoint-esitys Optimaan harjoittel ukansioon)

Opiskélijan tydmaaran
jakautuminen

Harjoittelun kokonaislagjuus 400 h = 15 op1) Ké&ytannon tyoskentelyd 10 vkoa:= 375

ty6tuntia harjoittelupaikassa?) Lisaksi

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy




<P

LAUREA

2/2
TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis
. Tavoite- arviointi- ja palautekeskustel ut ohjagjan kanssa (Laurea)
. Tavoitesuunnitelman ja harjoitteluraportin laatiminen, Power Point-esitys
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