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Opintojakso Harjoittelu 2, palvelujen tuottamisen jajohtamisen koul utusohjelma (00380), 15.0
Toteutus MPA1121: 2/2011-2012 (02.01.2012 - 31.12.2012)

Tyyppi TUTKIVA KEHITTAMINEN PALVELUYMPARISTOSSA (009)

Ryhmat Ensisijainen: MPAO9SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

28.11.2011 08:00 - 04.12.2011

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskelijoille: Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Mikkola Marja (Muu opettaja)

Kampus Laurea Leppavaara

Paasadantoinen toteutuspaikka

Toteutustapa Muu toteutustapa Virtuaalisuus: 0 op T & k-integraatio: O op
Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 31.01.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 31.12.2012
Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

« analysoida harjoittelupaikan palveluliiketoiminnan laadun ja kannattavuuden
nakokulmasta

* 0saa arvioida omaa ammatillista osaamistaan ja tydelaman vaatimuksia

* 0saa kehitté organisaation pal vel utoimintoja asi antuntijayhtei son jasenena
toteuttamalla vastuuta yhtei sdn hyvinvoinnista

Edeltavat opinnot

Keskeisten ammatillisten opintojaksojen osaaminen tai vastaavat tiedot.

K eskeinen sisalto

Harjoittel utavoitteen maérittely, harjoittelupaikan hankinta ja hyvaksyttaminen
ohjagjalla (Laurea), harjoittelusopimuksen allekirjoitus (yritysed. ja Laurea) seka
tavoitekeskustelu ohjagjan kanssa (Laurea) ennen harjoittelun al oittamista.
Harjoittel ujakson suoritus yrityksessé/organi saati0ssa,

kehittamistehtéva harjoittelupaikalla

Kirjallinen harjoittelun reflektointi: joko harjoittelun aikana sdannollisesti
kirjoitettu oppimispéivakirja (yksil&é/ryhmapaivakirja) tai harjoitteluraportti
(harjoittelun pagtyttyd)

Palaute- ja arviointikeskustelut ohjagjien kanssa (Laurea pak., yritysed.
toivottavaa), kirjallinen arviointi yritykselta

Harjoittelun mentorointi opiskelijaryhmaélle (powerpoint-esitys, palautus myds
Optiman harjoittel ukansioon)

Opintojaksopal autteen anto E-lomakkeella

Yllaolevat ohjeistukset koskevat myds Laureassa (esim. SIDL ab-tutkimusharjoittel ut)
suoritettavia harjoitteluja.

Ohjausjaviestinta

Harjoitteluinfot torstaina 23.9.2010 klo 15 jatorstaina 4.11.2010 klo 15
Harjoitteluohjausta torstaisin klo 12.30 - 16.00 vk 37 - 50 luokassa?

Viestinté Optiman Harjoittel ukansion keskustel ualueen kautta.

Harjoitteluun ja harjoittelun kirjallisiin reflektointeihin liittyvét ohjeistukset ovat
Optiman harjoittel ukansiossa seké osittain Intrassa

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmat

Harjoittelun hyvaksynté ja suoritusmerkinta Winhaan edellytt8a seuraavien osien
hyvaksyttavaa suoritusta:
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. 1. Harjoittelutavoitteen médrittely, harjoittelupaikan hankinta ja hyvaksyttdminen
ohjagjalla (Laurea), harjoittelusopimuksen allekirjoitus (yritysed. ja Laurea) seka
tavoitekeskustelu ohjagjan kanssa (Laurea) ennen harjoittelun aloittamista.

. 2. Kirjallinen harjoittelun reflektointi: joko harjoittelun aikana séannollisesti
kirjoitettu oppimispéivakirja (yksilo/ryhmapaivakirja) tai harjoitteluraportti
(harjoittelun paatyttyd). Palaute- ja arviointikeskustelut ohjaajien kanssa (Laurea
pak., yritysed. toivottavaa), kirjallinen arviointi yritykselta

. 3. Harjoittelun mentorointi opiskelijaryhmalle (powerpoint-esitys, palautus myds
Optiman harjoittel ukansioon)
Opiskelijan tydmaaran Harjoittelun kokonaislagjuus 400 h = 15 op1) Kaytannon tyoskentelya 10 vkoa:= 375
jakautuminen ty6tuntia harjoittel upaikassa?) Lisaksi
y Tavoite- arviointi- ja palautekeskustelut ohjasjan kanssa (Laurea)
. Tavoitesuunnitelman ja harjoitteluraportin laatiminen, Power Point-esitys

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy



