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TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso Palvelukulttuuri (00796), 10.0

Toteutus MPA0924: 2/2009-2010 (04.01.2010 - 18.06.2010)
Tyyppi PALVELUKULTTUURIOSAAMINEN (001)
Ryhmat Ensisijainen: MPAO9SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: 10 Maksimi: 30

IImoittautumisaika

30.11.2009 08:00 - 06.12.2009

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskelijoille: Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Paallysaho Jonna (V astuuopetta a), Mikkola Marja (Muu opettaja), Ronka [lona (Muu
opettaja), Sasi Satu (Muu opettaja)
Kampus Laurea Leppavaara

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma,
Projekti/Hanke/T&K Virtuaalisuus. 0 op T& k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan

31.08.2010 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 31.07.2011

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa molemmilla kotimaisillakielill&:
* Toimia erilaisissa monikulttuurisissa pal vel uymparistissa

* Hyo6dyntéé laadullisia tutkimusmenetelmid pal vel ukul ttuurin kehittémisessa
* Toimiaruotsin kielella palvelualan eri tydtehtavissa
* Ruotsin kielta vahintd&n eurooppal aisen viitekehyksen mukaisellataitotasollaB1.2. ja

saa vahintdan valtionhal linnon kielitutkinnon mukaisen hyvan tai tyydyttavan arvioinnin
suullisestajakirjallisesta ruotsin kielen taidosta

Edeltavat opinnot

Hyvaksytysti suoritettu ruotsin kielen 1&htotasotesti.

Yleiset kompetenssit

gl obalisaatio-osaaminen

K eskeinen sisalto

Opintojakso alkaa viikolla2, ma11.1. klo 8.30.Tarkempi aikataulu sisalt6ineen jaetaan
opintojakson alussa.
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