
Opintojakso Käyttäjätutkimuksen perusteet (01067), 10.0
Toteutus HYE1211: 1/2012-2013 (27.08.2012 - 21.12.2012)
Tyyppi KÄYTETTÄVYYS- JA KÄYTTÄJÄTUTKIMUKSEN MENETELMÄT (0322)
Ryhmät Ensisijainen: HYE12SJ Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 21.05.2012 08:00 - 03.06.2012
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Luojus Satu (Muu opettaja)
Kampus Laurea Kerava
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Verkko/virtuaali Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 2 op T&k-integraatio: 2 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 21.01.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 21.12.2013
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa · käyttäjäkeskeinen suunnittelun perusteet

· hyödyntää suunnittelua tukevaa tietoa ja sen lähteitä
· muodostaa kokonaiskuvan tuote- ja palvelukokonaisuuksien käyttöön ja
houkuttelevuuteen liittyvistä teknisistä, sosiaalisista, kulttuurisista, kognitiivisista,
kokemuksellisista ja esteettisistä tekijöistä
· soveltaa käyttäjäkeskeisen tuote- ja palvelusuunnittelun yleisiä toimintatapoja
oman alansa kehittämisessä
· toimia avoimissa innovaatioverkostoissa ja –ympäristöissä

Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö ● tuotteen ja palvelun käyttö, käytettävyys ja käyttäjä

● ihmisen ja teknologian vuorovaikutus (kognitiiviset rajoitteet)
● ihminen ja kulttuuri
● tunteet ja käyttökokemus
● älykkäät tuotteet ja palvelut
● esteettömyys ja saavutettavuus
● visuaalisuus ja esteettisyys

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät
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