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TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso Nakokulmia palvelualaan (A0085), 10.0

Toteutus MPA1022: 2/2010-2011 (03.01.2011 - 20.06.2011)

Tyyppi AMMATILLISEN KASVUN KAYNNISTYMINEN (A011)
Ryhmat Ensisijainen: MPA10SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat Paivi Mantere, KaijaMerilainen javierailevialuennoitsijoita

Osallistujamaar at

Minimi: Maksimi:

[Imoittautumisaika

29.11.2010 08:00 - 05.12.2010

Paasaantdinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat

Merildinen Kaija (Vastuuopettgja), Mantere Paivi (Muu opettaja)

Kampus

Laurea L eppévaara

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T&K, Verkko/virtuaali Kieli:
suomi Virtuaalisuus: 2 op T& k-integraatio: 5 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan

20.07.2011 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2012

Tenttipadivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

*kayttda ja soveltaa hankkeen suunnittel ussa ja toteutuksessa tutkimus- ja
kehittdmismenetelmia.

*ratkai sta ongel mia tutkimus-, kehittdmis- jainnovaatiomenetelmin/ palvelumuotoilun

menetelmin
*méaaritell& oman alan keskeiset toimintaperiaatteet ja tehtdvaal ueet
*toimia vastuullisesti asiantuntijuusalueen tehtévissa

Edeltavat opinnot

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee kehittdmis- ja tutkimusprosessin omalla

asiantuntija-al ueellaan.Opiskelijan tiedot ja taidot kuluttgja- tai elintarvikepalveluista

kehittyvat.

Keskeinen sisalto

*Tutkimus- jakehitysprosessi ja sen raportointi

* SID-menetelmien orientaatio

* palvelumuotoilun prosessimalli ja moniai stisuus pal velumuotoilussa
*kuluttgjatietémys- ja— kayttaytyminen kulutta apal vel uympéristdssa

Ohjausjaviestinta

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Sovitaan opintojakson alussa yhdessa.

Muut toteutug arjestelyt

Tarkemmat aikataulutiedot péivittyvat 18hiaikoina. Opintojakso alkaa viikolla 2,
keskiviikkona 12.1.2011.

Oppimistapahtumat

Pvm Klo |H Aihe Sisalto Tila Opettaj at
9.00-11.30 Orientointi
opintojaksolle
9-16 Nakokulmia Artikkelikatsaus; itsendinen tyoskentely
dintarvike-
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jakuluttajapalveuihin
9.00-11.30 Palvelupolku
9-16 Tutkimusmenet@ nddhdatus tutkimukselliseen gjatteluun
9.00-11.30 Blueprint Blueprint ja havainnointi
9-16 Blueprint Ohjattu blueprint ja havainnointi
harjoitukset harjoittelu
9.00-11.30 Kuluttaa,
kuluttgjakansaldinen
9-16 Vierailu Vierailu tilastokeskukselle.
9-12 Lukupiiri Lukupiiri, Hirgérvi osio 1.
13-16 Vierailu Vierailu THL
9.00-11.30 Projektisuunitelna
9-16 Tehtaval
purku
Itsendista Portfolion tekoa
tyoskentelya
Itsendista portfolion tekoa
tyGskentelya
9.00-11.30 Kuluttgja
yhteiskunnallisgna
toimijana
9-12.00 Lukupiiri 2 Lukupiiri 2. 0sio
9.00-11.30 Kuluttaja
oikeudellisena
toimijana
kuluttgja
oikeudellisena
toimijana
Itsendista
tydskentelya
Kuluttgan
talous
Kuluttaja
oikeudellisena
toimijana
Kuluttaja Ryhmittéin joko aamupéivatai iltapaiva
oikeudellisena
toimijana
projektityoskentelya
Vierailu Tarkentuu my6hemmin
9.00-11.30 Blueprint I Ohjausta omaan blueprinttaukseen.
9-16 Ohjauksia Ohjaukset erillisen aikataulun mukaan.
itsendista Teemahaastattel ut
tydskentelya
Itsendista Teemahaastattel ut
tydskentelya
Litterointi Oman aikataulun mukaan
9-16 Litterointi Ohjausta tarvittaessa
Aineiston Analyysity6paja kahdessa ryhmassa
analyysityopajal (ap/ip). Omallitteroitu aineisto oltava

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy




TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

<P

LAUREA

3/3

mukanal!!

Raportin
koostamista

esitykset

Workshoppiin | Ohjaustatarvittaessa
valmistautumistp

Padtosworkshoy
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