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TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso Nakokulmia palvelualaan (A0085), 10.0

Toteutus MPA1121: 2/2011-2012 (02.01.2012 - 19.06.2012)

Tyyppi AMMATILLISEN KASVUN KAYNNISTYMINEN (A011)
Ryhmat Ensisijainen: MPA11SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat Mervi Niemeld, Paivi Mantere javierailevialuennoitsijoita

Osallistujamaar at

Minimi: Maksimi:

[Imoittautumisaika

28.11.2011 08:00 - 04.12.2011

Paasaantdinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat

Niemela Mervi (Vastuuopettaja), Mantere Paivi (Muu opettaja)

Kampus

Laurea L eppévaara

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T&K,
Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 2 op T& k-integraatio: 5 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 20.06.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2014
Tenttipaivat Uusinnat: 21.02.2013, 21.03.2013, 02.05.2013

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

*kaytté ja soveltaa hankkeen suunnittelussa ja toteutuksessa tutkimus- ja
kehittémismenetelmié&

*ratkai sta ongel mia tutkimus-, kehittdmis- ja innovaatiomenetelmin/ palvelumuotoilun
menetelmin

*maéritel|a oman alan keskeiset toimintaperiaatteet ja tehtévaal ueet

*toimia vastuullisesti asiantuntijuusal ueen tehtévissa

Edeltavat opinnot

Osaamistavoitteet

Opiskelija tuntee kehittdmis- ja tutkimusprosessin omalla asiantuntija-al ueellaan.
Opiskelijan tiedot jataidot kuluttaja- ja €lintarvikepal veluista kehittyvét.

Keskeinen sisalto

*Tutkimus- jakehitysprosessi ja sen raportointi

* SID-menetel mien orientaatio
*palvelumuotoilun prosessimalli

*kuluttgja- ja elintarvikeosaamisen sisdltdalueita

Oppimateriaali

https://laurus.amkit.fi/vwebv/hol dingsl nfo?searchl d=992& recCount=50& recPointer=9& b
muu opintojakson materiaali tésmentyy opintojakson aikana

Ohjausjaviestinta

opintojakson ohjaus ja viestinta tapahtuu kontakti opetuksessa seka Optimassa.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Sovitaan opintojakson alussa yhdessa. Laurean yhteiset alkuvaiheen arviointiperustest,
joista keskustellaan yhdessé al oituksessa sekéa oppi mi stehtévien ohjauksessa.

Projekti/hanke (nimi)

Tutkimusprojekti, jossa sovelletaan elintarvike- ja kuluttajaosaamista.
Y htel stykumppanit varmistuvat jakson aikana.

Kaytettavat T& K menetelmat

palvelumuotoilun prosessimalli: orientaatio SID-gjatteluun, palvelupolku, Blueprint
Tutki- jakirjoita- teoksen hyddyntdminen tutkimusprojektin harjoittelussa

Opiskélijan tydmaaran
jakautuminen

Opintojakson arvioitavat osiot ovat kuluttaja- ja elintarvikeosaamisen portfolio (koostuu
pienemmisté tehtavistd), tutkimusprojektin suunnittelu, toteuttaminen, esittdminen ja
raportointi seka tutkimuskirjallisuuden (Tutki jakirjoita) tenttiminen. Opiskelija
tydskentel ee sekéd ohjatusti, itsendisesti etté yhteisesti osana ryhmaa.
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Muut toteutug arjestelyt

Tarkemmat aikataulutiedot péivittyvat |dhiaikoina. Opintojakso alkaa maanantaina
28.1.2013. klo 9.00. Opintojakson |&hiopetusta on maanantaisin klo 9.00-16, viikoilla
57,9, 11, 13, 15, 17, 19 ja 21 Opintojakson ryhmétydaikaa on tiistaisin klo 12.30-16,
viikailla s, 7, 9, 11, 13, 15, 17, 19 ja 21 BL - viikkojen aikana (viikot 2-4) tehdéan
opintojakson etatehtavaa ja etétehtévé pal autetaan ennen opintojakson alkua
Etdtehtava késitell8an opintojakson alussa. Tarkemmat ohjeet etétehtavan kasittelyyn
saatte mydhemmin. Opintojakson arvioinnissa huomioidaan |&sndolo lhikerroilla.
Poissaolo |18hikerroilta korvataan kirja-/aineistotentilla.

Oppimistapahtumat

Pvm Klo Aihe Sisaltd Tila Opettajat
28.01.2013 9.00-16 Orientointi 9.00-11.30 alaan tutustumisen Paivi
opintojaksolle | orientointitehtévan kasittely --> tehtavan Mantere,
koonti posteriksi Opintojakson esittely Mervi
Niemela
29.01.2013 12.30-16 ryhmétyoakaa Palvi
Mantere,
Mervi
Niemela
03.02.2012 9.00-16 elintarvikeosaamifé®0-11.30 tuotekehitys Paivi
elintarvike-ennakkotehtévén kasittely Mantere,
dintarviketehtévan: Mervi
"tuotekehitys" antaminen 12.30-16 Niemela
tiimiaikaa
15.02.2012 9-11.30 elintarvikeosaariaéntarvikkeiden tuotetuntemus Paivi
suunnitel ma tuotekehitystehtavasta Mantere,
Mervi
Niemela
17.02.2012 9.00-16 elintarvikeosaarninekit elintarvikkeissa elintarvikehygienia Paivi
Mantere,
Mervi
Niemeld
29.02.2012 9-11.30 elintarvikeosaariKéo 9.00-9.30. Laatupal autekyselyyn Paivi
vastaaminen luokassa 205 A. K10 9.30 alk. Mantere,
- laadun valvonta - aistinvarainen Mervi
arviointi Niemela
02.03.2012 9.00-16 kul uttaj aosaami pdkul uttaj akansal aisuus; kuluttajaosaamisen Paivi
osion esittely jatehtavéat Kuluttgjan kuva Mantere,
vélitehtévé pe 9.3. mennessa Mervi
Niemeld
14.03.2012 8-16 kuluttajaosaamihesp: kotitalousseminaariin osallistuminen 1 Paivi
osalistujal tiimi --> seminaarin anti Mantere,
koottunakirjoitelmaksi ip: Kuluttajan Mervi
kuva tehtévan kasittelya kuluttajatoimijat Niemela
16.03.2012 9-16 kul uttaj aosaami hdkul uttajansuojal aki atk-tila Paivi
Mantere,
Mervi
Niemeld
28.03.2012 9-12 kuluttajaosaami hetustumiskaynti Tilastokeskukseen Paivi
Mantere,
Mervi
Niemeld
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30.03.2012 9.00-16 kuluttaj aosaami hexul uttajan talous; kirjanpitotehtavan Paivi
kasittely Mantere,
Mervi
Niemel&
11.04.2012 9.00-16 dintarvike- ja | Mari Heiskanen: harjoittelun esittely Paivi
kuluttajaosaami peltal uttaj aportfolioiden késittely Huom! Mantere,
kohti iltapaivalla tutkeorientaatio Elintarvike- ja Mervi
tutki musosaami st&ul uttaj aosaami sen pohjalta Niemela
tutki musprojekti
13.04.2012 9-16 SID-gjattelu, blueprint suunnitelmaluonnos atk-tila Paivi
palvelupolku | tutkimusprojektiin; 1 A4 Mantere,
(tutkimuskysymys/ tavoite, menetel mét, Mervi
aikataulu yms.) HUOM! Niemel&
elintarviketehtéavan ohjaukset (ryhmittéin)
25.04.2012 9.00-11.30 tutkimusprosesg ar utke- projektin tekoa ja ohjausta atk- Paivi
luokassa klo 9.00-11.30. Mantere,
Mervi
Niemela
27.04.2012 9-16 tutkimusprosesg &lo: 8.30 Opintokaynti Fazerin Paivi
makeistehtaalle Vantaalle, (Fazerintie 6) Mantere,
Klo 12.30 tentti: tutki- jakirjoita Mervi
tentti: elintarvikeosaaminen (tentti niill&, Niemela
joilla poissaoloja 3 tai enemman, €lint.
osaamisen kerrailta)
09.05.2012 9.00-11.30 tutkimusprosesg avaliraportin palautus Paivi
Mantere,
Mervi
Niemela
11.05.2012 9-16 esitykset esitykset, palautteen kerédminen, Paivi
vdliraportista palautetta Mantere,
Mervi
Niemela
23.05.2012 9.00-11.30 raportin kuluttgjaosion tentti, niille jotkaelvét ole Paivi
palautus suorittaneet osaa hyvaksytysti Mantere,
Tutkimusosaamisen uusintatentti Mervi
Niemela
25.05.2012 9.00-16 yhteenveto, huom! tutoreiden esitykset Paivi
arviointikeskustgl ut Mantere,
Mervi
Niemela
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