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Opintojakso Palveluyrityksen suorituskyvyn johtaminen (A0091), 10.0
Toteutus MHA1121: 2/2011-2012 (09.01.2012 - 19.06.2012)

Tyyppi AMMATILLISEN OSAAMISEN MUODOSTUMINEN (A012)
Ryhmat Ensisijainen: MHA11KN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

28.11.2011 08:00 - 04.12.2011

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat

Nisula Janne-Valtteri (Vastuuopettaja), Lumio Anne (Muu opettaja)

Kampus

Laurea L eppévaara

Paasadantoinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma Kieli: suomi Virtuaalisuus:
0 op T&k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 19.07.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 19.06.2013
Tenttipaivat Uusinnat: 31.05.2012, 06.09.2012

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

*esitella sisdisen ja ulkoisen laskentatoimen perusteet Analysoida yrityksen taloudellista
tilaa keskeisten tunnuslukujen avulla
*arvioida yritystoiminnan kannattavuuden |8htokohdat

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja

VARATKAA KAIKKI KONTAKITPAIVAT KALENTRIINNE! ti 8.15-16, viikot 3, 5, 7,
9,11, 13, 15, 17, 19 ja 21, seka ryhmétydaika pe 8.15-16 Sisdltéon tulee muutoksia
tammikuun alussa.

K eskeinen sisalto

. yrityksen taloushallinnon perusul ottuvuudet: rahoitus seka sisdinen ja ulkoinen
|askenta

tilinpaétos jatilinpaatdsasi akirjat

kannattavuuslaskenta ja budjetointi (hinnoittelu- jainvestointilaskel mat)
kayttopddoma ja kassavirta

strateginen gjattelu: Balanced Scorecard (BSC), Porterin strategisen gjattelun
keskeinen sisdltd, Sinisen meren strategia

Oppimateriaali

Luennot jajaettu materiaali, ja alla oleva teos on tenttimateriaalia.

Malmi T. & al. 200X. Balanced Scor ecard — Rakenna ja sovella tehokkaasti.
Talentum.

Muu erikseen opintojaksolla osoitettu kirjallisuus.

Ohjausjaviestinta

Ohjaustavat ja ajankohdat sovitaan erikseen

Opiskelijan tydmaaran
jakautuminen

Tyomaar a 270 tuntia Kontaktitunnit 56t

I tsendinen tyoskentely/ryhmaétyo 214t

Oppimistapahtumat

Pvm Klo H Aihe Sisalto Tila Opettajat
24.01.2012 08.15-11430 Alaitus, VARATKAA KAIKKI
orientaatio KONTAKITPAIVAT KALENTRIINNE!

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy




<P

LAUREA 273
TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis
ti 8.15-16, viikot 4, 6, 8, 10, 12, 14, 16, 18
ja 20, sekd ryhmatydaika pe 8.15-16
Siséltoon tulee muutoksia tammikuussa..
Janne-Valtteri Nisula (JV) opettaa
aamupéivisin Anne Lumio (AL) opettaa
iltapéivisin
24.01.2012 12.30-16.00 Toimintol askenfaT oimintol askentaa hotelli- ravintola- Anne Lumio
kokous & kongressikeskus- sauna- ja
muiden palveluiden osalta.
Kontaktipinnan hyédyntéminen ja
(lis&)tul oksen tekeminen
ABC-laskennalla. Tuumailutehtéva
tunnilla pohjaksi budjetille.

07.02.2012 08.15-11130 Liiketoiminnan| Liiketoiminnan suorituskyvyn johtaminen | Pakollinen
suorituskyvyn | 1/JV Porter & strategia lasndolo
johtaminen Ryhmétehtévananto /Ryhmétehtavarjanto

07.02.2012 12.30-1600 Katteet Katteiden ja tunnuslukujen kertausta

|laskennan kera. AL Mita hyotyatai
s88stdja saan esimiehena tésta
| askemi sesta?

21.02.2012 08.15-11130 Liiketoiminnan| Liiketoiminnan suorituskyvyn johtaminen
suorituskyvyn | / BSC & strategia/ J-V.
johtaminen 2

21.02.2012 12.30-1600 Hinnoittelu Hinnoittelun ja tuotannon kuviot HotRassa

jamatkailussa. AL Y ksilékustannusten
kohdentaminen ja ryhméakustannusten
jyvittdminen

06.03.2012 08.15-11130 Tilinpaatosanal yysillinpaéatosanayysi/J-V.

06.03.2012 12.30-1600 Budjetointi Budijetointi

09.03.2012 10-12.30 Ryhmétoiden | Varatkaa aika Optimassa olevan Pakollinen
ohjaus 1 varauskansion kautta lasnéolo

20.03.2012 08.15-11{30 Kirjanpitoa +
kotitehtéva Kirjanpitoa + kotitehtdvd Asiaa
Asiaa tilinpaétoksesta
tilinpdétoksesta

20.03.2012 12.30-1600 Budjetointi Revenue/ Yield Management

03.04.2012 08.15-11{30 Investointilaskeptnvestointilaskenta/ J-V.

03.04.2012 12.30-1600 Kayttopdaoma | Kayttdpadoma & kassavirta. J-V.

& kassavirta
17.04.2012 08.15-11130 Opintojaksotent}i Opintojaksotentti/ J-V.
17.04.2012 12.30-16.00 Pulmatilannety QslEsdisindel aman ongel matilanteita ratkotaan

pareittain palvel ujohtamisen (asiakas) ja
talouden (tuottoisuus) nékokulmasta. Voit
esittaa tilanteita/ ongelmian. viikkoa
etukéateen. Palveluyrityksen perustamisen
kuviot, yrityksen avainluvut johtamisessa,
toiminnan oleelliset velvoitteet,
ennusteiden tekeminen, markkinoinnin
nédkdkulma tal ousjohtamiseen, ulkoisen- ja
sisdisen laskennan hyvaks kdyttdminen
arjessa, hyvén talousjohtajan
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ominaisuudet, majoituspal nottei suutta,
tarkempaa budj etti suunnittel ua -toiveet
esitetty ensimmaéisella tunnilla. L&pi
kaydéan sitd, mitd ei edellisillatunneilla
olejo késitelty. Lisdatoivieta
vastaanotetaan pitkin kevétta :-)
20.04.2012 10-12.30 Ryhmétdiden | Ryhmét6iden ohjaus 2/ JV. Varatkaa Pakollinen
ohjaus 2 aika Optiman kansiosta lasndolo
04.05.2012 08.15-11130 Ryhmétéiden | Ryhmaétéiden ohjaus, Jos muuta
ohjaus 3 gjankohtaa ei |6ydeta
15.05.2012 08.15-1330 Ryhmétéiden | Ryhmétdiden esitys & opintojaksopalaute | Pakollinen
esitys & lasnédolo
opintojaksopal alite
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