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Opintojakso Y mpéristévastuullisuus palveluaalla (A0095), 5.0

Toteutus MPA1221: 2/2012-2013 (07.01.2013 - 21.06.2013)

Tyyppi AMMATILLISEN OSAAMISEN MUODOSTUMINEN (A012)
Ryhmat Ensisijainen: MPA11SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

26.11.2012 08:00 - 02.12.2012

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat

Jaakkola Leila (Vastuuopettaja), Kuivanen Tuula (Muu opettaja)

Kampus

Laurea L eppévaara

Paasadantoinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmd, Projekti/Hanke/T&K,
Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 1 op T&k-integraatio: 1 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan

19.07.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 19.06.2014

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

*soveltaa kestévan kehityksen periaatteita

* selvittéd toi minnan ympéristévaikutuksia

*maéaaritel|a laadullisella tutkimusotteel | a kehittémi sehdotuksia ympéristvastuul lisuuden
edistémiseks

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja

Corporate Social Responsihility-opintojakson suorittaminen tai opintojaksolle
osallistuminen.

Osaamistavoitteet

Kestava kehitys: vastuullisen liiketoiminnan pilareita ovat ympéristo, talous jaihminen.
Elinkaarigjattelu, hiilijalanjéki , vesijalanjalki Y mpéaristomerkit ja -standardit

Y mpéristokartoitus ja -selvitys Opiskelija analysoi ja tuottaa toimintaa kestéavan
kehityksen viitekehyksesté laadullisen tutkimuksen menetelmin.

Keskeinen sisalto

Kestava kehitys , ymparistévastuullisuus Y mpéristdpass Elinkaariajattelu
Ekotehokkuus Vierailuja/vierailevia luennoitsijoita

Oppimateriaali

Esimerkiks ymparistévastuullisuus- ja yhteiskuntavastuukirjallisuutta: Suomen
Standardisoimigliitto SFS. 2010. Standardi SFS-1SO 26000, Y hteiskuntavastuuopas.
Ruokatietoyhdistys ry. 2012. Vastuullisuus ruokaketjun kil pailuetuna.
Verkko-opiskelumateriaali 2012-2013. opetus.ruokatieto.fi/L ink.aspx2d=1236790
Ekocentria. 2012.

Y mpéristdpassi.http://www.ymparistopassi .fi/doc/V almennusaineisto-1.0.pdf
WWwWWWWIf Suomi. 2012. WWF Suomi. WWF Ruoka. 2012. Maailma lautasella.
Pieni& suuria valintojaihmisen ja luonnon hyvaksi .http://wwf .fi/mediabank/2688.pdf
Y mpéristolainsaédanto, jatelaki . www.finlex.fi Ketola, T. 2005. Vastuullinen
liiketoiminta: sanoistateoiksi. Helsinki: Edita Publishing. Rohweder, L. 2004.
Yritysvastuu - kestévaa kehitysté organi saatiotasolla. Porvoo; WSOY . Pesonen, H-L.,

toteutus ja seuranta. Talentum Media.  Tutkimusmenetelmakirjallisuutta esimerkiksi:
Hirgérvi, S., Remes, P. & Sgjavaara P. Tutki jakirjoita. Helsinki: Tammi. Tuomi, J. &
Sargjérvi, A. 2009. Laadullinen tutkimus ja sisdll6nanalyysi. Helsinki: Tammi. Hirgarvi,
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S. & Hurme, H. 2001. Tutkimushaastattelu. Teemahaastattelun teoriaja kaytanto.
Helsinki: yliopistopaino. Eskola, J. & Suoranta, J. 2008. Johdatus laadulliseen
tutkimukseen. Jyvaskyl& Gummerus Kirjapaino. ' Heikkil& T. 2008. Tilatollinen
tutkimus. 7. uudistettu painos. Helsinki: Edita Prima. Ojasalo, K., Moilanen, T. &
Ritalahti, J. 200. K ehittamistyon menetelmét. uudenlai sta osaamista liiketoi mintaan.
Helsinki: WSQOY Pro.

Ohjausjaviestinta

Opintojakson viestinta tapahtuu Optimassa. Oppimistapahtumat péivitetaan tarvittaessa
SoleOpsiin. Seuraa mahdollisia muutoksia SoleOpsistal Sinne on linkki optimassa
tydtilan juuren ala. leilajaakkola@laurea.fi, huone 135 (vastuuopettaja)
tuula.kuivanen@laureafi, huone 255

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

K ehittamistehtava on 40 % opintojakson arvosanasta. Opiskelijakohtainen
oppimispaivakirja 60 % opintojakson arvosanasta. Lisaksi muiden tehtévien
suorittaminen hyvaksytysti ja 100 % osallistuminen |&hiopetukseen seké

kehittdmi steht&vaan. Poissaol osta joutuu tekemén korvaavan tehtéavan, mika siséltéa
materiaalin analysointia ja kirjoittamistentéavéan. KIITETTAVA 5

Opiskelija osaa:

. Kayttéd asiantuntevasti ympéaristokasitteita.

. Perustella ympéristévastuullista toi mintaa tutkitun tiedon avulla.

y Toimiaitsendisesti ja aloitteellisesti tavoitteiden suunnassa. Toiminta on usein
joustavaa, jarjestelmallista, kehittdmispainotteista, luovaaja aktiivista

. Valita ympadristévastuulliseen toimintaan soveltuviatekniikoitajamallgaja

perustella valintansa.
. Toimia asiakas éhtdisesti jatilanteenmukai sesti.

. Edistd& ryhman toimintaa.

HYVA 3

Opiskelija osaa:

. Kayttaad systemaattisesti ympéristokasitteita.

. Perustella, vertaillaja analysoida ympéristOvastuullista toimintaansa yleisilla
ohjeilla.

y Selviytyaitsendisesti erilaisissa ympéristdvastuullisissa tehtévissi kull oisessakin

toimintaympaéri stossa.
. Soveltaa monipuolisesti opittuja ympéristovastuullisuuden tekniikoitajamallga.
. Toimiaympéristovastuullisesti asiakastilanteissa.
. Toimiaryhmassa tavoitesuhtei sesti.

TYYDYTTAVA 1

Opiskelija osaa:

. K ayttaa keskeisidlyksittdisia ja asianmukaisia ympéristokasi tteita seké osoittaa
perehtyneensa ti etoperustaan.

Noudattaa sdantdja ja ohjeita seka perustella toimintaansa annetuilla ohjeilla.
Toimia ohjattuna asianmukai sesti.

Kayttaé opittuja ympéristdvastuullisuuden tekniikoitaja malleja.

Ottaa ympéristévastuulli sessa toiminnassaan asiakkaat huomioon.
Toimiaryhman jasenena.

Projekti/hanke (nimi)

K ehittami stehtéava alheena joko pal vel uorgani saatioon kohdistuva ympéristokartoitus
tal ympéristévastuullisuuden toteutuminen vahitté skaupan fyysisessa
pal veluympéristtssa

Kaytettavat T& K menetelmat

Aiheeseen soveltuva(t) laadullinen menetelma

Opiskelijan tydmaaran
jakautuminen

50p =135 tuntia.
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[ Muut toteutugjarjestelyt [ Lahiopetus torstaisin aamupéivalla viikoilla 3-18.
Oppimistapahtumat
Pvm Klo Aihe Sisaltd Tila Opettajat
HUOMIO: Muutokset ovat mahdollisia.
17.01.2013 9-11.45 Opintojakson | Opintojakson tavoitteet ja sisalto; 239 LeilaJaakkola
aoitus orientoituminen ympéri stdvastuullisuuteen
Ohjeet oppimispéivakirjaan Ohjeet
oppimistehtéavadn Kirjoita
oppimispéivakirjaan analyysi ja
tavoitteet
ymparistévastuullisuusosaamisessa
viimeistddn ke 23.1. klo 23.59 mennessa
jatallenna omaan kansioosi! Samoin
lyhyt esittelydokumentti itsestasi.
24.01.2013 9-11.45 Oppimistehtavahn Itsendinen oppimistehtvan tydstéaminen
tydstdminen Palauta valmis oppimistehtava
palautuslokerikkoon viimeistaan ti 29.1.
klo 23.59!
31.01.2013 9-11.45 Oppimistehtavan Oppimistehtavan tuotosten workshop 239 LeilaJaakkola
workshop
07.02.2013 9-11.45 Y mpéristopassi | Y mparistopassiin tutustuminen, harjoittelu | atk-luokka Leila Jaakkola
jasuorittaminen 247
14.02.2013 9-11.45 Y mpéristokartoftuémparistokartoitus ja -tehtdvan 239 Leila Jaakkola
aloittaminen
21.02.2013 9-11.45 Y mpéristokartoitusseniivén opiskelu:
tydstdminen ympéristokartoitustehtavan tyostaminen
Y mpéristopassin suorittaminen loppuun
tarvittaessa
28.02.2013 9-11.30 Y mpéristokartoftiémparistokartoitustehtavan workshop | 239 LeilaJaakkola
07.03.2013 9-11.30 K ehittami steht&l/& ehittdmistehtavan aloitus, 239 Lella Jaakkola
alkuun projektisuunnitelma- ja loppuraporttiohje
Oppimispaivakirja" ajantasalle" su
10.3. klo 24 mennessa!
K ehittamistehtéavan kohdeor ganisaatio
optimaan viimeistaan ke 13.3.!
14.03.2013 9-11.45 Yritysvierailija| Vierailijaluento laatupaallikko Tiina Tuomo-auditorip Leila Jaakkola
Sodexolta Piilo, Sodexo: Ymparistdjohtaminen ja
1SO14001 ymparistojarjestelma,
Auditorio Tuomo Laurea L eppavaara
K ehittémistehtavan kohteen
varmistaminen optimassa/ryhma Ohje
poissaolon korvaavaan tehtévaan, ks.
Optima ao. kansio Projektisuunnitelma
optimaan ti 19.3. klo 16 mennessa!
21.03.2013 9-11.45 K ehittami steht&ldybinmitedamen pakollinen ohjaus 239 Leila Jaakkola
ohjaus projektisuunnitelmaan
28.03.2013 K ehittémi stehtd/ddehittéami stehtavan toteutus Leila Jagkkola
toteutus palveluympéristéssa Ei opetusta
04.04.2013 9-11.00 Vierallu: Vierallu klo 9-10.30: Viikin Viikki, Lela
Jétevedenpuhdi $tgetevedenpuhdistamo, Helsinki Ole Helsinki Jaakkola,
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paikalla klo 8.50 metallisen paaportin Tuula
(A1) luona. tarkemmat ohjeet Optimassa: Kuivanen
Materiaalit-kansio ja To 4,4. dakansio!
11.04.2013 K ehittémi stehtd/ddehittami stehtavan toteutus Lela
toteutus palveluympéristtssi Ei opetusta Jaakkola,
Tuula
Kuivanen
18.04.2013 9-11.45 ItAmerildhettilag Johanna Vierros, |tdmerilahettilas 239 Lela
Loppuraportin tallennus optimaan ti Jaakkola,
23.4. klo 16 ohjausta varten to 25.4.! Tuula
Kuivanen
25.04.2013 9-11.45 K ehittami stehtd) dkagimttami stehtavan loppuraportin 239 Lela
ohjaus kirjoittaminen Pakollinen ohjaus Jaakkola,
ryhmittéin Opintojaksopal autteen Tuula
kerdaminen HUOM. LAHIRUOKA- JA Kuivanen
LUOMUMESSUT PE - SU 26.-28.4.
MESSUKESKUS, HELSINKI LAHI-
JA
LUOMURUOKAMESSUTEHTAVA
ON OPTIMASSA! Loppuraportti
optimaan su 28.4. klo 24 mennessa
seminaarin vertaiskommetteja varten!

02.05.2013 9-11.45 Loppuseminaari| Kehittamistehtavaraporttien esitysja 239 Lela
keskustelu Messutehtavan "taydellinen” Jaakkola,
ryhman vastaus valmis 2.5. klo 24! Tuula
Messutehtévan ryhmien keskusteluaika Kuivanen
chatissa 3.-8.5. Kehittamistehtévan
vamiin loppuraportin palautus ke 8.5. klo
24

09.05.2013 helatostg

16.05.2013 Ei opetusta Ei opetusta: Oppimispaivakirjan palautus

23.05.2013 Ei opetusta: Opettgjat arvioivat kirjallisa
tuotoksia.
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