
Opintojakso Current Issues and Future Trends (A0098), 5.0
Toteutus MPA1211: 1/2012-2013 (27.08.2012 - 21.12.2012)
Tyyppi AMMATILLISEN OSAAMISEN SYVENTYMINEN (A013)
Ryhmät Ensisijainen: MPA10SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 21.05.2012 08:00 - 03.06.2012
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Kyllä Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Mantere Päivi (Vastuuopettaja), Antinluoma Sirkka (Muu opettaja)
Kampus Laurea Leppävaara
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Verkko/virtuaali Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 3 op T&k-integraatio: 2 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 21.01.2013 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 21.12.2013
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

*Discuss and comment on a central topical phenomenon in the society in relation to its
impact on the future of service operations.
*Use international and Finnish sources of information in their fields

Edeltävät opinnot
Edeltävät opinnot, lisätietoja 3. year studies in the field of Service management
Osaamistavoitteet student is familiar with topical questions in own business field
Keskeinen sisältö future research service business
Oppimateriaali will be presented in the beginning of studies
Ohjaus ja viestintä guidance will happend via optima and contact lessons
Käytettävät T&K menetelmät participation in research seminar or conference
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

contact working Wednesday forenoon, team and independent working time in afternoon

Muut toteutusjärjestelyt 12.9-30.10.2012

Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisältö Tila Opettajat
12.09.2012 9-16 Orientation and introduction to studies

Hannu Hakala Mara ry: topical issues in
the hospitality field Notice: there will be
some guest lecturers during this study
unit. So, reserve at least whole Wednesday
every week for these studies!!

19.09.2012 9-16 Independent work: searching for
information for own article returning
"outline" by Sunday 23rd September
(Trends scouting blog)

26.09.2012 9-16 Selecting the approach Hotra: Information
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retrieval Monika Cseh: : 12-16.00
Guidance: Paljo:independent time to
work 12-16.00 Paljo: Notice Thursday
27.9.2012

27.09.2012 13-16 Information retrieval Monika Cseh/ Paljo
03.10.2012 9-16 writing an article guidance during the

afternoon
07.10.2012 Deadline for the first draft of the article
10.10.2012 9-16 guidance among themes (see the

timetable in Optima)
17.10.2012 9-16 Workshop 12-14 Collecting feedback
24.10.2012 9-16 Guidande Lecture 10-11 Kari Luoto,

päivittäistavarakauppayhdistys ry./ The
Finnish Grocery Trade Association
Deadline for the article 28th October
-->extended deadline 4.11

31.10.2012 9-16 Visit or lecture Ville Relander City of
Helsinki feedback and evaluation

04.11.2012 Deadline for the final article
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