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Opintojakso Kaytettavyyden arviointi jatestaus (A9124), 5.0
Toteutus LYA1321: 2/2013-2014 (19.05.2014 - 31.08.2014)
Tyyppi FUAS KESAOPINNOT (0371)

Ryhmat Ensisijainen: LYA13SY Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat Janne Lahti

Osallistujamaar at

Minimi: 15 Maksimi: 35

[Imoittautumisaika

17.03.2014 08:00 - 28.04.2014

Paasaantdinen toteutusajankohta

Ilta-aikaan jaltal viikonloppuisin

Soveltuvuus

Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Kylla Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Lahti Janne (V astuuopettaja)
Kampus Laurea Leppavaara
Paasaantoinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa

Projekti/Hanke/T& K, Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus:
2 op T&k-integraatio: 3 op

Toteutusluokka

Painoalat Palveluliiketoiminta, Teknologiaosaaminen jayrittdjyys (FUAS)
Arviointi viimeistaan 28.09.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2015
Tenttipadivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Verkkokurssi

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa

- soveltaa kéytettavyystutkimuksen menetelmiéjatekniikoita tuote- ja

pal velusuunnittel ua hyddyttévien tutkimus- ja kehittdmi shankkeiden suunnittelussa ja
toteutuksessa

- suunnitella, organisoida, analysoida, raportoida kaytettavyystutkimuksen

- selittdé saavutettavuuden ja esteettdmyyden periaatteet

- evaluoida verkkosivun, sovelluksen ja muiden digitaalisten tuotteiden tai palvelujen
kaytettavyytta

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja

Kurssille osallistumiseen ei tarvita aiempia kursseja, mutta kayttaj akeskei sen
suunnittelun tunteminen on eduksi. Mikéli opiskelijoilla el ole aiempaa kokemusta
kayttdj akeskei sesté suunnittel usta suosituksena on lukea Sinkkonen, 1., Nuutila, E.,
Torma, S. (2009) Helppokayttdisen verkkopal velun suunnittelu. Tietosanoma Oy.

Osaamistavoitteet

Opintojakson suoritettuaan opiskelija osaa- soveltaa kaytettavyystutkimuksen
menetelmi& ja tekniikoita tuote- ja palvelusuunnittel ua hyddyttévien tutkimus- ja
kehittdmishankkeiden suunnittel ussa ja toteutuksessa

- suunnitella, organisoida, analysoida, raportoida kaytettavyystutkimuksen

- selittdé saavutettavuuden ja esteettdmyyden periaatteet

- evaluoida verkkosivun, sovelluksen ja muiden digitaalisten tuotteiden tai palvelujen

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy




<P

LAUREA
2/3

TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

kaytettavyytia

K eskeinen sisalto

Kurssilla tutustutaan kaytettavyyden arvioinnin ja testauksen teoriaan ja tehdaan
projektityona kaytettavyystutkimus aidolla asiakkaalle.

Oppimateriaali

Snkkonen, 1., Nuutila, E., Torma, S. (2009) Hel ppokayttdisen verkkopalvelun
suunnittelu. Tietosanoma Oy.Snkkonen, |., Kuoppala, H., Parkkinen, J, Vastamaki, R.
(2006) Kaytettévyyden psykologia.Edita. IT Press.+ kurssimateriaali

Projekti/hanke (nimi)

Kurssillatehdaén kaytettavyystutkimus aidolle asiakkaalle. Asiakkaita voi olla
useampia, joten ryhmégjako ja varsinainen hanke selvidé kurssin alkaessa.

Kaytettavat T& K menetelmat

Selviaa kurssin alussa.

jakautuminen

Opiskelijan tyomaaran

Teoriaja harjoitukset 40%Hanke/projektityd 60%

Muut toteutug arjestelyt

Kurssi toteutetaan verkko-opintoina ja kaytettavyystutkimusta mm.harjoitellaan/tendaéan
etand.Kurssin opetus on pddosin maanantai iltaisin klo 17-19 alkaen 19.5.2014.Ennen
kurssin alkua saat ohjeet jalinkin verkkoluennolle saapumista varten. On tarked, etta
olet mukana kurssilla alusta asti.Kurssiin osallistumista varten tarvitset:L aitteet:

. |agjakaistayhteys, vah. 512kb, minimi (langatonta mokkulatietoliikenneyhteytta
e suositella ainoana vaihtoehtona opintojen aikana, vaan kiintea

| agj akai staverkkoyhteys toimii paremmin skype-/Adobe Connect-neuvottel uissa)
nykyaikainen joko poyté- tai kannettava tietokone

multimediaval mius (mikrofoni, kuulokkeet / kaiuttimet)

web-kamera

admin-oikeudet omaan koneeseen (ohjel mistojen asennus)

Ohjelmat:

Skype, uusin versio

Sahkoposti /henkil bkohtainen

yleisimmét tydvalineohjelmistot (tekstinkasittely, powerpoint)

Selaimet: IE, Firefox, Google Chrome, tms. Java-tuki

Mediatoistimet: MediaPlayer, Flash Player

Adobe Reader
Oppimistapahtumat
Pvm Klo Aihe Sisdltd Tila Opettajat
19.05.2014 17-19 2 Opintojakson | Imoittautumiset Verkkoluento
kdynnistaminen
Opintojakson tavoitteet, sisdltd, kaytanteet
jaarviointi
Ryhméjako
26.05.2014 17-19 2 Kaytettavyyden| kaytettdvyyden méarittely ja Verkkoluento
perusteet perusteetK dytettavyyden
psykologiaaHavainnointi jainformaation
prosessointiOngelman ratkaisu ja
oppiminen
02.06.2014 17-19 2 Asiantuntija-arvi d aytettavyyden evaluointi Verkkoluento
Asiantuntija-arviointi/heuristiikat
09.06.2014 17-19 | 2 K aytettavyystedalisiytettavyyden testaus Verkkoluento
verkkotyokaluil{a
16.06.2014 17-19 2 Tutkimusproj ekfi i utkimuksen suunnittelu ja organisointi Verkkoluento
k&ynnistaminen
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Casen esittely
-salassapito
-simulaatioversio
-rekrytointikriteerit
-alustavat testikysymykset
Tutkimussuunnitelmaja
rekrytointikriteerit
30.06.2014 17-19 2 Tutkimusproj ek}itCasen toteutuksen ohjeistus Verkkoluento
ohjeistus
01.07.2014 30 Itsendinen 1.7-20.7. Ei opetusta* T& K-hanke Kaytettavyystutkimus
hankeen Kéaytettdvyyden arviointi ja testaus verkkotyokaluil|a
toteutus
tiimeittdin *1
h/tiimi varattavissa
verkko-ohjaukseenOpiskelijaryhmén
omatoiminen pilottitestaus ryhméssa
Casen toteutus
Alustava analyysi jaraportointi
21.07.2014 17-19 2 Hanketulosten | Tutkimustulosten ja raportointi Verkkoluento
analysointi ja
raportointi-ohjelstus
28.07.2014 17-19 4 Hanketulosten | Tutkimushankeen tulosten esittely ja Verkkoluento
esittely - kurssin padttaminen
loppuseminaari

Opiskelijapal autteen kerédminen
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