
Opintojakso Digitaalisten palvelujen käyttäjäkeskeinen suunnittelu (A9162), 5.0
Toteutus TOV1711: 1/2017-2018 (28.08.2017 - 22.12.2017)
Tyyppi DIGITAALISTEN PALVELUJEN SUUNNITTELU JA KEHITYS (R061)
Ryhmät Ensisijainen: TOV17SY Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat Janne Lahti
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi: 30
Ilmoittautumisaika 15.05.2017 08:00 - 31.05.2017
Pääsääntöinen toteutusajankohta Päiväaikaan arkisin
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Lahti Janne (Vastuuopettaja)
Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus:

1 op T&k-integraatio: 3 op
Toteutusluokka
Painoalat Opiskelijayrittäjyys, Palveluliiketoiminta, Teknologiaosaaminen ja yrittäjyys (FUAS)
Arviointi viimeistään 22.01.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 22.12.2018
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

● soveltaa käyttäjäkeskeisen suunnittelun periaatteita ja menetelmiä digitaalisten
palvelujen kehittämisessä

● arvioida käyttäjäkeskeisen suunnittelu- ja tuotantoprosessin mahdollisuudet
digitaalisten palvelujen kehittämisessä

● toteuttaa käyttäjätutkimuksen alan eettisten normien mukaisesti
Edeltävät opinnot
Edeltävät opinnot, lisätietoja Opintojakso on Digitaalisten palvelujen käyttäjäkeskeisen kehittämisen -moduulin

kuuluva perusjakso, jolla tutustutaan käyttäjäkeskeisen suunnittelun perusteisiin sekä
käyttäjätutkimuksen tekemiseen tavoitteena digitaalisten palvelujan kehittäminen.
Opintojakso ei vaadi aikaisempia opintoja.

Osaamistavoitteet opiskelija osaa soveltaa käyttäjäkeskeisen suunnittelun menetelmiä digitaalisen palvelun
kehittämisessäopiskelija osaa valita sopivat käyttäjätutkimuksen menetelmät
suunnitteluprosessin aikanaopiskelija tuntee käyttäjätutkimuksen perusteet jaosaa
tehdä käyttäjätutkimusta soveltuvin menetelmin eettisten periaatteiden mukaisesti
aidolle asiakkaalle

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Opintojakso arvioidaan asteikolla 0-5. Arviointikriteerit ovat Laurean yleisien
arviointikriteerien mukaisia.Arvosana koostuu seuraavista asioista:Teoria ja harjoitukset
40%

Hanke/projektityö 60%
Projekti/hanke (nimi) Selviää opintojakson aikana.
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

Luennot ja tehtäväharjoitukset n. 40%Lbd-hanke n. 60%
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