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Opintojakso Osaston henkil6stén ja myynnin johtaminen (A9403), 5.0
Toteutus TOA1421: 2/2014-2015 (18.05.2015 - 31.08.2015)
Tyyppi KAUPPA JA YRITTAJYYS (A882)

Ryhmat Ensisijainen: TOA14SY Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: 10 M aksimi: 40

IImoittautumisaika

16.03.2015 08:00 - 27.04.2015

Paasidantdinen toteutusajankohta

Opiskelijan oman aikataulun mukaan

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Marstio Tuija (Vastuuopettaja), Tuukkanen Tarjaleena (Muu opettaja)
Kampus Laurea Leppavaara

Paasaantdinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 5 op T& k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka

Painoalat Palveluliiketoiminta

Arviointi viimeistaan 19.07.2015 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 19.06.2016
Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa

y myyda itsensd kauppaan toihin

. hallita kaupan turvallisuus- ja riskienhallinta

. ottaa haltuun kaupan osaston ty6étiimi, aktiivista myynnin tekemisté painottaen
. johtaa kaupan osaston myyntia

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja

Osallistuminen opintojaksolle edellyttéa markkinoinnin, henkildstéhallinnon ja
taloushallinnon perusteiden hallintaa.

Opintojakson suorittamisperiaatteet

Opiskelija suorittaa opintojaksot jarjestyksessa:

. Kaupan toimintaymparisto jakilpailukeinot (1)
. Osaston henkil&stén ja myynnin johtaminen (2)
. Tunnusluvut jajohtaminen (3)

Opintojakson 1 (Kaupan toimintaympéristo ja kilpailukeinot) teemojen jarjestyksella ei
olevélia Sen sijaan opintojaksoilla 2 (Osaston henkil 6ston ja myynnin johtaminen)ja 3
(Tunnusluvut jajohtaminen) teemat on suositeltavaa tehdd annetussa jérjestyksessa,
koska mydhemmét tehtévét rakentuvat osin aikai semmassa tehtavassa hankitun
ymmarryksen ja osaamisen paalle. Y hden 5 op opintojakson arvioitu suoritusaika on

1-2 kk.Opiskelijan opas

Keskeinen sisalto

Tavoitteena on, etta kaupassa tydskennellessasi osaat johtaa oman osastosi myyntia ja
oman tiimisi toimintaa asi akad dhtdisesti, myyntihenkisesti, innostavasti ja sédnnbsten
mukai sesti.

Opintojaksossa tarkastellaan kauppaa typaikkana; kaupan turvallisuutta ja
riskienhallintaa; osaston henkil 6stén johtamista ja kehittéamista sekd myynnin
johtamista.

Oppimateriaali

Oppimateriaai |6ytyy Moodlen tyétilasta kunkin opintojakson
kohdalta. Taustakirjallisuus:Havumaki, H. 2006. Kauppa: toiminnan suunnittel usta
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markkinointiin. Keuruu: Otava.R&m0, S (toim). 2008. Retail: Kaupan ty6t ja toiminnot.
Helsinki: Edita

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmat

Loydat arviointikriteerit Opiskelijan oppaasta.

Muut toteutug arjestelyt

Tieto hyvaksymisesta opintojaksolle |ahetetty sdhkpostitse
29.4.2015.0pintojaksolle hyvaksytty opiskelija saa tunnukset M oodle-jérjestel méén
sdhkdpostitse (15.5.2015), jonka jalkeen saat tunnukset Kauppa ja yrittdjyys -tyétilaan.
Tehtaviin tutustuminen ja suorittaminen on mahdollista itsendisesti omaan tahtiin, mutta
huomioithan seuraavan ohjeellisen aikataulun, jotta saisit suoritettua koko
kokonaisuuden (15 op) keséopintoina:

. Kaupan toimintaympéristd ja kilpailukeinot (palauta tehtavét 8.6. mennessd)
. Osaston henkil &stén ja myynnin johtaminen(pal auta tehtavéat 13.7. mennessd)
. Tunnusluvut jajohtaminen (palauta tehtévéat 17.8. mennessd).

Arviointi tapahtuu tehtévien palautusta seuraavan viikon aikana.K ayttdj atunnuk set
Moodleen tehty 15.5. Jos et ole saanut tunnusta ota yhteytta
tarjaleena.tuukkanen@laur ea.fi
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