
Opintojakso Tiedon käyttö ja hyödyntäminen johtamisessa (A9410), 5.0
Toteutus NYA31521: 2/2015-2016 (04.01.2016 - 23.06.2016)
Tyyppi TULEVAISUUDEN INNOVATIIVISET DIGITAALISET PALVELUT (A886)
Ryhmät Ensisijainen: NYA316KJ Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 12 Maksimi: 35
Ilmoittautumisaika 30.11.2015 08:00 - 07.12.2015
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Rajalahti Elina (Vastuuopettaja), Harno Jarmo (Muu opettaja), Heinonen Jarmo (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Leppävaara
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K, Verkko/virtuaali Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 3 op T&k-integraatio: 5 op
Toteutusluokka Alueelliseen TKI-hankkeeseen perustuva LbD
Painoalat Palveluliiketoiminta
Arviointi viimeistään 23.07.2016 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 23.06.2017
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

● tunnistaa ja ymmärtää tiedonhallinnan mallit ja paradigmat tiedolla johtamista
ohjaaviksi välineiksi ja rakenteiksi.

● osaa käyttää ja hyödyntää asiakastietoa ja prosesseihin liittyvää tietointensiivistä
toimintatietoa tiedonkeruusta toiminnan mukauttamiseen ja kehittämiseen

● tunnistaa laatu- ja vaikuttavuutiedon mittarit ja osaa hyödyntää laatujärjestelmiä
ja tietoresursseja prosessien kehittämisessä

● osaa hyödyntää laajasti kerättyä tietämystä osaamisen kehittämisessä ja
johtamisessa

Edeltävät opinnot
Projekti/hanke (nimi) Helsinki -case
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