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LAUREA 1/1
TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso Laatu ravitsemispalveluissa (A9467), 10.0

Toteutus MKA1711A: 1/2017-2018 (28.08.2017 - 22.12.2017)

Tyyppi JOUSTAVA ASIAKASPALVELIJA (A906)

Ryhmat Ensisijainen: MKA217KA Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t Minimi: Maksimi:

[Imoittautumisaika 15.05.2017 08:00 - 31.05.2017

Paasaantdinen toteutusaj ankohta Péivaaikaan arkisin

Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Jaakkola Leila (Vastuuopettaja), Lyback Henry (Muu opettaja), Niemela Mervi (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Leppavaara

Paasaantoinen toteutuspaikka Kampuksella

Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmé, Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus:
5op T&k-integraatio: 2 op

Toteutusluokka Tieto- ja taitoperustaa vahvistava, LbD

Painoalat Palveluliiketoiminta

Arviointi viimeistaan 22.01.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 22.12.2018

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan Opiskelija osaa

opiskelija osaa . tuottaa asiakad ahtdisia pal vel uja | aadukkaasti
. toimia ergonomisesti jaturvallisesti tydyhtei sdssa
. toimiajaviestia vuorovaikutteisesti ja tyoel @mal dhtoi sesti monikul ttuurisen

tydyhteison jasenena
Edeltavat opinnot
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