
Opintojakso Vuorovaikutusosaaminen (B0090), 10.0
Toteutus SSB1121: 2/2011-2012 (02.01.2012 - 19.06.2012)
Tyyppi AMMATILLINEN VUOROVAIKUTUS (B018)
Ryhmät Ensisijainen: SSB11SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 28.11.2011 08:00 - 04.12.2011
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Kumpulainen Timo (Vastuuopettaja), Kaunio Satu (Muu opettaja), Pohjanoksa Vuokko
(Muu opettaja), Ritmala Marjo (Muu opettaja)

Kampus Laurea Hyvinkää
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus:

0 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 19.07.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 19.06.2013
Tenttipäivät Uusinnat: 03.05.2012, 31.05.2012

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• tunnistaa vuorovaikutustilanteessa tapahtuvia ilmiöitä ja hahmottaa
vuorovaikutustapahtumaa.

• toimia ryhmissä ja jäsentää ryhmätilanteita.

• kykenee ottamaan vastuuta ryhmän oppimisesta ja opitun jakamisesta.

• hyödyntää ammatillista vuorovaikutusta ja sen työvälineitä asiakastilanteissa.

• käyttää aktiivista kuuntelua menetelmällisesti.

• käyttää haastattelun ja ohjauksen tekniikoita.

Edeltävät opinnot Teema 1
Osaamistavoitteet
Keskeinen sisältö Opintojakso on monipuolisista elementeistä rakentuva kokonaisuus, sisältäen mm.

luentoja, harjoituksia, itsenäisiä tehtäviä, Nops-hanketyöskentelyä,Luotsi -päivystystä,
kirjallisuustehtävän ja videoharjoituksia. Korostettakoon, että oppimistapahtumia
tarkentavassa taulukossa mainituista päivämääristä kaikki eivät koske kaikkia
opiskelijoita, sillä todellinen ajankäyttö riippuu ryhmä/parijaosta. Esim.
Luotsi-päivystyksiä ennustetaan tulevan 1-2 kertaa/opiskelija. Toisaalta kurssiin
sisältyvä itsenäinen työskentely harjoitusten parissa on myös paljolti ohjelmassa
"näkymätöntä". Oikeudet muutoksiin pidätetään.

Oppimateriaali Seuraavat teokset ryhmittäin ohjeen mukakan: 1.Vilen M. ym. 2008.
Vuorovaikutuksellinen tukeminen sosiaali- ja terveysalalla 2. Mäkisalo-Ropponen M.
2011. Vuorovaikutustaidot sosiaali- ja terveysalalla 3. Kauppila R. 2005. Vuorovaikutus
ja sosiaaliset taidot
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Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

- luennot, työpajat ja harjoitukset ( 4 op); hyväksytty- hylätty - hanketyöskentely ( 3
op); asteikolla 0 - 5 - ryhmätentti ( 2 op); asteikolla 0-5 - etätehtävä vko 1 (1 op);
asteikolla 0-5

Projekti/hanke (nimi) Nops -hanke; välituntitoiminta ammattiopistoissa. Luotsi hanke: asiakkaiden ohjausta.
Muut toteutusjärjestelyt Huom! Osa oppimistapahtumista toteutetaan muualla kuin koulussa, myös

epätyypillisinä vuorokaudenaikoina!

Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisältö Tila Opettajat
02.01.2012 Itsenäinen, orientoiva tehtävä koko

viikolle.
13.02.2012 ap ORIENTAATIO OPINTOJAKSOLLE
13.02.2012 IP Eija Mattila: vuorokuuntelu
14.02.2012 9-21 12 HUOM! SHOWROOM

-TAPAHTUMAPÄIVÄ KAMPISSA!!!
Helsingissä

15.02.2012 14-16 Talentia ry:n info /Enni Räsänen
16.02.2012 kp (harjoittelun 1. jakson purkuseminaari

(B0092))
17.02.2012 kp (nettitehtävän purkuseminaari (B0086))
20.02.2012 Itsenäisiä tehtäviä koko viikoksi.
27.02.2012 ip Hankeohjausta: hanketyöskentelyn avaus

ja videotehtävän lanseeraus Vuokko:
asiakastyön orientaatiot

28.02.2012 ap Vuokko: ryhmäilmiö
29.02.2012 ip Marjo: ratkes
01.03.2012 ap Vuokko: ryhmäilmiö
06.03.2012 ip Marjo:ratkes
08.12.2012 ap Vuokko: ryhmäilmiö
16.04.2012 ip hankeohjausta
17.04.2012 9-15 Luotsivuoro
17.04.2012 14-20 Luotsivuoro
18.04.2012 14-20 Luotsivuoro
19.04.2012 9-15 Luotsivuoro
19.04.2012 14-20 Luotsivuoro
20.04.2012 kp (harjoittelun 2.jakson purkuseminaari

(B0092))
23.04.2012 ip hankeohjausta
24.04.2012 kp videotehtävän purkua
25.04.2012 14-20 Luotsivuoro
26.04.2012 kp videotehtävän purkua
27.04.2012 9-15 Luotsivuoro
27.04.2012 14-20 Luotsivuoro
30.04.2012 ip hankeohjausta tarvittaessa
02.05.2012 14-20 Luotsivuoro
03.05.2012 9-15 Luotsivuoro
03.05.2012 14-20 Luotsivuoro
04.05.2012 9-15 Luotsivuoro
04.05.2012 14-20 Luotsivuoro
07.05.2012 Viikko 19 varattu hanketapahtumille

(NOPS). Lisäksi Luotsivuoroja
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seuraavasti: ti 8.5.klo14 - 20 ke 9.5. klo 14
- 20 to 10.5. klo 14 - 20 pe 11.5. klo 14 -
20

14.05.2012 kp Satu: vuorovaikutusharjoituksia ryhmissä:
Sadun tuutoroitavat

15.05.2012 kp Satu: vuorovaikutusharjoituksia ryhmissä:
Mairen tuutoroitavat

16.05.2012 kp Satu: vuorovaikutusharjoituksia ryhmissä:
Timon tuutoroitavat

18.05.2012 Luotsivuoroja seuraavasti: klo 9-15 ja klo
14-20

21.05.2012 ap Mervi Myllylä:surevan kohtaamisesta
21.05.2012 14-20 Luotsivuoro
22.05.2012 kp NOPS hankkeen purkua
23.05.2012 kp Kirjallisuudesta jalostetut opetustuokiot ja

INKA
24.05.2012 Luotsivuoroja: klo 9-15 klo 14-20
25.05.2012 Luotsivuoroja: klo 9-15 klo 14-20
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