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Opintojakso Asiakasty6n harjoittelu (B0092), 15.0

Toteutus SSB1021: 2/2010-2011 (03.01.2011 - 20.06.2011)

Tyyppi AMMATILLINEN VUOROVAIKUTUS (B018)

Ryhmat Ensisijainen: SSB10SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t Minimi: Maksimi:

[Tmoittautumisaika 29.11.2010 08:00 - 05.12.2010

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Eklund Kari (Vastuuopettaja), Antikainen Maire (Muu opettaja), Kumpulainen Timo
(Muu opettaja), Pohjanoksa VV uokko (Muu opettaja)

Kampus Laurea Hyvinkaa

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa Muu toteutustapa Kieli: suomi Virtuaalisuus: 0 op T& k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 20.07.2011 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2012

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan « rakentaa asiakad htoi sen vuorovaikutussuhteen.

opiskelija osaa
« hahmottaa tydyhtei sbn ja organi saation perustehtavan.

* asettaa itselleen osaamistavoitteita
* arvioida omia kehittymistarpeitaan asiakastyssé.
« toimia sosiaalialan eettisten periaattel den mukaisesti.

Edeltavat opinnot Teema 1, Vuorovaikutusosaaminen 10 op

Osaamistavoitteet 1. HARJOITTELUJAKSON TAVOITTEET1.1 Harjoittelujakson ylei sena tavoitteena
on, etta opiskelija osaar rakentaa asiakas 8htdisen vuorovaikutussuhteen.e hahmottaa
tydyhtei sbn ja organisaation perustehtdvan.s asettaa itselleen osaamistavoitteitas arvioida
omia kehittymistarpeitaan asiakastydssi.s toimia sosiaalialan eettisten periaatteiden
mukai sesti.

Keskeinen sisalto « Miten toimia asiakastyssd?s Miten rakentaa ammiatillista vuorovaikutussuhdetta?s
Miten toimia osana tydryhmaa ja tyyhtei soa? Miten arvioida omaa tydskentelyaan ja
havaita ammatillisia kehittymiskohteita?Harj oittel upaikalta edel l ytetéén, etté
opiskelijalla on mahdollisuus osallistua asiakasty6hon.

Ohjausjaviestinta Harjoitteluasioita koordinoiva opettgjaMaire Antikainen, puh. (09) 8868 7918, email:
maire.antikainen@laurea.fiY hteyshenkil 6 yhteistydsopimus- ja
ohjauspal kkioasioissaSirpa Antila, puh. (09) 8868 7701 email:
sirpa.antila@laurea.fiHarjoittelua ohjaavat opettgjat: VVuokko Pohjanoksa
(vuokko.pohjanoksa@laurea.fi, 0400945782),teija.kortesalmi @laureafi, puh. 09-8868
7664), Kari Eklundkari.eklund@laurea.fi, 09- 8868 7916B0092Teija Kortesalmi ((

Arviointikriteerit ja Harjoittelu arvioidaan asteikolla Hyvaksytty/Hylatty. Hyvaksytty suoritus edellyttéa

arviointimenetelmat harjoittel ujaksolle asetettujen tavoittei den saavuttamista ja annettujen oppimistehtévien
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suorittamista.

Opintojakson osat:1. Kaytéanndllinen opiskelu jakso 1 (7 op)2. Kaytannollinen opiskelu
jakso 2 (7 op)2. Oppimistehtavét (1 op)

Opiskelijan tydmaaran
jakautuminen

Kaytanndllinen opiskelu n. 350 tuntia. Lahiopetus n. 16 tuntia. Oppimistehtavat n. 50
tuntia.

Muut toteutusjarjestelyt

Harjoittelu toteutetaan kahdessa jaksossa.Harjoittelun 1. jakso:
IImoittautuminen 26.11.2010 mennessa.
Ké&ytanndllinen opiskelu 10.1. — 12.2.2011.

L &hiopetuspéiva ma 14.2.2011. Harjoittelun 2. jakso:lImoittautuminen 11.02.2011
mennessa.

Kaytanndllinen opiskelu 14.3. — 15.4.2011.

L &hiopetuspéiva ma 18.4.2011 klo 12.00- 16.00
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