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TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso Asiakasty6n harjoittelu (B0092), 15.0

Toteutus SSB1121: 2/2011-2012 (02.01.2012 - 19.06.2012)
Tyyppi AMMATILLINEN VUOROVAIKUTUS (B018)
Ryhmat Ensisijainen: SSB11SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

28.11.2011 08:00 - 04.12.2011

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Antikainen Maire (Vastuuopettaja), Kaunio Satu (Muu opettaja), Kumpulainen Timo
(Muu opettgja), Ritmala Marjo (Muu opettaja)

Kampus Laurea Hyvinkaa

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa Muu toteutustapa Kieli: suomi Virtuaalisuus: 0 op T& k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 19.07.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 19.06.2013

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

* rakentaa asi akadl 8hti sen vuorovai kutussuhteen.

« hahmottaa tydyhtei sbn ja organi saation perustehtavan.
* asettaa itselleen osaamistavoitteita

« arvioida omia kehittymistarpeitaan asiakastydssa.

« toimia sosiaalialan eettisten periaattel den mukaisesti.

Edeltavat opinnot

Teema 1, Vuorovaikutusosaaminen 10 op

K eskeinen sisalto

* Miten toimia asiakasty6ssa? « Miten rakentaa ammatillista vuorovai kutussuhdetta? «
Miten toimia osana ty6ryhmaa ja tydyhtei s6&? « Miten arvioida omaa tydskentely&an ja
havaita ammatillisia kehittymiskohteita? Harjoittel upaikalta edel lytetdan, etta
opiskelijallaon mahdollisuus osallistua asiakasty6hon.

Ohjausjaviestinta

Harjoittel uasioita koordinoiva opettaja: Maire Antikainen, puh. (09) 8868 7918, email:
maire.antikainen@laurea.fiY hteyshenkil 6 yhtei stydsopimus- ja ohjauspal kkioasi oissa:
Tuovi Reijonen, puh.(09)88687731email:tuovi.reijonena@laurea.fiHarjoittel ua ohjaavat
opettgjat: Satu Kaunio (satu.kaunio@laurea.fi,09 88687928), Timo Kumpulainen
(timo.kumpulainen@laurea.fi, 09 8868790)ja Marjo Ritmala, marjo.ritmala@laurearfi,
0406734076)

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Harjoittelu arvioidaan asteikolla Hyvaksytty/Hylatty. Hyvaksytty suoritus edellyttda
harjoittel ujaksolle asetettujen tavoittei den saavuttamista ja annettujen oppimistehtéavien
suorittamista.

Opintojakson osat:1. Kéytéanndllinen opiskelu jakso 1 (7 op)2. Kaytannollinen opiskelu
jakso 2 (7 op)2. Oppimistehtavét (1 op)

Opiskélijan tydmaaran
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akautuminen

Muut toteutusjarjestelyt

Harjorttelun 1. jakso: 9.1.-10.2.2012.
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