
Opintojakso Hyvinvointipalvelujen kehittäminen (B0153), 10.0
Toteutus SSB1321: 2/2013-2014 (07.01.2014 - 20.06.2014)
Tyyppi SOSIAALIALAN KEHITTÄJÄNÄ JA VAIKUTTAJANA (B022)
Ryhmät Ensisijainen: SSB11SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat Ritva Leijala, Miina Pyylehto, Leena Säkäjärvi, Jaakko Antikainen, Mitro Repo
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 02.12.2013 08:00 - 08.12.2013
Pääsääntöinen toteutusajankohta Päiväaikaan arkisin
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Kyllä Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk:

Kyllä Soveltuu virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Saari Erkki (Vastuuopettaja), Hartikainen Tarja (Muu opettaja), Lappalainen Pirjo (Muu
opettaja), Ritmala Marjo (Muu opettaja)

Kampus Laurea Hyvinkää
Pääsääntöinen toteutuspaikka Laurean ulkopuolella
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 0 op T&k-integraatio: 6 op
Toteutusluokka Paikalliseen hankkeeseen/projektiin/kehittämistehtävään perustuva LbD
Painoalat Hyvinvoinnin turvaaminen (FUAS), Turvallisuus ja yhteiskuntavastuu, Yhteiskunnan

turvallisuus ja eheys (FUAS)
Arviointi viimeistään 20.07.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 20.06.2015
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• tarkastella kriittisesti erilaisia hyvinvoinnin mittaamiseen käytettäviä kvantitatiivisia ja
kvalitatiivisia menetelmiä.

• hahmottaa globaalien (YK, EU), kansallisen, seudullisten ja kunnallisten
päätöksentekojärjestelmien vaikutuksen hyvinvoinnin turvaamiseen.

• toimia yhteiskuntavastuullisesti kestävän kehityksen periaatteiden mukaisesti.

• hyvinvointipalvelujen kehittämisen ja tuotteistamisen.

• yrittäjyyden eri muodot ja taloushallinnon perusteet.
Edeltävät opinnot
Osaamistavoitteet Opintojaksolla pohditaan yhdessä, mihin tulee kiinnittää huomiota, kun

hyvinvointipalveluja kehitetään. Sillä tarkastellaan muun muassa sitä, mikä merkitys
asiakkailla, työntekijöillä, poliittisilla päättäjillä ja hyvinvointipalveluja tuottavilla
yksityisillä, julkisilla ja kolmannen sektorin organisaatioilla on hyvinvointipalvelujen
kehittämisessä.

Keskeinen sisältö
Oppimateriaali Hyvinvointipalvelujen kehittäminen:

1. Luennot ja niillä jaettu materiaali
2. Julkaisuja
Engeström, Y. 2004. Ekspansiivinen oppiminen ja yhteiskehittely työssä. Tampere:
Vastapaino.
Hämäläinen, H. 2008. Sosiaaliset innovaatiot ja käyttäjälähtöisyyden dialogi. Sosiaali- ja
terveysalan tutkimus- ja kehittämiskeskus. Viitattu 21.11.2012.
http://innovatiivisettoimet.fi/data/fi~isit~tapahtumat_ja_seminaarit/hannu_h%E4m%E4l%E4inen_11008.pdf
Hämäläinen, H., Jäppinen, T. & Kivisaari, S. 2011. Mihin innovaatioita tarvitaan
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sosiaali- ja terveysalalla? Yhteiskuntapolitiikka 76:2, 219-226. Viitattu 21.11.2012.
http://www.stakes.fi/yp/2011/2/hamalainen.pdf
Nieminen A., Tarkiainen, A. & Vuorio, E. (toim.) 2014. Kokemustieto, hyvinvointi ja
paikallisuus. Turun ammattikorkeakoulun raportteja 177. Turku: Turun
ammattikorkeakoulu. Viitattu
25.3.2014.http://julkaisut.turkuamk.fi/isbn9789522164353.pdf
Seppänen-Järvelä, R. & Karjalainen, V. (toim.) 2006. Kehittämistyön risteyksiä. Stakes.
3. Keskeisiä kehittämistä ohjaavia organisaatioita, toimijoita, rahoittajia jne.
Rakennerahastot.fi - http://www.rakennerahastot.fi/rakennerahastot/fi/index.jsp
Sosiaali- ja terveysministeriö/Kehittämisohjelmat ja -hankkeet -
http://www.stm.fi/vireilla/kehittamisohjelmat_ja_hankkeet
Sosiaaliportti/Sosiaalialan ammattikorkeakouluverkosto/Hankkeet ja projektit -
http://www.sosiaaliportti.fi/fi-FI/sosiaalialanamkverkosto/hankkeet-ja-projektit/
Sosiaalitaito/Kehittämistoiminta - http://sosiaalitaito.fi/kehittamistoiminta/
Terveyden ja hyvinvoinnin laitos/THL:n tutkimus ja kehittäminen -
http://www.thl.fi/fi_FI/web/fi/tutkimus;jsessionid=1B131A41F9180E1ACE9945F38B90110E
Taloushallinto, yritysmuodot ja Sense:
Luennot ja niillä jaettu materiaali

Hiltunen ym. 2007. Hyvinvointiyrittäjän liiketoimintaopas erityisesti kpl 3-5
ja8).Tietosanoma.

Telaranta ym. 2010. Johtamisen näkökulmat kpl 5. Tampereen ammattikorkeakoulun
julkaisuja.

Taloushallinnon perusteorian osalta useat kirjaston johdon laskentatoimen ja
kustannuslaskennan kirjat sopivat (kohdat kustannuskäsitteet, katelaskenta,
suoritekohtainen laskenta, hinnoittelulaskelmat). Voit siis valita myös painoksista - alla
muutama esimerkki:

Riistama - Jyrkkiö: Laskentatoimi päätöksenteon tukena

Alhola - Lauslahti: Laskentatoimi ja kannattavuuden hallinta

Tomperi: Kannattavuus ja kustannusten hallinta

Neilimo - Uusi-Rauva: Johdon laskentatoimiHyvinvointipalvelujen tuotteistaminen1.
Kainlauri Anne; Ideasta hyvinvointialan yrittäjäksi; WSOYpro2. Hiltunen & Co;
Hyvinvointiyrittäjän liiketoimintaopas; Tietosanoma3. Utti Jaana; Tehtävänä
hyvinvointiyhteiskunnan pelastaminen; Forssa 20124. Alan tuoreet julkaisut ja
ajankohtaiset artikkelit ja mediakeskustelut teeman ympärillä.

Ohjaus ja viestintä
Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Sense -liikeideakilpailu: Hyväksytty/täydennettävä.

Taloushallinto ja yritysmuodot: hyväksytyt tiimikohtaiset harjoitustehtävät,
henkilökohtainen referaatti/essee ja optimatentti. Arviointi
Hyväksytty/Täydennettävä.Hyvinvointipalvelujen tuotteistaminen;Aktiivinen ja
vuorovaikutteinen läsnäolo lähitunneilla.Tiimikohtaiset harjoitustehtävät arvioidaan
asteikolla hyväksytty/täydennettävä.

Projekti/hanke (nimi) Sense, Stude co, OAT
Muut toteutusjärjestelyt Lähiopetusta:

●
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viikolla 10 ke iltapäivä ja to koko päivä,
● viikolla 11 ma aamupäivä ja ti iltapäivä sekä
● viikoilla 12-22 torstaina pääosin koko päivä.
Tarkempi aikataulu ilmoitetaan myöhemmin.Tarkkailkaa aktiivisesti oppimistapahtumat
"välilehteä", jotta pysytte selvillä sillä ilmoitettujen oppimistapahtumien pitoajoissa ja
sisällöissä mahdollisesti tapahtuvista muutoksista.

Oppimistapahtumat
Pvm Klo H Aihe Sisältö Tila Opettajat
05.03.2014 12.30-15.454 Sense Tarja

Hartikainen,
Pirjo
Lappalainen

06.03.2014 12.30
-15.45

4 Sense Tarja
Hartikainen,
Pirjo
Lappalainen

10.03.2014 8.30-11.454 Sense Tarja
Hartikainen,
Pirjo
Lappalainen

11.03.2014 12.30-15.454 Sense Tarja
Hartikainen,
Pirjo
Lappalainen

20.03.2014 8.30-11.454 Kehittäminen 08.30-09.30 Opintojakson toteutusosan
"Kehittäminen" käynnistäminen:
Aikataulun, tehtävien jne.
läpikäynti/Marjo Ritmala ja Erkki Saari
09.30-10.00 Merikratos Lastensuojelu
Oy:n kanssa tehtävän kehittämistyön
esittely/Marjo Ritmala
10.15-11.45 Monikulttuurisen
kohtaamispaikan kanssa tehtävän
kehittämistyön esittely ja luento
monikulttuurisesta
työstä/Projektipäällikkö Miina Pyylehto

Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

20.03.2014 12.30-14.002 Tuotteistaminen Pirjo
Lappalainen

20.03.2014 14.15-15.452 Kehittäminen 14.15-15.30 Miten EU:n
päätöksentekojärjestelmissä tehtävät
päätökset vaikuttavat suomalaisten
hyvinvointiin?/Europarlamentin jäsen,
pastori Mitro Repo

Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

27.03.2014 8.30-11.454 Kehittäminen 08.30-10.00 Tutkimusavusteinen
kehittäminen - Tutkivaa kehittämistä vai
kehittävää tutkimusta?/Erkki Saari
10.15-11.00 Moniaistisen tilan kanssa
tehtävän kehittämistyön
esittely/Projektityöntekijä Jaakko
Antikainen
11.00-11.45 Nuorisoaseman kanssa

Erkki Saari
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tehtävän kehittämistyön
esittely/Perheneuvolan johtaja Leena
Säkäjärvi

27.03.2014 12.30-15.454 Kehittäminen Kehittämistöiden toteuttamisen ideointia
yhdessä, ryhmissä ja itsekseen,
mahdollisesti jopa ypöyksin

Erkki Saari

03.04.2014 8.30-11.454 Kehittäminen Kehittämistyön ohjausta ryhmäkohtaisesti Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

03.04.2014 12.30-15.454 Taloushallinto
+
yritysmuodot

Tarja
Hartikainen

10.04.2014 9.00-11.453 Kehittäminen 9.00-10.30 Merikratos lastensuojelu
Oy/Kehitysjohtaja Ritva Leijala
10.45-11.45 Kehittämistyön ohjausta
ryhmäkohtaisesti

Marjo
Ritmala

10.04.2014 12.30-15.454 Taloushallinto
+
yritysmuodot

Tarja
Hartikainen

17.04.2014 8.30-10.002 Kehittäminen Luento "Smartnet community based
organization" ja sen pohjalta käytävää
keskustelua Idukun kylän
kyläkehitysohjelmasta/Kenian Punaisen
Ristin "lääketieteellinen logistikko"
(Medical Logistician) Allan Kilakah

Erkki Saari

17.04.2014 10.15-11.454 Tuotteistaminen Pirjo
Lappalainen

17.04.2014 12.30-15.454 Taloushallinto
+
yritysmuodot

Tarja
Hartikainen

24.04.2014 8.30-11.454 Kehittäminen Kehittämistöiden välikatselmus Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

24.04.2014 12.30-15.454 Kehittäminen Kehittämistyön ohjausta ryhmäkohtaisesti Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

08.05.2014 8.30-15.458 Kehittäminen Itsenäistä kehittämistyön tekemistä
15.05.2014 8.30-14.006 Päättöseminaari Mitä hyvinvointipalvelujen kehittäminen

siis onkaan? - Ryhmät esittelevät
kehittämistöidensä prosesseja ja tuloksia
soveltuviksi katsoamiaan esitysvälineitä
hyödyntäen

Marjo
Ritmala,
Erkki Saari

15.05.2014 14.15-15.452 Opintojakson
toteutuksen
reflektointi

Inka- ja muun palautteen anto Marjo
Ritmala,
Erkki Saari
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