
Opintojakso Asiantuntijatyön, yrittäjyyden ja - organisaation kehittäminen II (B0200), 5.0
Toteutus SHB1611: 1/2016-2017 (29.08.2016 - 23.12.2016)
Tyyppi KEHITTÄMIS- JA JOHTAMISOSAAMINEN (B039)
Ryhmät Ensisijainen: STB13SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 40
Ilmoittautumisaika 16.05.2016 08:00 - 31.05.2016
Pääsääntöinen toteutusajankohta Erikseen sovittavan aikataulun mukaan
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Rimpilä-Vanninen Pirkko (Vastuuopettaja)
Kampus Laurea Hyvinkää
Pääsääntöinen toteutuspaikka Laurean ulkopuolella
Toteutustapa Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus: 2 op T&k-integraatio: 5 op
Toteutusluokka Paikalliseen hankkeeseen/projektiin/kehittämistehtävään perustuva LbD
Painoalat Turvallisuus ja yhteiskuntavastuu
Arviointi viimeistään 23.01.2017 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 23.12.2017
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

• kehittää julkisia ja yksityisiä alansa palveluprosesseja yhteiskuntavastuullisesti

• kehittää asiantuntijuuttaan ja sisäistä yrittäjyyttään

• tuotteistaa asiantuntemustaan liiketoimintaideaksi

• toimia moniammatillisesti ja johtamisen tehtävissä alallaan

Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö Eri yhteisöjen terveyden edistämisen kehittäminenPalvelumuotoilu

● Palvelujen kehittäminen muotoilun keinoin
● Palvelumuotoiluprosessi
● Palvelumuotoilun työvälineet
● Konseptin kehittäminen

Ohjaus ja viestintä Opintojen sisältö ohjataan ensimmäisellä tunnilla.Ohjaava opettaja Pirkko
Rimpilä-Vanninen

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

● Pakolliset luennot 12.9., 13.9.
● Pakolliset työpajat 26.9., 10.10.
● Itsenäinen työskentely pääsääntöisesti torstaina ja perjantaina.
● Palvelumuotoiluvaiheiden suunnitelmat ja niiden toteutus ennen vk 43.
● Prosessiraportti tammi-helmikuussa 2017. Hylätty-K5
● Konseptikuvaus tammi-helmikuusa 2017.Hylätty-K5
● Kehittämisprosessin arviointikohteet: Palvelumuotoiluvaiheiden mukainen

toiminta, Pamu -menetelmien käyttäminen ja palvelumuotoilun ajattelutavan
kehittyminen.

● Konseptin arviointikohteet: uutuus ja hyödyllisyys, omaperäisyys,
ennakkoluulottomuus, tarkoituksenmukaisuus, kuvauksen ymmärrettävyys.

Projekti/hanke (nimi) Päiväkoti-ikäisten lasten tapaturmien ehkäisytapahtuma
-konseptiYhteistyökumppani Hyvinkää 24 Turvallista tuntia Hyvinkäällä ja Hyvinkään
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julkiset päiväkodit.Aikataulu
● Suunnittelu tapahtuu syksyn 2016 aikana. Aikataulu on tiukka eli joka viikko on

tehtävä töitä hankkeessa.
● Palvelumuotoilun teoria ja hankkeen käynnistys 12-13.9.2016
● Asiakasymmärryksen hankkimiseen liittyvät päiväkodin henkilökunnan ja lasten

tapaamiset sijoittuvat joillekin näistä päivistä: 15..,16., 22. tai 23.9.
Tietoahankitaanuseilla tiedonkeruumenetelmillä esim. haastatteluilla,
leikkittämällä, piirtämällä.

● Aloituskokoukset päiväkodeissa: 16.9. Klo 10 Martin päiväkoti/johtaja Eeva
Torkkeli, 16.9. klo 12 Punaojan päiväkoti /johtajaIrma Paavonkallio, 16.9. klo
12.30 Hakalantalon päiväkoti/johtaja Tuija Mustonen.

● Palvelumuotoilu -työpaja: Asiakasymmärrysvaiheessa hankitun aineiston
kiteyttäminen 26.9.2016.Aineisto mukaan.

● 29.9-9.10. 2016 . Kiteyttämisen vaihe jatkuu. Tapahtumanideointimenetelmien
suunnittelu, ja ideointi lasten ja päiväkodin henkilökunnan kanssa. Parhaiden
ideoiden seulonta. Opiskelijat sopivat aikataulun päiväkodin kanssa.

● Palvelumuotoilu -työpaja: Kokeilusuunnitelma 10.10. 2016. Edellisen vaiheen
aineisto mukaan.

● Kokeilut alkavat ja suunnittelu jatkuu 11.10. lähtien omalla aikataululla.
● Hankkeen lähipäiviksi on varattu torstait ja perjantait. Näille päiville sovitaan

lasten ja henkilökunnan tapaamiset. Opiskelijat sopivat aikataulun päiväkodin
kanssa.

● Tapaturmien ehkäisy- tapahtuma päiväkodeissa tammikuussa 2017.
● Konseptin loppuun saattaminen tammi-helmikuussa 2017.
Tyttöjen päivä -tapahtuman konsepti, Yhteistyökumppani Hyvinkään
kaupunki/Nuorisotoimi

Muut toteutusjärjestelyt Opintojakson aikataulu on Asiossa. Näet aikataulun tästä linkistä
https://tilat.laurea.fi/asio/w/i.php?d85laurea,at33946377
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