
Opintojakso Asiakaslähtöisen yhteistyöosaamisen kehittäminen (B0315), 10.0
Toteutus TOB1521: 2/2015-2016 (18.05.2016 - 31.08.2016)
Tyyppi HYVINVOINNIN EDISTÄMINEN SOSIAALI- JA TERVEYSALALLA (B071)
Ryhmät Ensisijainen: TOB15SY Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 40
Ilmoittautumisaika 14.03.2016 08:00 - 27.04.2016
Pääsääntöinen toteutusajankohta Erikseen sovittavan aikataulun mukaan
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kyllä Avoimen opisk: Kyllä Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Hautaviita Terhi (Muu opettaja), Heikkinen Sari (Muu opettaja)
Kampus Laurea Hyvinkää
Pääsääntöinen toteutuspaikka Laurean ulkopuolella
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K,

Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 9 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka Tieto- ja taitoperustaa vahvistava, LbD
Painoalat
Arviointi viimeistään 23.07.2016 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 31.08.2017
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa
● toimia asiakaslähtöisesti jaetun asiantuntijuuden lähtökohdista
● ohjata asiakkaita fyysisen, psyykkisen ja sosioemotionaalisen hyvinvoinnin

edistämisen periaatteiden ja arvolähtökohtien mukaisesti
● soveltaa oman alansa arvoperustaa ja ammattieettisiä periaatteita omassa

toiminnassaan
● soveltaa dialogisuutta ja vuorokuuntelua asiakaskohtaamisissa

Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö Opintojaksolla käsitellään asiakaslähtöistä yhteistyöosaamista hyvinvoinnin

edistämiseksi sosiaali- ja terveysalalalla, jateemaa lähestytäänjärjestösektorin
näkökulmasta. Opintojakson tavoitteena on tuottaatietoa
järjestösektorin palvelutarjonnasta maahanmuuttajille.Opintojakso toteutetaan
pienryhmissä.Lisäksi opintojaksoon sisältyy asiantuntijaluennoista koostuva
seminaaripäivä 19.5.2016, joka on yhteinen opintojaksoille B0314 Sosiaali- ja
terveysalan integraatio hyvinvoinnin edistämisessä ja B0315 Asiakaslähtöisen
yhteistyöosaamisen kehittäminen.

Ohjaus ja viestintä Opintojakson aloitusinfo pidetään 18.5.2016 klo 12.30-15.45. Läsnäolo
suositeltavaa.Aloitusinfossa käsitellään:
● Opintojakson suoritustapa, tehtävänanto, arviointikriteeritja -menetelmät sekä

mahdollisuus ohjaukseen
● Opintojaksoon sisältyvä seminaaripäivä 19.5.2016, jossa opintojakson sisältöön

liittyvät asiantuntijaluennot. Seminaaripäivän aikataulu klo 8.30-14.
Opintojaksoon sisältyvät ohjauskeskustelut joko lähitapaamisina tai etäyhteyden kautta.
Opintojaksoon liittyvä tiedotus, materiaalit ja tehtävänannot opiskelijoiden käytettävissä
Optimassa.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

● Opintojakson tehtävänanto, arviointikriteerit sekä -menetelmät käydään läpi
aloitusinfossa 18.5.2016.

● Arviointikriteereinä Laurean yhteiset arviointikriteerit sekä opintojakson
tavoitteisiin nivoutuvat kriteerit.
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● Opintojakson arviointiasteikkona T1-K5.
● Raportin palautus 7.8.2016
● Opintojakson arviointi valmiina viimeistään 31.8.2016.

Muut toteutusjärjestelyt
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