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Tyyppi ASIAKASLÄHTÖISET LIIKETOIMINTAMALLIT (E011)
Ryhmät Ensisijainen: HLE10SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat Ville Saarikoski, Eero Luotonen
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 29.11.2010 08:00 - 05.12.2010
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Saarikoski Ville (Vastuuopettaja), Luotonen Eero (Muu opettaja)
Kampus Laurea Kerava
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä Kieli: suomi Virtuaalisuus:

1 op T&k-integraatio: 1 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistään 20.07.2011 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 20.06.2012
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa käyttää luovan työskentelyn periaatteita ja soveltaa niitä tuote- ja
palvelukehitysprosessissa ja asiakaslähtöisen toiminnan suunnittelussa.

Opiskelija osaa tutkia ja analysoida asiakkaita ja markkinoita ja toimia yrittäjämäisesti
innovatiivisten tuotteiden ja palveluiden kehittämisprosessin eri vaiheissa.
Opiskelija kykenee innovatiiviseenongelmanratkaisuun ja päätöksentekoon työssään.

Edeltävät opinnot
Oppimateriaali Tukimateriaalina:- Anthony, Sinfield, Johnson, Altman, Innovators guide to growth-

Taatila, Suomala, Innovaattorin työkirja 2008
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