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Opintojakso Sacial Media Marketing (E9978), 5.0
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Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Perétalo Tuula (V astuuopettaja)
Kampus Laurea Kerava
Paasaantdinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Verkko/virtuaali Kieli: englanti Virtuaalisuus:
50p T&k-integraatio: 1 op

Toteutusluokka Tieto- jataitoperustaa vahvistava, LbD

Painoalat Palveluliiketoiminta, Teknologiaosaaminen jayrittdjyys (FUAS)
Arviointi viimeistaan 07.01.2017 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 07.12.2017
Tenttipadivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa

. kayttaa sosiaalista mediaanykyisten ja potentiaalisten asiakkaiden sitouttamiseen
jaosallistamiseen

. kayttada uusia viestinavéalineita kil pailuetunaan

. arvioidajatkuvasti muuttuvan sosiaalisen median mahdollisuuksiaja uhkia
liiketoiminnassa seké markkinoijien etta kuluttajien nakdkulmista

. kehittda pienyrityksen markkinointiviestintda sosiaalisen median avulla.

Edeltavat opinnot

Edetavat opinnot, lisatietoja

HUOM! Opiskelija, jolla on arvosana Laurean vanhan opetussuunnitelman
opintojaksosta E9910 Social media marketing ei voi saada suoritusta tasta
opintojaksosta, koska opintojaksojen sisallét ovat yhtenevét.

Osaamistavoitteet

The course educates the students on social media marketing issues such as engaging
customer communities using social media networks. The students will realize the
dynamic force of social media and be able to analyze the change in marketing from both
marketers' and customers' perspectives. They will reflect and share their own
experiences as digital marketers target group. The students will recognize the
competitive edge that collaborative marketing offersto all types of businesses and
organizations.

K eskeinen sisalto

Challenges and opportunities of social media and networks changing the face of
marketing: from outbound to inbound, using customer communities to enhance business,
e.g. engaging the customer through interaction, business blogging, engaging online
influencers and monitoring customer conversationsin social networks, crowdsourcing,
viral marketing, social network marketing, social deal marketing, mobile marketing.

Oppimateriaali

Optiman ty6tilaan linkitetty materiaali, itsendiset haut Internetisté. Y hteisollisen
oppimisen tavoite: tehtévia suorittaessaan opiskelijat hakevat materiaalia jaettavaksi
yhteiseen kéayttdon.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

0-5. Arvioinnin kohteena on oppimistehtavakokonaisuus, joka suoritetaan itsendisesti tal
itse valitun parin kanssa. Opiskelijan suoritteita arvioidaan opintojakson tavoitteiden
mukaisesti. Yksi keskeisimmisté tavoitteista on yhteisollisen oppimisen toteutuminen.
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Opintojakson suorittaminen edellyttda kaikkien tehtévien suorittamista hyvaksytysti.

Muut toteutug arjestelyt Opintojakson tyétilajalinkitetytmateriaalit ovat pddosin englanninkielisia. Opiskelija
voi valita, suorittaako tehtévét suomeksi vai englanniksi. Opiskelu tapahtuu omaan
tahtiin. Osa tehtévistd on mahdollista suorittaa my6s parityona. Tyétila avautuu
Optimaan 5.10.2016. Kaikkien tehtévien tulee olla palautettuna Optiman
palautuslaatikoihin viimeistdan 7.12.2016., jonka jél keen tydtila sulkeutuu ja palautuksia
e endi oteta vastaan.
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