
Opintojakso Viestintä- ja informaatioteknologian kehitys liiketoiminnan uudistajana (F7018), 5.0
Toteutus HYF1321: 2/2013-2014 (07.01.2014 - 31.08.2014)
Tyyppi ASIAKASLÄHTÖISYYS JA ASIAKASYMMÄRRYS (F026)
Ryhmät Ensisijainen: HYF14KJ Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 10 Maksimi: 20
Ilmoittautumisaika 02.12.2013 08:00 - 08.12.2013
Pääsääntöinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Kyllä Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Harno Jarmo (Vastuuopettaja), Kivelä Susanna (Muu opettaja)
Kampus Laurea Lohja
Pääsääntöinen toteutuspaikka Kampuksella
Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli:

suomi Virtuaalisuus: 1 op T&k-integraatio: 3 op
Toteutusluokka
Painoalat Palveluliiketoiminta
Arviointi viimeistään 30.09.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 31.08.2015
Tenttipäivät Uusinnat: 10.06.2014

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

● ymmärtää viestintä- ja informaatioteknologian kehityksen trendejä ja osaa
ennakoida kehitystä

● ymmärtää kehitykseen liittyviä epävarmuustekijöitä ja osaa ottaa hallittuja
taloudellisia riskejä

● tuntee viestintä- ja informaatioteknologia-alan liiketoimintamahdollisuuksia
● osaa innovatiivisesti yhdistää perinteisen liiketoiminnan tietämystä ja viestintä- ja

informaatioteknologian eri osa-alueiden tarjoamia mahdollisuuksia
liiketoiminnan kehittämisessä

● osaa suunnitella strategisia kehitysprojekteja ja analysoida niitä määrällisin
menetelmin

Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö Opintojakso käsittelee viestintä- ja informaatioteknologian mahdollistamia uudenlaisia

liiketoimintamalleja ja mahdollisuuksia verkottuvassa ja globaalissa
toimintaympäristössä.
● Viestintä- ja informaatioteknologian sekä median kehitys ja konvergenssi
● Uusien teknologioiden ja palveluiden diffuusion mallintaminen
● Teknologia- ja markkinamurrokset ja niihin varautuminen

● Luovuuden ja innovaatioiden merkityksen kasvu
● Miten viestintä- ja informaatioteknologian kehitys uudistaa perinteistä

liiketoimintaa?
● Tiedon hankinnan ja hyödyntämisen uudet teknologiat
● Kommunikoinnin lisääntyvät mahdollisuudet
● Globalisoitunut ekosysteemi
● Yhä helppokäyttöisemmät tuote/palvelu-kokonaisuudet
● Rikas alusta luovuudelle

● Kehitysprojektien hallinta ja kannattavuuden arviointi
Oppimateriaali Kirjallisuusartikkelit ja luentoesitykset Optimassa
Ohjaus ja viestintä Lähipäivien ulkopuolella ohjaus tapahtuu verkossa jakson omassa työtilassa.
Arviointikriteerit ja Kiitettävä (K5)
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arviointimenetelmät ● Opiskelija käyttää asiantuntevasti ja laaja-alaisesti viestintä- ja
informaatioteknologian ammattikäsitteitä

● Opiskelija osaa luovasti kehittää ja analyyttisesti suunnitella uudenlaisia
liiketoimintamalleja, joissa viestintä- ja informaatioteknologialla on merkittävä
rooli

● Opiskelija kehittää oman ryhmänsä toimintaa ja ottaa vastuuta sen työn laadusta
Hyvä (H3):

● Opiskelija käyttää asiantuntevasti opintojakson aiheeseen liittyviä
ammatinkäsitteitä

● Opiskelija osaa perustellusti suunnitella ja analysoida uudenlaisia
liiketoimintamalleja tai ratkaisuja, joissa viestintä- ja informaatioteknologialla on
merkittävä rooli

● Opiskelija toimii tavoitesuhteisesti omassa ryhmässään
Tyydyttävä (T1):

● Opiskelija osaa käyttää keskeisiä opintojaksoon liittyviä ammattikäsitteitä
● Opiskelija osaa tyydyttävästi suunnitella ja analysoida uudenlaisia

liiketoimintamalleja, toimintatapoja tai ratkaisuja, joissa hyödynnetään viestintä-
ja informaatioteknologiaa

● Opiskelija osaa toimia ja antaa oman panoksensa ryhmässään
Projekti/hanke (nimi) Kehittämistehtävä ICT:n hyödyntämiseen liityen.
Käytettävät T&K menetelmät Innovaatiostrategiat, teknologian hyödyntämisanalyysi, projektisuunnittelu,

(kilpailija-analyysi,) ennusteiden laatiminen, kassavirtaanalyysi, kannattavuusanalyysi.
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen

Kehittämistehtävä 2,5 op Kirjallisuus ja esseet 2 op Luennot 0,5 op
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