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Opintojakso Haasteel liset esimiestydtilanteet (F7087), 10.0

Toteutus TOF1621: 2/2016-2017 (09.01.2017 - 20.06.2017)

Tyyppi HENKILOSTOOSAAJA JA TYOELAMAN UUDISTAJA (F044)
Ryhmat Ensisijainen: TOF16SY Muut: TOG16SY

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: 20 Maksimi: 40

IImoittautumisaika

28.11.2016 08:00 - 09.12.2016

Paasidantdinen toteutusajankohta

Erikseen sovittavan aikataulun mukaan

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Lackman Taina (Vastuuopettaa), Kurronen Matti (Muu opettga), Murtola Kaarina
(Muu opettgja), Olava Juha (Muu opettaja)
Kampus LaureaLohja

Paasadantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T& K, Verkko/virtuaali Kieli:
suomi Virtuaalisuus: 3 op T&k-integraatio: 2 op

Toteutusluokka Aluedlliseen TKI-hankkeeseen perustuva LbD

Painoalat Palveluliiketoiminta, Turvallisuus ja yhtei skuntavastuu

Arviointi viimeistaan 20.07.2017 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2018
Tenttipaivat Varsinainen: 21.3.2017 Uusinnat: 18.05.2017

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa

. tunnistaa ja analysoida ty6-, yksilo- ja yhtei stlahtdisia ongel matilanteitaja niiden
syntya erilaisissa tydyhteisdissé ja verkostoissa

. toimia tyoroolissaan tilanteiden ratkaisijana ja tiedostaa omat
vaikutusmahdollisuutensa niiden ratkai semisessa

. toimia vuorovaikutuksellisin, lainsdadanndllisin seké tydpsykologisin keinoin
ongel matilantei den ratkaisussa ja kykenee arvioimaan toimenpiteiden
kayttokel poisuutta

. osaa tarvittaessa kayttéa ulkopuolista apua ongel matilanteiden
ratkai suvaihtoehtona

Edeltavat opinnot

Keskeinen sisalto

ongelmatilantei den tunnistaminen, tyypittely ja jasentéminen
ongelmatilantei den ratkaisu vuorovaikutuksellisin keinoin

alais- ja esimiestaidot, asiantuntijamainen toiminta erilaisissa verkostoissa
tyGyhtei son kehittdmiseen liittyva case

Oppimateriaali

Haasteellinen esimiesty6 - kirjallisuuttaVanhat tutut:Vartia, M. (2004).
Tyoyhteisotormayksia: ristiriitojen kasittely tyopaikalla. Helsinki: Tydterveydaitos.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.78546Jarvinen, P. (2014). Esimiesty6
ongelmatilanteissa. Helsinki: Talentum.

https.//laureafinna.fi/Record/laurus.84478Uusia ja muutamia vahan
vanhempiaKultanen, T. (2016). Esimies ongelmien aiheuttajajaratkaisija: gjattele mita
gjattelet. Helsinki: Kauppakamari.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.88219Ahiroth, M. (2015). Pomo puun ja kuoren
véalissi. Helsinki: Talentum.

SoleOPS 3.5.5 Opetustarjonta © 2005-2016 Solenovo Oy




<P

LAUREA
2/3

TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.85821#tocPohjanheimo, E. (2015). Ty6yhteison
vuosi: sosiaalipsykologinen selviytymisopas. Helsinki: Talentum.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.86054Salminen, J. (2015). Tyontekijan vastuu ja
tyoeldmaétaidot. Helsinki: J-Impact.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.87133#tocRoos, S. (2015). Ihmisiks tydssa®:
tydyhtei stai doilla yhteisté vaikuttavuutta. Tallinna: UNIpress.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.85584Dunderfelt, T. (2015). Kuuntelejatule
kuulluksi. Helsinki: Kauppakamari.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.87045#tocK 8héra, E., & Rauramo, P. (2015).
Epéasiallisen kohtelun ehkéisy ja kasittely tydpaikalla. Helsinki: Tyoéturvallisuuskeskus.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.86673Saarinen, M. (2015). Tydsuhteen pelisdannot.
Helsinki: Talentum Pro.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.87314L aine, N. (2014). Ratkaise tydpaikan
rigtiriidat. Tampere: Taurus Media.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.85531Dunderfelt, T. (2014). Hyva paha pomo.
Helsinki: Kauppakamari.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.84804Erjanti, H., Paunonen-limonen, M., &
Heinonen, U. (2014). Tydyhteison kriisit ja niiden ratkaiseminen. [Parainen]: Sued
Management Oy.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.87184Jarvinen, |., & Luhtaniemi, T. (2013).
Ratkai sukeskeinen tydyhtei sdsovittelu. Helsinki: Tydterveydlaitos.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.81160Skurnik-Jéarvinen, H. (2013). Ratkaise
tydpaikan ongelmatilanteet kdytannonlheisesti. Helsinki: Kauppakamari.

https://laurea.finna.fi/Record/laurus.80783V esterinen, P. (2013). Kateus tydel améassa.
Jyvéskyl& PS-kustannus.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.80406Surakka, T., Tomi, R., Rantaméki, T.,
Sopanen, M., & Jarla, P. (2013). Tytelamétaidot: sind oman tyteldmasi johtagjana.
Espoo: Decanet ; Suomen Palkitsemiskeskus.

https://laureafinnafi/Record/laurus.81615Vartia, M., Grondahl, M., Joki, M., Lahtinen,
M., & Soini, S. (2012). Haastavat tilanteet esimiestyssa. Helsinki: Tyéterveydaitos.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.79515Ahonen, R., & Lohtgja-Ahonen, S. (2011).
Palaute kuuluu kaikille. Helsinki: Infor.

https.//laureafinna.fi/Record/laurus.76630Brandt, T. (2011). Persoonallisuudet
tydyhtei stssd: yhteisolliset johtajat ja esimies-alaissuhteet. Vaasa: Leadec-kustannus.

https.//laurea.finna.fi/Record/laurus.79042M 6nkkonen, K., & Roos, S. (2010).
TyoOyhteisttaidot. Kuopio: Unipress.
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https.//laurea.finna.fi/Record/laurus. 72254

Muut toteutug arjestelyt Lasnaolo joillakin opetuskerroilla on vattdméatonta. Ensimmaisen kerran [&snaolo on
eddllytys osallistumisen vahvistamiselle (silloin jakaudutaan tydskentel yryhmiin). Muut
l&snéol oa edel lyttavéat kerrat selvidvét ensimmaisellé tapaamiskerralla.
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