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LAUREA 1/1
TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis
Opintojakso Asiakasty6n harjoittelu (G0027), 15.0
Toteutus SSG1111: 1/2011-2012 (29.08.2011 - 19.12.2011)
Tyyppi ASIAKKAAN JA YHTEISON VOIMAANTUMINEN (G008)
Ryhmat Ensisijainen: SSG10SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamaér &t Minimi: Maksimi:
[Tmoittautumisaika 23.05.2011 08:00 - 05.06.2011
Paasidantoinen toteutusajankohta
Soveltuvuus Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei
Opettajat Rantanen Veikko (Vastuuopettaja), Alapoikela Mirva (Muu opettgja), Salin Oss (Muu
opettaja)
Kampus Laurea Otaniemi
Paasaantdinen toteutuspaikka
Toteutustapa Muu toteutustapa Kieli: suomi Virtuaalisuus: 0 op T& k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka
Painoalat
Arviointi viimeistaan 19.01.2012 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 19.12.2012
Tenttipaivat
Opintojakson suoritettuaan . kohdata erilaisia asiakkaita ja asiakasryhmia
opiskelija osaa . rakentaa asiakasl aht6isen vuorovai kutussuhteen.
. hahmottaa tyOyhtei son ja organisaation perustehtévaa.
. osallistua aktiivisesti ja vastuullisesti tydyhteison toimintaan.
. asettaa itselleen ammatillisia osaamistavoitteita ja arvioida omaa ammatillista
kasvuaan.
. toimia sosiaalialan eettisten periaattel den mukaisesti.
Edeltavat opinnot 1.vuoden opintojen hyvaksytty suoritus.
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