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Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa ● käyttää erilaisia ajanmukaisia viestintäkanavia ja viestintävälineitä

● toimia erilaisissa liike-elämään liittyvissä suullisissa viestintätilanteissa
(tiedottaminen, neuvottelu, kokous, puhe, keskustelu, presentaatio...)

● laatia erilaisia liike-elämään liittyviä asiakirjoja, muistioita, raportteja,
esitysmateriaaleja ja muita kirjallisia tekstejä

● huomioida toiminnassaan eri kulttuuritekijöiden aiheuttamat vaatimukset ja tavat
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