<P

LAUREA
1/1

TOTEUTUSSUUNNITELMA Valmis

Opintojakso eService Competence (G8272), 5.0

Toteutus TOG1522: 2/2015-2016 (01.03.2016 - 31.05.2016)

Tyyppi YRITTAJAMAINEN TOIMINTA JA E-PALVELUT (G104)
Ryhmat Ensisijainen: TOG15SY Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t

Minimi: Maksimi:

IImoittautumisaika

30.01.2016 08:00 - 31.01.2016

Paasidantdinen toteutusajankohta

Intensiiviviikkoina

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: KyllaVapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk:
Kylla Soveltuu virtuaali-AMK :n opintoihin: Kylla

Opettajat Alapoikela Mirva (Vastuuopettaja), Haapa Sari (Muu opettaja), Leskela Johanna (Muu
opettagja), Miettinen Eeva (Muu opettaja)

Kampus Laurea Otaniemi

Paasaantoinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 5 op T& k-integraatio: 4 op

Toteutusluokka Tieto- jataitoperustaa vahvistava, LbD

Painoalat Teknologiaosaaminen ja yrittdjyys (FUAS)

Arviointi viimeistaan 30.06.2016 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 23.06.2017

Tenttipaivat Uusinnat: 12.05.2016, 09.06.2016

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

The student is able to
. use and apply nontraditional services for client needs

. describe eService concept from his/her own sector's perspective

y analyse and evaluate eServices and explain their meanings within renewal of
services

. innovate and devel op various eService ideas, or the service processes related to
the ideas.
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