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Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

The student is able to
● use and apply nontraditional services for client needs
● describe eService concept from his/her own sector's perspective
● analyse and evaluate eServices and explain their meanings within renewal of

services
● innovate and develop various eService ideas, or the service processes related to

the ideas.
Edeltävät opinnot
Muut toteutusjärjestelyt Opintojakson voi suorittaa joko suomeksi tai englanniksi. Orientaatio 18.1 2018 klo

9-11 (jollei toisin ilmoiteta)Orientaatio ei ole pakollinen, mutta erittäin suotava
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