
Opintojakso Palveluinnovaatioiden kehittäminen (P0053), 10.0
Toteutus SHP1521A: 2/2015-2016 (04.01.2016 - 23.06.2016)
Tyyppi TERVEYSPALVELUT YKSITYISENÄ PALVELUTUOTANTONA (P006)
Ryhmät Ensisijainen: SHP14KA Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: 20 Maksimi: 30
Ilmoittautumisaika 30.11.2015 08:00 - 07.12.2015
Pääsääntöinen toteutusajankohta Ilta-aikaan ja/tai viikonloppuisin
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Kyllä

Opettajat Annola Erja (Muu opettaja), Kukkonen Maija-Leena (Muu opettaja), Palo Lilja (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Porvoo
Pääsääntöinen toteutuspaikka
Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus:

5 op T&k-integraatio: 0 op
Toteutusluokka
Painoalat Hoitotyön asiantuntijuus ja kotona selviytyminen
Arviointi viimeistään 23.07.2016 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 23.06.2017
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa määrittää kehittämisen tavoitteita työelämän ja alueen kehittämisen
lähtökohdista.

Opiskelija osaa toimia osana kumppanuusverkostoa.

Opiskelija osaa toimia vaikuttajana asiantuntijayhteisöissä.

Opiskelija osaa määritellä, suunnitella, kehittää, kuvata ja tuottaa asiakkaalle tarjottavan
palvelun.

Opiskelija tuntee tuotteistamisen perusteet ja kaupallistamisen periaatteet.
Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö P0053/P0059 Palveluinnovaatioiden kehittäminen -opintojakso /10 op1. Palveluiden

kehittäminen hyvinvoinnin edistämiseksiToimintaympäristöanalyysi PESTE
-verkkototeutus tammi-helmikuu 2016Uusien palvelutarpeiden tunnistaminen ja
palveluiden innovointi2. Palveluprosessien kehittäminen sosiaali- ja terveysalalla 2.1
Kehittämistyön menetelmät Hoitotyön vaikuttavuus
Palvelumuotoilu, palveluluotain, käyttäjälähtöisyys Projektiosaaminen Erilaisten
kehittämistyön menetelmien käyttö 2.2. Harjoittelun tehtävä - Palveluprosessi
käytännössä (Erja ja Maija-Leena) Integroituu harjoitteluun P0056/P0062
(mahdollisesti myös P0055/P0061)

Oppimateriaali Suositeltavaa materiaalia:
● Pääkirjoitus, Helsingin sanomat 12.11.2015.
● Juha Sipilän hallitusohjelma 2015
● Katariina Salmela-Aro.2015. Motivaatiotutkimus kouluissa.
● Risto Mäkinen 2015. Helsingin sanomat, 11.11.2015, A 18 - 19
● Ulla Järvi (toim.) 2014. Tautinen media.Duodecim.
● Matti ja Markku Rimpilä. 2015. Säästöjä lasten ja lapsiperheiden
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palveluremontilla
● Sitra 2015 Huomisen sote

https://www.sitra.fi/julkaisut/Selvityksiä-sarja/Selvityksia92.pdf
● Katri Ojasalo, Teemu Moilanen & Jarmo Ritalahti 2014. Kehittämistyön

menetelmät: uudenlaista osaamista liiketoimintaan
● Vesa Taatila & Jyrki Suomala 2012. Innovaattorin työkirja. Sanoma Pro,

Helsinki
Ohjaus ja viestintä P0053/P0059 opintojakson ohjauksesta ja viestinnästä vastaavat lehtorit Erja Annola ja

Maija-Leena Kukkonen
Muut toteutusjärjestelyt Opintojakso toteutuu verkko-opintoina, luentoina ja harjoitteluun integroituvana

kehittämistehtävänä.Orientaatio opintojaksoon on 11.1.2016 alk. klo 16.30.
Läsnäolovelvollisuus!
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