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Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa määrittää kehittämisen tavoitteita työelämän ja alueen kehittämisen
lähtökohdista.

Opiskelija osaa toimia osana kumppanuusverkostoa.

Opiskelija osaa toimia vaikuttajana asiantuntijayhteisöissä.

Opiskelija osaa määritellä, suunnitella, kehittää, kuvata ja tuottaa asiakkaalle tarjottavan
palvelun.

Opiskelija tuntee tuotteistamisen perusteet ja kaupallistamisen periaatteet.
Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö ● Käyttäjälähtöiset palvelut

● Kehittämisprosessin kulku työyhteisössä
● Kehittämisprosessi: tarve, suunnittelu, toteutus ja arviointi
● Kehittämistyön menetelmät
● Kehittämistarpeen määrittely projektikohtaisesti
● Tuotteistaminen
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