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Opintojakso Palveluinnovaatioi den kehittaminen (P0059), 10.0

Toteutus SHP1411: 1/2014-2015 (25.08.2014 - 23.12.2014)

Tyyppi TERVEY SPALVELUJEN KEHITTAMINEN JULKISELLA SEKTORILLA (P007)

Ryhmat Ensisijainen: SHP12SN Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaér &t Minimi: 14 Maksimi: 40

[Tmoittautumisaika 19.05.2014 08:00 - 02.06.2014

Paasidantoinen toteutusajankohta

Soveltuvuus Vaihto-opiskdijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Kukkonen Maija-L eena (V astuuopettaja), Annola Erja (Muu opettaja), Latvalalrma
(Muu opettaja), Palo Lilja (Muu opettaja)

Kampus Laurea Porvoo

Paasaantdinen toteutuspaikka

Toteutustapa Muu toteutustapa, Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Projekti/Hanke/T&K,
Verkkolvirtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 2 op T&k-integraatio: 10 op

Toteutusluokka

Painoalat

Arviointi viimeistaan 20.01.2014 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.12.2014

Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan Opiskelija osaa maarittéd kehittamisen tavoitteita tydeldaman ja alueen kehittamisen

opiskelija osaa |&htokohdista.

Opiskelija osaa toimia osana kumppanuusverkostoa.
Opiskelija osaa toimia vaikuttajana asiantuntijayhtei soi ssé.

Opiskelija osaa mégritell&, suunnitella, kehittdd, kuvata ja tuottaa asiakkaal le tarjottavan
pavelun.

Opiskelija tuntee tuottei stamisen perusteet.

Edeltavat opinnot

Keskeinen sisdltd . Sosiaali- jaterveydenhuollon toimintaymparisto (toimintaymparistanalyysi)
. Uusien hyvinvointipal veluiden kehittdminen ja tuottei staminen(esim. e-health-
pavelut)

. K ehittémistyon menetel mét

. K ehittémi shankkei den/projektien esittely

. K ehittdmishankkeisiin/projekteihin
hakeminenK ehittdmishankkeisiin/projekteihin
hakeminenK ehittamishankkei den/projektien

. K ehittémistyon suunnittelu (projektisuunnitelma)

. K ehittémistyon toteutus ja arviointi
y Tarina matkasta kohti asiantuntijuutta - tehtéva
Oppimateriaali Hydodyllista luettavaa:Heikkila A., Jokinen P., Nurmela T. 2008. Tutkiva kehittéminen.

Kivisaari 2011: Mihin innovaatioita tarvitaan sosiadli- ja
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http://www.stakes.fi/yp/2011/2/hamal ainen.pdf Jarvinen U.(toim.) 2014. Tautinen media.
Livonia Print. Riika.Kananen J. Toimintatutkimus yritysten kehittamisessa. Jyvaskyléan
ammattikorkeakoulun julkaisujaKuula A. 1999. Toimintatutkimus. Kenttéty6té ja
muutospyrkimyksid. Vastapaino. Tampere.Miettinen Satu (toim.) 2011 Palvelumuotoilu
- uusia menetel mia kayttaj &tiedon hankintaan ja hyddyntdmiseen. Tammerprint
Oy.Kananen 2012. K ehittémistutkimus opinnaytetyona. Kehittamistutkimuksen
kirjoittamisen kdytannén opas. Jyvaskylan ammattikorkeakoulun julkaisusarja.
Jyvaskyla.Lambert & Vanhanen - Nuutinen (toim.) 2010. Hankekirjoittaminen.
Valineita hanketoi mintaan ja opinndytetython. Haaga-Helian julkaisusarja. Multiprint.
Helsinki.Ora-Hyytidinen & Ahonen & Partamies 2012. Hoitotydn kehittdminen
juurruttamalla. Tutkimus- ja kehittdmi stoi mintaa ammattikorkeakoulun ja tydelamén
yhteistyona. Edita Prima Oy. HelsinkiToikka & Rantanen 2009. Tutkimuksellinen
kehittdmistoiminta. Nakdkulmia kehittémisprosessiin, osallistamiseen ja
tiedontuotantoon.. Tampereen yliopisto Oy- Juvenes print. Tampere
Ohjausjaviestinta Tyootteena kehittdmistydssa on vastuullinen ja itseohjautuva tapa toimia Ohjaus
tapahtuu projektikohtaisesti kunkin projektin kannalta tarkoituksenmukaisella tavalla
(sidosryhmékumppanit, ohjaavat opettajat, vertaistuki - ja ohjaus)

Arviointikriteerit ja Kehittamistyon arviointikriteerit ovat Optimassa Arviointi: K5 - T1, tdydennettava
arviointimenetelméat
Opiskéelijan tydmaaran Y hteens 270 tuntia opiskelijan tyéta
jakautuminen . V erkko-opiskelua

L uennot

Seminaarit

Tyo6pajatydskentely esim. innovaatioleiri
Ohjaus

Ohjattu tydskentely

Itsendinen tytdskentely esim. tiedon hankinta
Verkostotyd

Viestinta

Tarina -tehtévan kirjoittaminen

Muut toteutug arjestelyt . Orientaatio sosiaali- jaterveysalan toimintaymparistdon (verkkotehtava
kdynnistyy viikko XX)

Orientaatioluento 3. opiskeluvuosi

Projektien/hankkeiden esittelyt alkavat viikolla XX

Hakeminen projekteihin/hankkeisiin

Projektisuunnitelman valmis XX

K ehittamistyon toteutus projektisuunnitelman mukaan alkaa viimeistéan
tammikuussa 2015 (harjoittelu PO062 kehittamisty6na)

K ehittémistyon "tuotoksen” julkistaminen

. K ehittéamistyosté lyhyt havainnollinen kuvaus (tiedote) Porvoo yksikon
kotisivuille

. Ammatillista kehittymista kuvaavan "tarinan” kirjoittaminen oman aikataulun
mukaan

MUUT SYKSYN AIKATAULUT TASMENTYVAT MY OHEMMINAikataulut
luodaan ja ne muotoutuvat projektikohtaisesti. Opiskelija on itse vastuussa omaan
projektiinsa liittyvista aikatauluista, ajankdyttdsuunnitelmasta, sek& oppimisensa
ja ajankayton dokumentoinnista. Opiskelija vastaa oman tydskentelynsa
johtamisesta.

Oppimistapahtumat
[ Pvm [ Klo | H [ Aihe | Sisalto [ Tila | Opettajat |
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13.10.2014 orientaatio Orientaatio toimintaympéristoon
toimintaympéri tdas.10.2014- 20.10.2014)verkkotehtava
20.10.2014 12.45 - orientoituminen| 0053/P0059 Orientaatio opintojaksoon ja
16.00 3. vuoden opintoihinErja Annola,
Maija-Leena Kukkonen
22.10.2014 10.00 - Peste PESTE -malli toimintaympariston
11.45 jésentdjén& Jani Munne
22.10.2014 12.45 - talous Talous/Jani Munne
14.15
22.10.2014 14.30. Yrittayys Yrittayys/Jani Munne
16.00
23.10.2014 8.30 - Perusterveydenhuollon haasteet
11.45 muuttuvassa toi mintaymparistossé/Pia
Nurme,sosiaali- jaterveysjohtaja, Porvoon
kaupunki.
27.10.2014 1245 - P0O059 eTerveysjaePavelut sosiadli- ja
14.30 tervydenhuollossa/ kehittémispaallikko
Lilli Vé&isanen, Laurea Porvoo
28.10.2014 12.00 - Projekteihin hakeminen ja projektihallinta
16.00 / Maija-Leena Kukkonen ja Erja Annola
29.10.2014 13- P0O059 Toimintaympéristéanalyysi/ Hyvinvoinnin
15.30 rakentuminen muuttuvassa
toimintaympéristossé/ Liisa Bjorklund,
Kehitysohtaja, Helsingin Diakonissalaitos
31.10.2014 9.00 - Toimintaympériston muutos sote-aldlaja
11.45 aluekehitystyo/ Petri Tani
31.10.2014 12.45 - PO059 MLL - vanhemmuuden tukeminen -
14.15 projektiesittely | kehittémisprojekti, Jaana Dolk
04.11.2014 8.30 - PO059, Toimintaympdriston muutokset haasteena
11.45 projektiesittely | erikoissairaanhoidossa, Nina Ahola
osastoryhman paallikko, Porvoon
sairaala.Porvoon sairaalan
kehittdmisprojektien esittely.1)
Potilasturvallisuuden edistédminen/
kaatumisen ehkéisy. Nina Ahola, Maarit
Bergman, kehittamispaallikkd Porvoon
sairaala.2) Toiminta nakyvaksi
paivystyspoliklinikalla. Riitta Matikka,
projektipadllikkd, Porvoon sairaala
04.11.2014 12.45 - P0059, Paihteita kayttévan opiskelijan
13.30 Projektiesittely | hoitoonohjaus -malli
Porvoossa. Terveydenhoitaja Katriina
PoIho
07.11.2014 9- P0059, Hyvinvointimatka kehittamisprojektina.
10.15 projektiesittely | |Ise Samuelsson, Suomen Matka-agentit
07.11.2014 10.15- Projektiesittely | Hoitotyon turvallisuusosagja -
11.45 projektiesittely / Laurean

turvallisuuspaallikko Tiina Ranta

klo 13-14 Hyvinvointikeskus- projekti/

Porvoon kaupunki, kehittéamispadallkko
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Paivi Makimartti
07.11.2014 13- Projektiesittely
14.00 Hyvinvointikeskus- projekti/ Porvoon
kaupunki, kehittémispéallkko Péivi
M akimartti
10.11.2014 8.30 - PO059 M uuttuva toi mintaympéristo sosiaali- ja
11.45 terveysalalla. Pia Nurme, terveysjohtaja,
Porvoon kaupunki
10.11.2014 1245 - Opinnaytetyd | Opinndytetyon info ja orientoituminen
14.15 opinndytetydprosessiin, Tarja Kantola,
Maija-Leena Kukkonen
18.11.2014 8.30 - P0O059 K ehittamistyon menetelmét - kertaus
11.45 projektitydskentelysté +
projektisuunnitelma/ Lilja Palo
25.11.2014 12.45 - PO059 Porvoon vanhuspalvelut /
15
27.11.2014 12.45 - PO059 Alustava projektien
15.15 kehittdmismenetelmien esittely/ Tarja
Kantola, LiljaPalo
02.12.2014 12.45 - P0O059 M enetel méteoreettiset esitykset/ Tarja
16 Kantola, LiljaPalo
04.12.2014 1245 - P0O059 Menetel méteoreettiset esitykset / Tarja
16 Kantola, LiljaPalo
10.12.2014 9-12 Jouluinen valiseminaari
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