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Opintojakso Ammattitaitoa edistéava harjoittelu IV (R0016), 15.0
Toteutus SHB1621: 2/2016-2017 (09.01.2017 - 20.06.2017)
Tyyppi HOITOTYON KEHITTAMINEN JA YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAMINEN
(ROO4)
Ryhmat Ensisijainen: SHB215SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamaar at Minimi: 20 Maksimi: 50
[Tmoittautumisaika 28.11.2016 08:00 - 09.12.2016
Paasaantdinen toteutusajankohta Erikseen sovittavan aikataulun mukaan
Soveltuvuus Vaihto-opiskélijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla
Opettajat Rimpil&Vanninen Pirkko (Vastuuopettagja), Karhumaa L eena (Muu opettaja)
Kampus Laurea Hyvinkaa
Paasaantoinen toteutuspaikka Tyo0- tai harjoittelupaikalla
Toteutustapa Muu toteutustapa, Projekti/Hanke/T& K Kieli: suomi Virtuaalisuus:
2 op T&k-integraatio: 5 op
Toteutusluokka
Painoalat Hoitotyon asiantuntijuus ja kotona selviytyminen
Arviointi viimeistaan 20.07.2017 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 20.06.2018
Tenttipaivat
Opintojakson suoritettuaan Opiskelija osaa
opiskelija osaa . suunnitella, toteuttaa ja arvioida hoitoty6ta ja terveyden edistdmista erilaissa

hoitoympéristdissa ja/tai hankkeissa
. toimia palveluiden kehitt&jéna hoitotydssa

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja Sisdatautien hoitotyon, kirurgisen hoitotyon ja mielenterveystyon harjoittelut kdytava
ennen kotihoidon/kotisairaalan jaltai avovastaanottojen harjoittelua.L dhihoitgjilla saa
olla osa edelléamainituista suorittamatta. Erityisesti, jos on kokemusta

vanhustydsté.K atsokaa viela harjoittel upaikkojen laatimat kriteerit. Vaateinavoi olla
120 opintopiste kertyma , 1V -lukukauden opinnot tehty kirurgisen ja sisitautien
harjoittelut tehty, syventéva vaihe.Paikkaa hakiessanne voitte korostaa sitd, etta tama
harjoittelu on toiseksi viimeinen harjoittelu ennen osaamista tdydentavaa viimeista
harjoittelua. N&in tdman opintojakson harjoittelu voidaan laskea ns. syventavan vaiheen
harjoitteluksi.

Osaamistavoitteet Avoterveydenhuollon harjoittelu perusterveydenhuollossa 8 op Harjoittelun tavoite:
opiskelija osaa suunnitella, toteuttaa ja arvioida hoitoty6té ja terveyden edistamista
erilaisissa hoitoympéristdissé. Opiskelija osaaminen vahvistuu seuraavilla
osaamisalueilla:Asiakkaan

. palveluprosessit kotihoidossa, avovastaanotoillatai muussa yksikéssa

. terveyden, hyvinvoinnin ja toimintakyvyn edistaminen.

. pavelun, hoidon tarpeen ja sen kiireellisyyden arvioiminen kotona, vastaanotolla,
puhelimessatai sdhkdisilla menetelmilla

. hoito- ja palvel usuunnitelman laatiminen jatoiminta sen mukaisesti seké
arvioiminen.

. terveys- ja omahoitosuunnitelman |aatiminen jatoi minta sen mukai sestiseka
sen arvioiminen.

. ohjaamisen suunnittelu, toteutus ja arvioiminen (terveysvalmennus) kotona,

vastaanotolla,puhelimellatai sahkdisilla menetelmilla
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. tarpeen mukaisen hoitamisen tyémenetelmét (esim. kotikaynnit,hoitoneuvottelut,
|8hi- ja etdvastaanototseka niissa kaytettavat tydmenetel mét)
. terveyttd, hyvinvointiaja toimintakykya koskevakirjaaminen (esim.

mobiilikirjaaminen)
Laatu jajohtaminen
. laadunhallinta, auditoinnit
. johtamisj&rjestel mét
TyOympéristd jayhteisd
. Moniammatillinen tydskentely, paritydskentely, verkostotyd
. toiminnan organi soiminen (esim. toiminnanohjausj &rjestelmét kotihoidossa)

Keskeinen sisalto

Palvelumuotoilua avoterveydenhuollossa -hanke 5 op, vastuuopettajat Pirkko

Rimpil&Vanninen ja Leena Karhumaa.

. Sosiaali- jaterveydenhuollon palvelujen/tuctteiden kehittdminen kotiin vietévissa
palveluissa (esim. kotihoito, omais- ja perhehoito, kotisairaala, koitiutustiimi,
akuutti kotiin vietava palvelu)tai sairaanhoitajan avovastaanotoilla

. Palvelumuotoilun prosessin ja tydvalineiden kaytto palvelujen/tuotteiden
kehittami sessa.

Rokotusosaamisen perusteet 2 op, vastuuopettaja Pirkko Rimpil&Vanninen

. Sisdltd: Rokotuksen tietoperusta (1 op) ja rokotustaidot (1 op)

. Valtakunnalliset verkko-opinnot Metropolian Moodle alustalla

. Hyvinkaan kampuksen-lisdopetuksena pakollinen typaja: ihonsisdisen
rokotustekniikan (ID)harjoittelu

Avoterveydenhuollon harjoittelu perusterveydenhuollossa 8 op (kuusi viikkoa),

vastuuopettajat L eena Karhumaa ja Pirkko Rimpil&Vanninen

. kotihoito, kotisairaala, vastaanottokeskukset jaltai sairaanhoitajan avovastaanotto
terveyskeskuksessa

Oppimateriaali

Opiskelija hankkii kirjallisuuden palvelumuotoiluhankkeeseen.

Ohjausjaviestinta

Palvelumuotoilu -hankkeen ohjaa Pirkko Rimpil&Vanninen jaLeena
KarhumaaHarjoittelun ohjagjatvk 12-14 ohjagjat ovat Pirkko Rimpil&Vanninen jaAnu
Sinisalo (kts. sdhkopostiviesti 3.3.2017)vk 17-18 ohjagjat ovat Pirkko Rimpil&Vanninen
jaLeenaKarhumaa

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmét

Palvelumuotoilua avoterveydenhuollossa -hanke 5 op (3 viikkoa) (samaa kokonaisuutta
kum opintojakson RO056 osa Palvelumuotoilu 3 op)
Yksi kirjallinen tuotos , joka koostuu palvel umuotmlupromn eri
vaJ hei ssatehdyista toisté (huom. ndma ovat samat opintojaksossa RO056)
Osal Ennakointiselvitys ldhteisiin pohjaten + muu mahdollinen teoria
konseptistariippuen
. Osall Palvelumuotoiluprosessin ja-menetelmien kuvaus (l&hteisiin
perustuvateoriaja oman kehittémistoiminnan kuvaus)
. Osalll Konseptin esittely

. OsalV Pohdinta (Oman Pamu -prosessin ja - menetelmienkriittinen
arvioiminen ja konseptin jatkokehitystarpeet)
. Né&ihin osiin liittyy my6s seuraavia kehittamisté eteenpéin vievid kirjalisia

toitd& Ryhméssa tehdyt tiedonhankinta- ja kokeilusuunnitelmat seké niiden
tulosten henkil 8kohtai set raportoinnit.
. Edellamai nittuijen Ioppuraporti n osien sisalot, ni ihin kuuluvat tehtavét ja

seké pal velumuotoilun teoriatunnilla 19.1.2017.

. Teorialuennot

. pakollisia

. 19.1. klo 8.30-11.45 ja 26.1. 8.30-14
. Aloitusohjaus
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pakollinen
. 16.2. klo 8.30-14, sovitaan erillinen aikataulu riippuen hankeryhmien
maarasta
) TyOpajat
. pakollisia

. korvataan R0056/R0016 opintojakson aloitustunnilla esitellyilla tavoilla.
. Kiteyttdmisen tyépaja 10.4. klo 9-15.15
. Konkretisoinnin ja kokeilun -tydpaja 18.4. klo 9-15.15

. Itsendinen ryhmétydskentely palvelumuotoiluviikoilla

. onnistunut tydskentely edellyttéd yhteista 1&snéol oa mahdollisimman
paljon

. Vk 15 : Tydpajan jalkeen hankitun aineiston analyysi ja kiteyttaminen,
ratkaisujen ideointi ja seulonta. Mahdollisen toeriatiedon hankintaa.
L oppuraportin tyostamista.Y hteistyd tyoelaman kanssa.

. Vk 16: TyOpajan jakeen ratkaisun konkretisointia, kokeilussuunnitelman
|laadintaa (mm. prototyyppi, haastattelu- ja
havai nnointilomakkeet).Mahdollisen toeriatiedon hankintaa.
L oppuraportin tydstémista.

. Seminaari

. pakollinen

* 19.5.2017 klo 9-14
. Poissaol ojen korvaaminen

. esitell&an palvelumuotoilun teorialuennoilla ja tehtvaksi annon ohjeissa
. Arviointikriteerit:

. K ehittémisprosessin arviointikriteerit; Palvelumuotoiluprosessin

mukainen toiminta ja sen menetelmien kayttaminen kehittamistydssa.
. Konseptin arviointikriteerit: hyodyllisyys, omaperéisyys,
tarkoituksenmukaisuus, kéyttokel poisuus
. Raportin arviointikriteerit: ennakointiselvitys,
kehittdmi sprosessinl dpindkyvyys, kehitetyn ratkaisun esittelyn
ymmarrettavyys, oman kehittémisprosessin kriittinen arvioiminen ja
kehittami starpei den/-haasteiden perustelut, 1ahteiden kaytto.
. Arvioidaan Hylatty-K5 , suoritus merkitéén opintojaksoon BO056.
Harjoitteluun BO016 suoritus merkitaén hyvéksytty/hylatty.
Rokotusosaaminen 2 op
. Portfolio hyvaksytty/taydennettava
. Tentti hyvaksytty/tdydennettéava. Hylétyn tentin uusinta: vaarin vastatut
kysymykset uudelleen 23.3. klo 16-17 Optimassa. Erillinen info sdhképostitse
. Aloitusinfo, tytpaja
. Opinnot valmiina 27.2.2017 tai 16.3.2017.

Avoterveydenhuollon harjoittelu perusterveydenhuollossa 8 op (kuusi viikkoa)

. aoitusinfo
. harjoittelu arvioidaan hyvaksytty/tédydennettava/hylatty
. arviointi tapahtuu puhelimitse

Projekti/hanke (nimi)

Palvelumuotoilu avoter veydenhuollossa -hankkeen aikataulu (sama opintojaksoissa

RO056 ja R0016)

. vk 2- 11 Sosiaali- ja terveydenhuollon tulevai suuden ennakoiminen.
Palvelumuotoilu kehittamismenetel méné. A siakasymmarryksen hankkimisen
suunnitelmat.

. vk 12-14 Harjoittelun aikana asiakasymmarryksen hankkiminen palvelumuotoilun
eri menetelmill& Tulosten dokumentointi.

. vk 15-16Palvelumuotoilu - viikot: Kiteyttdminen -tyopajaja Konkretisointi ja
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. vk 17-19 Harjoittelun aikana kokeilusuunnitelman mukainen toiminta:
koeasetelman mukainen prototyypin kokeilu, palautteen kerééminen ja
analysointi.

. vk 20 15-17.5.1tsendinen konseptin parantelu kokeiluissa hankitun aineiston
pohjalta. Loppuraportinloppuun saattaminen.

. vk 20 19.5. Seminaari.

Opiskelijan tydomaar an Harjoittelun tydaika on 38 h/vk, josta
jakautuminen . Itse harjoittelun tydaika on 36 h/viikko.

. Palvelumuotoiluun kéytettavéa aika on 2 hiviikko

Pyhien,muiden opiskelupéivien ja sairasloman korvaaminen

. Edell& mainituista syistd johtuvat poissaolot korvataan harjoitteluna.

y Jos harjoittelun tuntimdéra ei tayty harjoittelupaikasta johtuvien syiden vuoksi,
niin véhentyneen tydajan korvaustapa neuvotellaan ohjaavan opettajan ja
ohjagjan kanssa. L 8htokohta on se,etta opiskelija sopii ohjagjan kanssa
korvaustavan ja hyvaksyttda sen opettgjalla.

Muut toteutug arjestelyt HARJOI TTELUN ARVIOINTIOpiskelija

|hettéd omat tavoitteensa sdhkdpostilla ohjaavalle opettagjalle ensimmaisen
harjoitteluviikon aikana

y |&hettd& em. viestissé opettajalle useita endotuksia arviointigjasta

. soittaa arviointipuhelun ohjaavan opettajan puhelimeen. Arviointi tehddén
kaiuttimen kautta. Opettaja antaa numeronsa viimei staan viestissa, jossa han
kommentoi opiskelijan tavoitteita.

. varaa aikaa arviointipuheluun 30-40 minuuttia.

. | &hettd& opettajalle alustavan kirjallisen itsearviointinsa arviointia edel tdvana
paivana Arviointi tehdddn Laurean arviointilomakkeelle
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