
Opintojakso Dialogi, kohtaaminen ja ammatillinen vuorovaikutus (R0030), 5.0
Toteutus SSV1411: 1/2014-2015 (04.09.2014 - 24.10.2014)
Tyyppi SOSIAALIALAN ASIAKASTYÖ (R010)
Ryhmät Ensisijainen: SSV214SN Muut:
Projektissa mukana
Luennoitsijat
Osallistujamäärät Minimi: Maksimi:
Ilmoittautumisaika 19.05.2014 08:00 - 02.06.2014
Pääsääntöinen toteutusajankohta Päiväaikaan arkisin
Soveltuvuus Vaihto-opiskelijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu

virtuaali-AMK:n opintoihin: Ei

Opettajat Lassila Liisa (Muu opettaja), Pirinen Anne (Muu opettaja)
Kampus Laurea Tikkurila
Pääsääntöinen toteutuspaikka Kampuksella
Toteutustapa Optimatoteutus/opiskelijaryhmä, Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus:

0 op T&k-integraatio: 3 op
Toteutusluokka Paikalliseen hankkeeseen/projektiin/kehittämistehtävään perustuva LbD
Painoalat Turvallisuus ja yhteiskuntavastuu
Arviointi viimeistään 23.01.2015 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 23.12.2015
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija
● tuntee ja kehittää omia vuorovaikutustaitojaan
● osaa kohdata ja olla vuorovaikutuksessa yksilöiden kanssa
● osaa toimia ryhmässä ja ohjata ryhmiä
● ymmärtää asiakkaan osallisuuden ja voimavarojen merkityksen

Edeltävät opinnot
Osaamistavoitteet
Keskeinen sisältö ● Omien vuorovaikutustaitojen tunteminen: kontaktiopetus 0,5 op

● Asiakaslähtöinen vuorovaikutussuhde ja asiakkaan kohtaaminen: kontaktiopetus
0,5 op

● Ryhmädynamiikka:
Ryhmäilmiöt -tehtävä 1 op (25 % arvosanasta), ryhmätehtävä, arviointi T1-K5
jaYrityskylä -hanketehtävä 3 op (75 % arvosanasta), yksilötehtävä, arviointi T1-K5

Projekti/hanke (nimi) Yrityskylä Helsinki, Viikintie 1Opiskelijat ohjaavat kolmen päivän ajan alakoulujen
kuudennen luokan oppilaita, jotka toimivat yhden päivän Yrityskylässä harjoitellen
työelämän taitoja. Opiskelijoiden tavoitteena on ohjata ja tukea koululaisia heidän
toimiessaan työntekijöinä ja asiakkaina Yrityskylässä.

Käytettävät T&K menetelmät Ohjaaminen Yrityskylä -hankkeessa.
Opiskelijan työmäärän
jakautuminen
Muut toteutusjärjestelyt AikatauluHuom! Alla olevien aikojen lisäksi pienryhmät sopivat itsenäisesti omat

työskentelyaikansa Ryhmäilmiöt ja Yrityskylä -tehtäviin liittyen.

vk 36

to 4.9. klo 8.30-11.45Opintojakson aloitus

pe 5.9. klo 9-12Tutustuminen Yrityskylään Viikintie 1, Helsinki Tekniikan museo
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vk 37

ke 10.9. klo 8.30-11.45Opetusta

vk 38

ma15.9. klo 12.30-15.45Opetusta

vk 39

ma 22.9. klo 8.30-11.45Opetusta

vk 43

ma 20.10. klo 8.30-11.45Ryhmäilmiöt tehtävän Learning CafeRyhmät jaetaan
aloituskerrallavk 39 Ryhmä 1

ke 24.9. klo 8.00-14.30

to 25.9. klo 8.30-14.30

pe 26.9. klo 8.30-14.30vk 40 Ryhmä 2

ke 1.10. klo 8.00-14.30

to 2.10. klo 8.30-14.30

pe 3.10 klo 8.30-14.30vk 41 Ryhmä 3

ke 8.10. klo 8.00-14.30

to 9.10. klo 8.30-14.30

pe 10.10. klo 8.30-14.30vk 43 Ryhmä 4

ke 22.10. klo 8.00-14.30

to 23.10. klo 8.30-14.30

pe 24.10. klo 8.30-14.30vk 43 Ryhmä 5

ti 21.10. klo 8.00-14.30

vk 49

ke 3.12. klo 8.30-14.30

to 4.12 klo 8.30-14.30
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