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Opettajat Pirinen Sanna (Vastuuopettaja), Rimpilä-Vanninen Pirkko (Muu opettaja), Tani Petri
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Kampus Laurea Hyvinkää
Pääsääntöinen toteutuspaikka Kampuksella
Toteutustapa Muu toteutustapa, Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus: 0 op T&k-integraatio:

0 op
Toteutusluokka
Painoalat Hoitotyön asiantuntijuus ja kotona selviytyminen
Arviointi viimeistään 23.07.2016 Suoritusmateriaalin arkistointi päättyy: 23.06.2017
Tenttipäivät

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa
● ennakoida eri potilas/asiakasryhmien palveluiden tarpeen muuttuvassa

toimintaympäristössä
● käyttää tutkimuksellista kehittämisotetta kehittäessään hoitotyötä ja osallistavia

asiakaslähtöisiä palveluita
● perustella laadunhallintajärjestelmän merkityksen organisaatiossa toiminnan

kehittämisen välineenä
● suunnitella, toteuttaa ja arvioida terveyttä ja hyvinvointia edistäviä palveluja

avoterveydenhuollossa
Edeltävät opinnot
Keskeinen sisältö Hoitotyö avovastaanotoilla ja kotona

● Kotisairaanhoito: kotihoito järjestelmänä, kotihoidon työmenetelmät (mm.
ehkäisevä kotikäynti ja muut kotikäynnit), hoito- ja palvelusuunnitelma,
palveluneuvonta

● Ikääntyneiden terveyden edistäminen: ikääntyneen terveyden ja toimintakyvyn
erityispiirteet,ikääntyneen toimintakyvyn arvioiminen ja tukeminen, koti
ikääntyneen turvallisuuden edistäjänä, ikääntyneiden kaatumistapaturmat,
muistisairaan ja hänen läheisensä tukeminen

● Hoidon kiireellisyyden ja palvelutarpeen arvioiminen
Johtaminen ja laatu hoitotyössäPalvelumuotoilu
● Palvelujen kehittäminen muotoilun keinoin
● Palvelumuotoiluprosessi
● Palvelumuotoilun työvälineet

Oppimateriaali Hoitotyö avovastaanotoilla ja kotona 4 op
● Kelo S., Launiemi H., Takaluoma M., Tiittanen H. 2015. Ikääntynyt ihminen ja

hoitotyö. 1. painos. SanomaPro Oy.
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● Ikonen 2015. Kehittyvä kotihoito.
● Syväoja & Äijälä 2009. Hoidon tarpeen arvioiminen (osat A ja B).
Johtaminen ja laatu hoitotyössä 3 opPalvelumuotoilu 3 op
● kirjallisuus esitellään teoriapäivinä

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmät

Hoitotyö avovastaanotoilla ja kotona 4 op/ Sanna Pirinen
● Tentti 9.2.2016, 1. uusintatentti 17.3.2016 ja 2.uusintatentti 12.5. 2016
● Hylätty-K5
Johtaminen ja laatu hoitotyössä 3 op/ Petri Tani
● Ryhmätentti 7.3. 2016, 1. uusintatentti 14.4.2016 ja 2.uusintatentti 9.6.2016
● Hylätty-K5
Palvelumuotoilu 3 op Pirkko Rimpilä-Vanninen
● Palvelumuotoilu avoterveydenhuollossa -hanke osana avoterveydenhuollon

harjoittelua kts. B0016 Harjoittelukuvaus.
● vk 2-10 Teoria ja tarveselvitys kirjallisuuteen pohjaten
● Kirjallinen ennakointiselvitys valmis viikolla 10.
● vk 11-14 ensimmäisen harjoittelujakson osana: Tehtävä on etsiä kehitettävä

palvelu ja tutustua potilaiden ja asiakkaiden arkipäivään/asiakasymmärryksen
syntyminen.

● vk 15-17 Palvelumuotoilu työpajat 11.4.,18.4. ja25.4.
● 29.4. Palvelun prototyyppi on valmis
● vk 18-20 Toisen harjoittelujakson osana: Palvelun prototyypin pilotointi .
● 23.5. Palvelun viimeistely pilotoinnin pohjalta.
● Palvelumuotoilu -seminaari 25.5.2016. Pakollinen.Hyväksytty/hylätty.
● Raportti valmis 2.6.2016
● Läsnäolo teorialuennoilla ja työpajoissa on pakollinen. Hyväksytty/hylätty.
● Hylätty-K5, arviointi tehdäänPalvelumuotoilua avoterveydenhuollossa

-hankkeesta.
● Mikäli osallistuu vain teoriaan, mutta ei tee palvelumuotoilu hanketta, niin

suoritusmerkinnäksi tuleeHyväksytty/hylätty.
Projekti/hanke (nimi) Palvelumuotoilu avoterveydenhuollossa-hanke
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