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Opintojakso Terveyttd ja hyvinvointia edistavien palvelujen kehittaminen jajohtaminen (RO056),
10.0

Toteutus SHB1611A: 1/2016-2017 (29.08.2016 - 23.12.2016)

Tyyppi HOITOTYON KEHITTAMINEN JA YHTEISKUNNALLINEN VAIKUTTAMINEN
(R0O04)

Ryhmat Ensisijainen: SHB215KA Muuit:

Projektissa mukana

Luennoitsijat

Osallistujamaar at

Minimi: 20 Maksimi: 50

IImoittautumisaika

16.05.2016 08:00 - 31.05.2016

Paasaantoinen toteutusajankohta

Paivaaikaan arkisin

Soveltuvuus

Vaihto-opiskélijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Pirinen Sanna (V astuuopettaja), Rimpil&Vanninen Pirkko (Muu opettaja), Tani Petri
(Muu opettaja)
Kampus Laurea Hyvinkaa

Paasaantodinen toteutuspaikka

Kampuksella

Toteutustapa

Muu toteutustapa, Projekti/Hanke/T& K, Verkkol/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus:
50p T&k-integraatio: 2 op

Toteutusluokka

Painoalat Hoitoty®n asiantuntijuus ja kotona selviytyminen

Arviointi viimeistaan 23.01.2017 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 23.12.2017
Tenttipaivat Varsinainen: Hoitotyd avovastaanotoilla ja kotona 22.9.2016.

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa

. ennakoida eri potilas/asiakasryhmien pal vel uiden tarpeen muuttuvassa
toimintaympaéristéssa

. kayttda tutkimuksel lista kehittdmisotetta kehittdesséén hoitoty6té ja osallistavia

asiakad dhtoisia palveluita

. perustella laadunhallintajarjestelman merkityksen organi saati ossa toi minnan
kehittdmisen valineena

. suunnitella, toteuttaa ja arvioida terveytta ja hyvinvointia edistavia palvel uja

avoterveydenhuollossa

Edeltavat opinnot

Keskeinen sisalto

Hoitoty0 avovastaanotoilla ja kotona

y Kotisairaanhoito: kotihoito jérjestelméang, kotihoidon tydmenetelmét (mm.
ehkéiseva kotikaynti ja muut kotik&ynnit), hoito- ja palvelusuunnitelma,
palveluneuvonta

. I kéantyneiden terveyden edistédminen: ikéantyneen terveyden ja toimintakyvyn

erityispiirteet,ikdéntyneen toimintakyvyn arvioiminen jatukeminen, koti
ik&antyneen turvallisuuden edistgjang, ikaéntyneiden kaatumistapaturmat,
muistisairaan ja hénen [&heisensi tukeminen

. Hoidon kiireellisyyden ja pal velutarpeen arvioiminen

Johtaminen jalaatu hoitotydssaPalvelumuotoilu palvelujen kehittamisen valineena
. Palvel ujen kehittédminen muotoilun keinoin

. Palvelumuotoiluprosessi

. Palvelumuotoilun tyévalineet

Oppimateriaali

Hoitotyo avovastaanotoilla ja kotona 4 op
y Kelo S, Launiemi H., Takaluoma M., Tiittanen H. 2015. Ik&antynyt ihminen ja
hoitotyd. 1. painos. SanomaPro Oy.
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. Ikonen 2015. K ehittyva kotihoito.

. Syvéoja & Aijalé 2009. Hoidon tarpeen arvioiminen (osat A jaB).
. Muu opettajan esittelema materiaali/ Optiman verkkomateriaalit
Johtaminen jalaatu hoitotydssa 3 opPalvelumuotoilu 3 op

y kirjallisuus esitell&8n teoriapéiving

Ohjausjaviestinta

Opintojakson aikataulu on Asiossa. Naet aikataulun tasta
linkist&.https://tilat.|aurea.fi/asi o/wi/i.php?446l aurea,at 33454586

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelmat

Hoitotyd avovastaanotoilla ja kotona 4 op/ Sanna Pirinen

. Toteutetaan suurelta osin verkko-opintoina Optimassa (kts. |ahiopetustuntien
gjankohdat Optimasta)

. Verkkotehtavien palautus, hyv-hyl. Palautuspéivét ilmoitetaan mydhemmin/
viimeistaén opintojakson aloituskerralla.

y Tentti 22.9.2016, 1. uusintatentti 3.11.2016 ja 2. uusintatentti 1.12.2016.
Hylé&tty-K5

Johtaminen jalaatu hoitotydssa 3 op/ Petri Tani

. Tentti 14.10.2016, 1. uusintatentti 1.12. .2016 ja 2.uusintatentti 19.1.2017 (huom.
téssa tapauksessa opintojakson merkinté kirjataan opintojakson varsinaisen tentin
14.10. paivamaaraan)

. Hylé&tty-K5

Palvelumuotoilu 3 op/ Pirkko Rimpil&Vanninen

. Pakolliset luennot

Prosessiraportti , palautus 14.12. hylatty-K5

Konseptikuvaus, palautus14.12. hylétty-K5

Seminaari 14.12. hylétty/tdydennettévé/hyvaksytty.

Palvelumuotoiluvaiheiden suunnitelmat ja niiden toteutus kuuluvat opintojaksoon

BOO016.

. K ehittamisprosessin arviointikohteet: Palvelumuotoiluprosessin mukainen
toiminta ja sen tyovalinei den kayttéaminen kehittamistyossa.

. Konseptin arviointikohteet: uutuus ja hyddyllisyys, omaperéisyys,
ennakkoluulottomuus, tarkoituksenmukai suus

y L&sn&olo teorialuennoillaja seminaarissa on pakollinen. Poissaolojen
korvaustehtévét esitell&8n opintojakson aloitustunnilla.

. Katso harjoittelun BO016 kuvaus

Projekti/hanke (nimi)

Palvelumuotoilu avoter veydenhuollossa -hankkeen aikataulu (opintojaksot RO056 +

R0016)

. vk 36-41 Palvelumuotoilu kehittdmismenetelméana: teoria, ennakkoselvitys,
austava pal vel umuotoilusuunnitel maja tiedonhankinta suunnitelma. Ryhmétyo

. vk 42-44 Harjoittelun aikana asiakasymmarryksen hankkiminen
tiedonhankintasuunnitelman mukaisesti. Y ksil6tyd + koonti ryhmana.

. vk 45-46 Palvelumuotoilu - viikot: Kiteyttdmisen ja-ideoinnintydpaja 7.11. ja
Kokeilusuunnitelma -tyépaja 14.11. seké itsendinen tyoskentely viikkojen aikana
mm. Pamu-prosessin kuvaus.Ryhmétyo.

. vk 47-49 Harjoittelu naikana kokeilusuunnitel man mukainen toiminta:
prototyypin kokeilu,palautteen kerédminen ja analysointi. Y ksiloty6 + koonti
ryhménéa

. vk 50 12-13.12. Konseptin parantel u.Prosessiraportin ja konseptikuvauksen
loppuun saattaminen. 14.12. Konseptin esittely seminaarissa. Ryhmétyo.
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