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Opintojakso Hyvinvointipalveluiden innovatiivinen kehittaminen (R0208), 5.0

Toteutus SSP1811A: 1/2018-2019 (28.08.2018 - 21.12.2018)

Tyyppi ASIAKASLAHTOISTEN SOSIAALIPALVELUIDEN KEHITTAMINEN (R034)
Ryhmat Ensisijainen: SSP217KA Muut:

Projektissa mukana

Luennoitsijat Pulkamo Hannele jaHarju Pia

Osallistujamaar at

Minimi: 20 Maksimi: 40

[Imoittautumisaika

12.04.2018 08:00 - 11.04.2018

Paasaantdinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Kylla Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat

Pulkamo Hannele (Vastuuopettaja), Heikkinen Sari (Muu opettaja)

Kampus

Laurea Porvoo

Paasaantdinen toteutuspaikka

Kampuksella

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhma, Verkko/virtuaali Kieli: suomi Virtuaalisuus:
1 op T&k-integraatio: 0 op

Toteutusluokka

Painoalat Ei painoaayhteytta

Arviointi viimeistaan 21.01.2019 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 21.12.2019
Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa
. tunnistaa innovaatioiden trendit ja heikot signaalit
. tuottaa kokeiluja, pilotteja ja prototyyppe & asiakasarvon kehittémisessa

. kayttda luovan tyoskentelyn periaatteita pal vel ukehitysprosessissa ja
asi akad ahtdi sen toi minnan suunnittelussa

Edeltavat opinnot

K eskeinen sisalto

1. Asiakkaiden muuttuviin tarpeisiin vastaaminen kehittdmalla jaluomalla uusia

pal vel ukonsepteja huomioiden yhtei skunnalliset muutokset.2. K ehittamistoiminnan eri
tasot sote-palvel ujarjestelman kehittédminen organi saatiotasoinen kehittédminen
eri sektoreilla tyoyhteison kehittdminen oman tyon

kehittdminen palveluiden kehittdminen monitoimijainen kehittdminen3.
Luovan tydskentelyn periaatteet kehittamistydssa

Muut toteutug arjestelyt

Opintojakson toteutukseen liittyy useampi |dhiopetuspéiva. Opintojakson aikataulu ja
tarkempi toteutuskuvaus valmis opintojakson alkaessa syksyll&a 2018
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