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Opintojakso Asiakasaht6isen liiketoiminnan kehittdminen (R0213), 10.0

Toteutus HLG1721A: 2/2017-2018 (19.01.2018 - 30.04.2018)

Tyyppi LITKETOIMINTA- JA YRITTAJYYSOSAAMISEN KEHITTAMINEN (RO36)
Ryhmat Ensisijainen: HLG217SA Muut;

Projektissa mukana

Luennoitsijat Johanna Lunkka, Marjaana Marmo, Marjo Ruuti

Osallistujamaar at

Minimi: 30 Maksimi: 50

[Imoittautumisaika

27.11.2017 08:00 - 08.12.2017

Paasaantdinen toteutusajankohta

Erikseen sovittavan aikataulun mukaan

Soveltuvuus

Vaihto-opiskélijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Ei Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Lunkka Johanna (V astuuopettaja), Marmo Marjaana (Muu opettaja), Ruuti Marjo (Muu
opettaja)

Kampus Laurea Otaniemi

Paasaantéinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa

Optimatoteutus/opi skelijaryhm@, Projekti/Hanke/T&K Kieli: suomi Virtuaalisuus:
6 op T& k-integraatio: 6 op

Toteutusluokka Paikalliseen hankkeeseen/projektiin/kehittamistehtdvaan perustuva LbD
Painoalat Opiskelijayrittgyys, Palveluliiketoiminta

Arviointi viimeistaan 30.05.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 15.06.2019
Tenttipaivat Varsinainen: lImoitetaan opintojakson akaessa.

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Opiskelija osaa

kehittda asiakad htoisia liiketoimintamallgja ja -prosesseja
kehittéd asiakad dhtdisia tuotteitaja palveluja

valita oikeat markkinointitoimenpiteet eri kohderyhmille
hinnoitella tuotteita ja palveluita

k&ynnistda liiketoimintaa ja perustaa yrityksen

Edeltavat opinnot

K eskeinen sisalto

Opintojaksolla tydskennellaan tiimeissa, jotka kehittavét liikel deaansa seka palvelujatal

tuotteitaja niihin liittyvaa markkinointia. Projektin aikana syntyy ymmarrys siitd, miten

asi akad ahtdi sta liiketoimintaa kehitetddn ja miten liiketoiminnan kehittamiseen liittyvét

prosessit liittyvét toisiinsa. Projektiin liittyy muun muassa seuraavia tehtévia

. toimintaympériston analyysi

. Business Model Canvasin hyoédyntdminen liikeidean kehittdmisessa

. liikeideaan liittyvien palvelu- ja tuotekonseptien ideointi innovointimenetelmin

. asi akastarpeiden kartoittaminen ja liikeideoi den testaaminen kysely jaltai
haastattel umenetel min

. liiketoi mintasuunnitel man laatiminen

. tuotteiden ja palvelujen hinnoittelu, kilpailutilanne ja kannattavuus huomioiden

Oppimateriaali

Materiaalit esitellédn Optimassa, ja opintojakson ensimmai sessa | hitapaami sessa.
Materiaalit sisdltavét kirja-, luento- ja verkkolahteita.

Ohjausjaviestinta

Opintojaksolla tyGskennel|én p&dosin tiimeissa, jolloin kullekin tiimille nimetaén
opintoj akson opettajista oma ohjagja. Opintojaksoon liittyva viestinta kaydaan Optimassa
keskustel upal stalla seka |ahitunneilla.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Projekti arvioidaan Laurean projektiarviointikriteereita noudattaen, 0-5. Projektin
painoarvo on 70%. Opintojakson lopussa pidetdan tiimikohtainen arviointipalaveri
ohjaajan kanssa.Henkil 6kohtainen tentti arvioidaan asteikolla 0-5. Painoarvo
|oppuarvosanaan30%.

Proj ekti/hanke (nimi)

Opiskelijatiimit kehittavat omaa liikeideaa.
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Kaytettavat T& K menetelméat LbD -pohjainen oppiminen.Business Model Canvas ja
innovointimenetelmét.Markkinatutkimus.
Opiskelijan tydmaaran Proj ektitydskentelyn arvioidaan vievan noin 70% opintojakson ajankaytésta. Muu alka
jakautuminen on varattu luennoille, ryhmétydpajoihin seka tenttiin val mistautumiseen.
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