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Opintojakso Asiakasaht6isen liiketoiminnan kehittdminen (R0213), 10.0

Toteutus HLV1722A: 2/2017-2018 (01.03.2018 - 31.05.2018)

Tyyppi LIIKETOIMINTA- JA YRITTAJYY SOSAAMISEN KEHITTAMINEN (R036)
Ryhmat Ensisijainen: HLV217SA Muut;

Projektissa mukana

Luennoitsijat Johanna Lunkka, Jukka Rautio, Helkki Ruuskanen

Osallistujamaar at

Minimi: 20 Maksimi: 40

[Imoittautumisaika

27.11.2017 08:00 - 31.12.2017

Paasaantdinen toteutusajankohta

Soveltuvuus

Vaihto-opiskeijoille: Ei Vapaasti valittaviin: Kylla Avoimen opisk: Ei Soveltuu
virtuaali-AMK:n opintoihin: Kylla

Opettajat Lunkka Johanna (Vastuuopettaja), Jussila Annukka (Muu opettaja), Lipasti Eija (Muu
opettgja), Marstio Tuija (Muu opettgja), Rautio Jukka (Muu opettgja), Ruuskanen Heikki
(Muu opettaja)

Kampus Laurea Tikkurila

Paasidantdinen toteutuspaikka Virtuaalisesti

Toteutustapa

Optimatoteutus/opiskelijaryhmé, Projekti/Hanke/T& K, Verkko/virtuaali Kidli:
suomi Virtuaalisuus: 10 op T& k-integraatio: 3 op

Toteutusluokka Yrittg yyteen perustuva LbD

Painoalat Opiskelijayrittgyys, Paveluliiketoiminta

Arviointi viimeistaan 30.06.2018 Suoritusmateriaalin arkistointi paattyy: 15.06.2019
Tenttipaivat

Opintojakson suoritettuaan
opiskelija osaa

Oplskel ijaosaa

kehittda asiakad htoisia liiketoimi ntamaJIejaJa prosessgja
kehittda asiakad htoisia tuotteita ja palveluja

valita oikeat markkinointitoimenpiteet eri kohderyhmille
hinnoitella tuotteita ja palveluita

k&ynnistda liiketoimintaa ja perustaa yrityksen

Edeltavat opinnot

Edeltavat opinnot, lisitietoja

Keskeinen sisalto

Opintojaksolla tydskennel|&8an tiimeissa, jotka kehittévét litkeideaansa seké palveluja tai

tuotteitaja niihin liittyv8a markkinointia. Projektin aikana syntyy ymmarrys siitd, miten

asiakaslahtdista liiketoimintaa kehitetdan jamiten liiketoiminnan kehittémiseen liittyvéat

prosesst I||ttyvat toisiinsa. Projektiin liittyy muun muassa seuraavia tehtavia
toimintaympériston analyysi

. Business Model Canvasin hyddyntéminen liikeidean kehittémisessa
y liikeideaan liittyvien palvelu- ja tuotekonseptien ideointi innovointimenetelmin
. asi akastarpeiden kartoittaminen ja liikeideoi den testaaminen kysely jaltai

haastattelumenetelmin
liiketoimintasuunnitel man laatiminen
. tuotteiden ja palvelujen hinnoittelu, kilpailutilanne ja kannattavuus huomioiden

Oppimateriaali

Materiaalit esitelladn Optimassa.

Ohjausjaviestinta

Opintojaksolla tydskennel18an padosin tiimeissa, jolloin kullekin tiimille nimetéén
opintojakson opettajista oma ohjagja. Opintojaksoon liittyva viestinta kdydaan Optimassa
keskustel upal stalla.Opintojakson aikana ohjagjat pitavét yhteensa 5 tietoiskukertaa,
jolloin kéydaan |1&pi tehtdviin liittyvaa teoriaa ja gjankohtaisia kysymyksid. Nama
toteutetaan padsdantoisesti Adobe Connectilla.

Arviointikriteerit ja
arviointimenetelméat

Projektiosuus (80%) arvioidaan Laurean projektiarviointikriteerein, ja tassa kaytetédn
padosin tiimiarviointia. Asteikolla 0-5. Opintojakson lopussa pidetdan tiimin
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arviointipalaveri.Yrittg yysessee (20%) arvioidaan henkil6kohtaisena tyona asteikolla
0-5. Erikseen ilmoitetut tehtavét tulee myds olla pal autettuna opintojakson paattyessa,
vaikkaniitéa ei erikseen arvioida.

Projekti/hanke (nimi)

Opiskelijat suunnittelevat omaa liiketoimintaa.

Kaytettavat T& K menetelmét

LbD -pohjainen oppiminen.

Opiskelijan tydmaaran
jakautuminen

Projektin tydstdmisen eri osa-alueineen arvioidaan vievan noin 70% gjasta.

Muut toteutug arjestelyt

Opintojaksolle voidaan hyvaksya maksimissaan 10 opiskelijaa muualta kuin HLV217SA
ryhmasta.
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